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Analiza proceselor de lucru privind identificarea si elaborarea masurilor
de reducere a riscurilor in functie de impactul si probabilitatea
producerii, precum si a costurilor de preventie si interventie

Inventarierea datelor necesare pentru calculul probabilitatii aparitiei riscurilor specifice

din zona de responsabilitate a autoritatii locale.

Omul traieste permanent intr-un mediu in care este expus unei mari diversitati de situatii mai mult
sau mai putin periculoase, generate de numerosi factori. Manifestarile extreme ale fenomenelor
naturale cum sunt: furtunile, inundatiile, seceta, alunecarile de teren, cutremurele puternice si altele,
la care se adauga accidentele tehnologice (poluarea grava) si situatiile conflictuale, pot sa aiba
influenta directa asupra vietii fiecarei persoane si asupra societatii Tn ansamblu. Numai cunoasterea
precisd a acestor fenomene, numite calamitati si/sau dezastre (denumite de geografic si hazarde),
permite luarea celor mai adecvate masuri atat pentru atenuarea efectelor, cat si a celor pentru
reconstructia regiunilor afectate. Reducerea efectelor acestor dezastre implica studierea
interdisciplinara a hazardelor, vulnerabilittii si riscului ca si informarea si educarea populatiei. in acest
domeniu, informatica este chemata sa contribuie in mod substantial prin aplicatii care sa poata integra
toate aceste variabile, sa sintetizeze si analizeze date existente transformandu-le Tn informatii pe care
sa le utilizeze Tn complexitatea lor pentru a sprijini deciziile factorilor responsabili in domeniu, in
vederea implementarii unor masuri in teren care sa vina in sprijinul populatiei.

In contextul de fata, hazardul reprezinta probabilitatea de aparitie, intr-o anumita perioada, a unui
fenomen potential ddunator pentru om si pentru mediul inconjurator. Deci, hazardul este un fenomen
natural sau antropogen, daunator omului, ale carui consecinte sunt datorate depasirii masurilor de
siguranta pe care orice societate si le impune. Hazardele naturale reprezinta o forma de interactiune
dintre om si mediul Thconjurator, in cadrul careia sunt depasite anumite praguri de adaptare ale
societatii. Pentru producerea lor, este necesara prezenta societatii omenesti. Daca o avalansa se
produce n Antarctica, aceasta este numai un fenomen natural. Daca acelasi fenomen este inregistrat
in Muntii Fagaras, spre exemplu, unde este afectata o cabana sau o sosea, suntem in prezenta unui
hazard natural.

Vulnerabilitatea pune in evidenta cat de mult sunt expusi omul si bunurile sale in fata diferitelor
hazarde, indica nivelul pagubelor pe care poate sa le produca un anumit fenomen si se exprima pe o
scara cuprinsa intre 0 si 1, cifra 1 exprimand distrugerea totala a bunurilor si pierderile totale de vieti
omenesti din arealul afectat. Distrugerea mediului determina o crestere a vulnerabilitatii. Spre
exemplu, despaduririle determina o intensificare a eroziunii si alunecarilor, producerea unor viituri
mai rapide si mai puternice si o crestere a vulnerabilitatii asezarilor si cailor de comunicatii.

Riscul este definit ca fiind probabilitatea de expunere a omului si a bunurilor create de acesta la
actiunea unui anumit hazard de o anumita marime Riscul reprezinta nivelul probabil de pierderi de
vieti omenesti, numarul de raniti, pagubele produse proprietatilor si activitatilor economice de un
anumit fenomen natural sau grup de fenomene, intr-un anumit loc si intr-o anumita perioada.

Consiliul Judetean Dambovita
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Elementele la risc sunt reprezentate de populatie, de proprietati, cai de comunicatie, activitati
economice etc., expuse riscului intr-un anumit areal.

Riscul poate sa fie exprimat matematic, ca fiind produsul dintre hazard, elementele de risc si
vulnerabilitate:

R=HxE xV, in care R =risc, H = hazard, E = elemente expuse la risc, V = vulnerabilitate.

Rezulta ca riscul depinde de marimea hazardului, de totalitatea grupurilor de oameni si bunurile
acestora si de vulnerabilitatea acestora. Pe baza acestei formule, se pot face calcule pentru evaluarea
pagubelor produse de diferite fenomene naturale sau tehnologice.

in literatura de specialitate actuald a ap&rut o altd abordare a notiunii de hazard care tine cont si de
capacitatea comunitatilor de a isi mentine functionalitatea atunci cand se manifesta hazardele.
Potrivit acestei noi abordari riscul este dependent si de rezilienta comunitatii dar si de nivelul de
expunere la risc. Potrivit acestei abordari riscul poate fi definit ca fiind egal cu R=(HxVxE)/Rez unde
H=hazardul, V=vulnerabilitate, Ezexpunerea si Rez=rezilienta. Este clar ca riscul este cu mai mic cu cat
rezilienta este mai mare. Si deoarece rezilienta influenteaza in primul rand nivelul vulnerabilitatii
(reducand-o) formula riscului poate fi exprimata mai sugestiv astfel: R=H x VV/Rez x E. Concluzia care
rezulta este clara: cu cat o comunitate este mai rezilienta cu atat ea este mai putin vulnerabila atunci
cand anumite hazarde se manifesta iar nivelul riscului caruia trebuie sa i faca fata este mai mic.
Singura problema aici este modalitatea in care se poate cuantifica rezilienta. Ea poate avea forma unor
indici — de exemplu 1 daca anumite criterii care influenteaza vulnerabilitatea nu exista sau mai mare
de 1 daca acestea existd, sau se pot stabili formule de calcul mai laborioase.

n consecintd, riscul poate fi considerat ca fiind o notiune abstracta care nu se poate evalua cantitativ,
cum de altfel nu putem aprecia sau determina o limita de la care riscul sa produca un dezastru de o
anumita marime.

in relatia termenul H reprezintd probabilitatea ca un anumit eveniment s genereze pierderi,

n consecintd termenul poate fi definit printr-o relatie de forma:

H=P(e) x P(p/e), in care:

P(e) — probabilitatea de aparitie a evenimentului potential generator de pierderi;

P(p/e) — probabilitatea producerii accidentului, respectiv a unui anume tip de pierdere, daca
evenimentul generator se produce.

Tn practicd, sunt frecvente situatiile in care la producerea unei pierderi intervin mai multe evenimente
generatoare de pierderi. Aceste evenimente pot fiindependente, dar cel mai adesea sunt dependente.
Ca urmare, formula de mai sus va capata, de exemplu, pentru doua evenimente el si e2 dependente,
forma urmatoare: P=P(el)xP(p/el)+ P(e2)xP(p/e2)-P(elxe2)xP(p/elxe2)

Ultimul termen al relatiei de mai sus semnifica faptul ca cele doua evenimente nu sunt independente.
in cazul in care cele doud evenimente sunt independente acest termen este nul. De reguld,
evenimentele generatoare de pierderi (pericolele), sunt denumite factori de risc. Atunci cand
evenimentul generator de pierderi se produce (are loc pierderea) factorii de risc devin cauze ale
pierderilor (cauze ale riscului).
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Termenul de risc luat singular este lipsit de semnificatie atata timp cat acesta nu este completat cu
tipul de pierdere, pentru cine se calculeaza (entitatea supusa pierderii) si tipul de conditii sau
circumstante pentru care se face evaluarea (expunere la pericol).

De exemplu, pericolului de incendiu n hotel ii pot fi asociate riscurile de deces, accidente, intoxicari,
etc. atat pentru clienti, cat si pentru personalul propriu, sau celui din serviciile de pompieri in orice
conditii (de zi si/sau noapte).

Ca urmare, se poate sintetiza faptul ca unuia si aceluiasi pericol sau factor de risc 1i pot corespunde
riscuri diferite avand in vedere entitatea supusa riscului, tipul de consecinte produs asupra entitatii si
conditiile de referinta in care acestea se produc.

Astfel, pentru exemplul anterior, in care factorul de risc este incendiul, 1i poate corespunde riscul de
deces pentru clienti si/sau salariati, riscul de accidentare pentru clienti si/sau salariati, riscul de
pierderi materiale in interiorul cladirii; riscul de pierderi materiale in exteriorul cladirii etc.

Frecventa aparitiei hazardelor identificate

fn ultimii 10 ani (2005 — 2014, ISU Dambovita a intervenit in peste 33.083 situatii de urgents.
Majoritatea covarsitoare a acestora s-a referit la interventile SMURD (21.454), urmatoarele
evenimente ca numar de interventii fiind incendiile (3233) si incendiile de vegetatie (3409), precum si
inundatiile (1176). Valoarea cumulate a acestor interventii totalizeaza peste 135.000 ore, respectiv
peste 695.000 km parcursi de echipajele de interventie. Aceste cifre impresionante sunt detaliate n
cele ce urmeaza:

Tip eveniment Interventii SMURD
Distanta

An g:enr:ianrwent % din total / t:ian. i i?ll‘sg::c/aentiei B'unuri Bunuri

o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate

medie

2005 29 2,28% 14 1:00:00

2006 27 5,00% 16 1:00:00

2007 30 3,36% 16 1:00:00

2008 37 3,57% 11 1:00:00

2009 224 20,66% 9 1:00:00

2010 1334 59,32% 8 1:00:00

2011 2775 62,25% 8 1:00:00

2012 4554 71,88% 9 1:00:00

2013 8243 88,87% 9 1:00:00

2014 4201 89,88% 9 1:00:00

\rﬂz:e 2145,40 10,90 1:00:00 0

Total 21454 109 10:00:00 0 0
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Tip eveniment Accident Chimic
Distanta
Num?r % din total / fatd de Purata .. | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an n . T distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 2 0,16% 9 3:32:30
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 0,00%
2010 0,00%
2011 0,00%
2012 0,00%
2013 1 0,01% 4 1:12:00
2014 0,00%
Valoare 0,30 6,50 2:22:15 0 0
medie
Total 3 13 4:44:30 0 0
. . Accidente de transport in care sunt implicate
Tip eveniment . .
deseuri sau substante periculoase
Distanta
Numfa]r % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an A . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 1 0,09% 10 9:53:00 40.000 300.000
2009 2 0,16% 11 1:24:00
2010 0,00%
2011 0,00%
2012 0,00%
2013 0,00%
2014 0,00%
Valoare 0,30 10,50 5:38:30 40.000 300.000
medie
Total 3 21 11:17:00 40.000 300.000
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Tip eveniment Accident Feroviar
Distanta
An S\;Jen:\?r:\ent % din total / :Ean. i i?\l:(rear:c/?entiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 1 0,10% 4 0:38:00
2008 0,00%
2009 0,00%
2010 0,00%
2011 0,00%
2012 0,00%
2013 0,00%
2014 0,00%
:ﬁ:g?f 0,10 4,00 0:38:00 0 0
Total 1 4 0:38:00 0 0
Accidente grave la magistralele de transport
Tip eveniment gaze naturale, produse petroliere si energie
electrica
Distanta
An S\I/Je??nrwent % din total / ::Ean. i i[::;ar\t;ntiei B}.lnuri Bunuri
o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 4 0,36% 8 1:10:30
2009 6 0,48% 10 4:08:00 1.200 300.000
2010 1 0,04% 13 1:58:00
2011 0,00%
2012 0,00%
2013 0,00%
2014 0,00%
ﬂgze 1,10 10,33 2:25:30 1.200 300.000
Total 11 31 7:16:30 1.200 300.000
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Tip eveniment Alarma Falsa
Distanta
An S\;Jen;?r:\ent % din total / T::Ean. i a:garf/zntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 28 2,26% 7 0:16:02
2010 27 1,05% 6 0:16:27
2011 42 0,91% 9 0:23:40
2012 49 0,75% 8 0:32:37
2013 46 0,49% 6 0:32:27
2014 22 0,46% 7 0:20:35
:ﬁ:gze 21,40 7,17 0:23:38 0 0
Total 214 43 2:21:48 0 0
Tip eveniment Alte interventii
Distanta
An g:en:]iar:\ent % din total / :Ean. e a:giszntiei B.unuri Bunuri
o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 49 3,85% 52 4:18:06
2006 80 13,68% 4 4:14:55 300.000
2007 64 6,72% 6 3:01:19
2008 71 6,47% 6 2:57:48 25.000
2009 15 1,21% 4 3:28:48 100.000
2010 64 2,50% 8 2:26:11 700 140.000
2011 73 1,58% 6 2:37:57 15.000 10.000
2012 101 1,55% 9 2:58:27 1.500
2013 60 0,64% 6 5:15:15 7.500 25.000
2014 34 0,71% 12 3:20:35 300.000
\r;a;‘;ze 61,10 11,30 3:27:56 6.175 128.571
Total 611 113 10:39:21 24.700 900.000
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Tip eveniment Alte situatii de urgenta
Distanta
An S\;Jen;?r:\ent % din total / T::Ean. i a:garf/zntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 1 0,08% 15 3:00:00
2006 6 1,03% 42 5:43:40 10.000
2007 4 0,42% 3 1:01:20
2008 9 0,82% 9 2:29:33
2009 9 0,73% 7 2:19:57 750.000
2010 12 0,47% 6 1:50:05 150.000
2011 10 0,22% 5 1:09:12
2012 15 0,23% 6 2:30:12 14.000
2013 5 0,05% 14 1:41:36
2014 14 0,29% 15 2:44:30
:ﬁ:gze 8,50 12,20 2:27:00 58.000 750.000
Total 85 122 0:30:05 174.000 750.000

Tip eveniment

Alunecari sau prabusiri de teren

Distanta

An g:en:]iar:\ent % din total / :Ean. e a:giszntiei B.unuri Bunuri

o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate

medie

2005 31 2,44% 41 4:27:04

2006 47 8,03% 41 4:42:38

2007 3 0,31% 44 5:12:40

2008 1 0,09% 57 10:35:00

2009 0,00%

2010 0,00%

2011 0,00%

2012 0,00%

2013 0,00%

2014 0,00%

\r;a;‘;ze 8,20 45,75 6:14:21 0 0

Total 82 183 0:57:22 0 0
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Tip eveniment

Asigurarea supravegherii zonei de producere
potentiala a unor situatii de urgenta

Distanta
Numgr % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an N . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 18 1,45% 9 2:00:20 10.000
2010 55 2,15% 22 1:49:00 2.000 20.000
2011 76 1,64% 9 1:28:50 26.500 550.000
2012 91 1,40% 8 1:22:10 92.000 5.008.000
2013 71 0,75% 8 1:25:57 227.000 8.000
2014 49 1,02% 8 1:27:42 20.000
\;angere 36,00 10,67 1:35:40 62.917 1.396.500
Total 360 64 9:33:59 377.500 5.586.000
Tip eveniment Asistenta persoanelor
Distanta
Numfa]r % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an A . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 7 0,55% 10 0:48:26
2006 25 4,27% 9 1:19:55 2.000 5.000
2007 47 4,93% 8 1:02:40
2008 59 5,38% 7 1:04:45
2009 54 4,36% 4 0:40:53 100
2010 102 3,98% 7 1:16:19
2011 91 1,96% 5 0:33:07
2012 124 1,91% 4 0:35:25 400
2013 130 1,38% 4 1:09:56 40.000 50.000
2014 70 1,46% 4 1:09:05 10.000
ﬂgze 70,90 6,20 0:58:03 10.625 21.667
Total 709 62 9:40:31 42.500 65.000
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. , Avarierea grava a sistemelor de gospodarire
Tip eveniment

comunala
Distanta
Numgr % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an N . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 3 0,24% 2 3:38:40
2010 0,00%
2011 1 0,02% 4 2:40:00
2012 0,00%
2013 0,00%
2014 0,00%
\;angere 0,40 3,00 3:09:20 0 0
Total 4 6 6:18:40 0 0
Tip eveniment Deplasare fara interventie
Distanta
Numfa]r % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an A . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 1 0,09% 35 0:45:00
2009 86 6,94% 7 0:26:01 800 50.000
2010 96 3,75% 10 0:40:58 300 50.000
2011 139 3,00% 8 0:23:48 1.500 30.000
2012 71 1,09% 6 0:41:03 5.000
2013 42 0,45% 6 0:24:24 300 21.500
2014 28 0,58% 15 1:15:26
ﬂgze 46,30 12,43 0:39:31 1.580 37.875
Total 463 87 4:36:40 7.900 151.500
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Tip eveniment Distrugeri munitie
Distanta

An S\;Jen:\?r:\ent % din total / :Ean. i i?\l:(rear:c/?entiei B.unuri Bunuri

. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate

medie

2005 7 0,55% 23 4:55:26

2006 7 1,20% 15 5:50:26

2007 7 0,73% 14 6:21:51

2008 6 0,55% 26 6:37:00

2009 5 0,40% 9 5:14:00

2010 7 0,27% 10 6:04:17

2011 8 0,17% 10 5:56:13

2012 4 0,06% 10 6:07:30

2013 14 0,15% 10 7:49:51

2014 8 0,17% 10 7:47:30

:ﬁ:g?f 7,30 13,70 6:16:24 0 0

Total 73 137 14:44:04 0 0

Tip eveniment Epizootii
Distanta

An g:en:]ia‘r:\ent % din total / :Ejan. e a:giszntiei B.unuri Bunuri

o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate

medie

2005 0,00%

2006 3 0,51% 89 9:07:00

2007 0,00%

2008 0,00%

2009 0,00%

2010 0,00%

2011 0,00%

2012 0,00%

2013 0,00%

2014 0,00%

\r;a;‘;ze 0,30 89,00 9:07:00 0 0

Total 3 89 9:07:00 0 0
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Tip eveniment

Evenimente de mare amploare care pot genera
situatii de urgenta

Distanta
Numgr % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an N . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 13 1,36% 3 3:24:05
2008 8 0,73% 2 2:40:15
2009 85 6,86% 6 4:11:02
2010 15 0,59% 29 6:18:24
2011 24 0,52% 26 7:47:22
2012 23 0,35% 22 8:09:52
2013 13 0,14% 33 11:34:18
2014 7 0,15% 7 5:51:26
\;angere 18,80 16,00 6:14:35 0 0
Total 188 128 1:56:44 0 0
Tip eveniment Explozii mari in subteran sau la suprafata
Distanta
Numfa]r % din total / fatd de Purata . . | Bunuri Bunuri
An eveniment mun. interventiei .
an A . . distruse salvate
e Targoviste - | - medie
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 2 0,16% 3 0:47:00 3.000
2010 4 0,16% 7 1:01:15 52.000 4.000
2011 0,00%
2012 2 0,03% 3 1:17:30 6.000
2013 0,00%
2014 1 0,02% 1:55:00 50.000
ﬂgze 0,90 4,33 1:15:11 27.750 4.000
Total 9 13 5:00:45 111.000 4.000
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Tip eveniment Fenomene meteo periculoase
Distanta
An S\;Jen;?r:\ent % din total / T::Ean. i a:garf/zntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 11 1,88% 19 2:07:49 5.000 10.000
2007 4 0,42% 7 2:42:30 90.000
2008 2 0,18% 10 0:36:00 50.500
2009 0,00%
2010 12 0,47% 5 1:04:05
2011 16 0,35% 4 0:57:19 30.000
2012 11 0,17% 5 1:52:33 110.000 250.000
2013 7 0,07% 3 0:53:43 1.500 150.000
2014 15 0,31% 13 5:23:48 600 14.000
:ﬁ:gze 7,80 8,25 1:57:13 41.086 106.000
Total 78 66 15:37:47 287.600 424.000
Tip eveniment Incendii de vegetatie
Distanta
An g:en:]iar:\ent % din total / :Ean. e a:giszntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 352 36,94% 14 1:37:53 13.500 14.341.500
2008 474 43,21% 11 1:33:13 15.500 35.997.900
2009 218 17,59% 8 2:07:31 10.050 1.672.600
2010 243 9,48% 10 1:26:43 735.000
2011 866 18,69% 10 1:23:54 2.340.000
2012 855 13,14% 10 1:39:04 1.100 12.156.000
2013 314 3,33% 9 1:05:10 500 2.298.400
2014 87 1,81% 8 2:23:32 830.000
\r;a;‘;ze 340,90 10,00 1:39:37 8.130 8.796.425
Total 3409 80 13:17:00 40.650 70.371.400
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Tip eveniment Incendii
Distanta
An S\;Jen;?r:\ent % din total / T::Ean. i a:garf/zntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 320 25,14% 13 1:39:02 22.864.020 | 229.489.500
2006 334 57,09% 12 1:32:27 1.595.130 20.259.200
2007 369 38,72% 12 1:45:39 3.261.960 27.163.500
2008 364 33,18% 11 1:39:18 3.270.200 77.212.250
2009 329 26,55% 10 1:32:00 3.478.672 32.859.747
2010 277 10,81% 10 1:28:27 2.418.130 22.950.600
2011 337 7,27% 9 1:38:10 3.538.570 26.642.650
2012 436 6,70% 9 1:34:53 3.778.220 29.119.300
2013 329 3,49% 9 1:39:40 5.063.080 28.647.700
2014 138 2,88% 8 2:17:57 1.183.800 9.198.500
:ﬁ:gze 323,30 10,30 1:40:45 5.045.178 | 50.354.295
Total 3233 103 16:47:33 50.451.782 | 503.542.947
Tip eveniment Echipaj intors din drum
Distanta
An g:en:]iar:\ent % din total / :Ean. e a:giszntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 34 2,74% 8 0:11:35
2010 51 1,99% 8 0:13:41
2011 67 1,45% 7 0:08:43
2012 80 1,23% 7 0:12:12
2013 42 0,45% 6 0:09:49
2014 12 0,25% 8 0:08:40
\r;a;‘;ze 28,60 7,33 0:10:47 0 0
Total 286 44 1:04:40 0 0

Consiliul Judetean Dambovita

Pagina 19



* X
*

*
* *
*

=
* g x

UNIUNEA EUROPEANA

GUVERNUL ROMANIEI

WAPODCA

INOVATIE IN ADMINISTRATIE

<

Instrumente Structurale

Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013
si Administratiei Publice
Tip eveniment Inundatii
Distanta
An S\;Jen;?r:\ent % din total / T::Ean. i a:garf/zntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 774 60,80% 16 4:58:12 215.000 84.439.870
2006 11 1,88% 96 4:45:27
2007 10 1,05% 3 3:41:00 4.000
2008 21 1,91% 3 4:09:49 2.500 485.000
2009 38 3,07% 7 5:49:49 45.000 5.222.000
2010 196 7,65% 7 5:08:39 500 1.136.000
2011 13 0,28% 3 1:28:32
2012 22 0,34% 6 4:04:30 285.800
2013 20 0,21% 8 5:00:51 300 145.000
2014 71 1,48% 8 4:40:13 41.500 567.000
:ﬁ:gze 117,60 15,70 4:22:42 50.800 11.535.584
Total 1176 157 19:47:02 304.800 92.284.670
Tip eveniment Munitii neexplodate
Distanta
An g:en:]iar:\ent % din total / :Ean. e a:giszntiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 46 3,61% 25 3:06:01
2006 27 4,62% 19 2:21:09
2007 29 3,04% 21 2:13:39
2008 33 3,01% 23 1:51:51
2009 24 1,94% 16 1:46:00
2010 18 0,70% 25 1:54:00
2011 28 0,60% 21 2:05:26
2012 17 0,26% 16 2:22:16
2013 34 0,36% 21 3:23:34
2014 16 0,33% 24 3:29:08
\r;a;‘;ze 27,20 21,10 2:27:18 0 0
Total 272 211 0:33:04 0 0
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Tip eveniment Protectia mediului
Distanta

An S\;Jen:\?r:\ent % din total / :Ean. i i?\l:(rear:c/?entiei B.unuri Bunuri

. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate

medie

2005 1 0,08% 54 2:00:00

2006 0,00%

2007 0,00%

2008 0,00%

2009 2 0,16% 10 1:46:30

2010 0,00%

2011 0,00%

2012 0,00%

2013 0,00%

2014 0,00%

:ﬁ:g?f 0,30 32,00 1:53:15 0 0

Total 3 64 3:46:30 0 0

Tip eveniment

Sablarea sau spalarea cailor de transport

Distanta

An g:en:]ia‘r:\ent % din total / :Ejan. e a:giszntiei B.unuri Bunuri

o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate

medie

2005 0,00%

2006 0,00%

2007 4 0,42% 23 0:51.45

2008 4 0,36% 14 1:15:15

2009 21 1,69% 9 0:53:00

2010 6 0,23% 10 0:55:40

2011 20 0,43% 8 0:58:57

2012 23 0,35% 13 1:35:13

2013 15 0,16% 8 1:06:48

2014 6 0,13% 5 1:57:50

\r;a;‘;ze 9,90 11,25 1:14:40 0 0

Total 99 90 8:42:43 0 0
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Tip eveniment Salvari animale
Distanta
An S\;Jen:\?r:\ent % din total / :Ean. i i?\l:(rear:c/?entiei B.unuri Bunuri
. an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 6 0,47% 6 2:03:40 15.000
2006 7 1,20% 6 1:17:26 20.000
2007 16 1,68% 8 0:59:56 29.900
2008 2 0,18% 5 0:43:30
2009 36 2,91% 6 0:40:32 600 7.500
2010 43 1,68% 9 0:53:28 11.600
2011 48 1,04% 6 0:51:47 7.800
2012 31 0,48% 9 1:00:23 13.000
2013 47 0,50% 7 0:52:04 4.600
2014 17 0,35% 7 0:58:28
:ﬁ:g?f 25,30 6,90 1:02:07 600 13.675
Total 253 69 10:21:14 600 109.400
Tip eveniment Cutremur
Distanta
An g:en:]ia‘r:\ent % din total / :Ejan. e a:giszntiei B.unuri Bunuri
o an Targoviste - | - medie ’ distruse salvate
medie
2005 0,00%
2006 0,00%
2007 0,00%
2008 0,00%
2009 0,00%
2010 0,00%
2011 0,00%
2012 0,00%
2013 0,00%
2014 1 0,02% 6 7:30:00
\r;a;‘;ze 0,10 6,00 7:30:00 0 0
Total 1 6 7:30:00 0 0
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Distributia anuala a interventiilor este cel mai bine reliefata de graficele prezentate in continuare, ce
au ca baza datele statistice existente n cadrul ISU ,,Basarab |” Dambovita:

Aceste date statistice pot fi cu usurinta coroborate cu distributia geografica a situatiilor de urgents,
validand astfel corectitudinea Planurilor de Analiza si Acoperire a Riscurilor la nivel local si judetean.
Principala concluzie care se desprinde din analiza structurii tipului si numarului de interventii o
reprezinta reducerea semnificativda a actiunilor de interventie pentru stingerea incendiilor n
detrimentul altor tipuri de interventii. Este evidenta modificarea structurii tipurilor de interventie si
inmultirea acestora mai ales dupa 2005, odata cu infiintarea ISU. Ar fi interesanta o analiza a structurii
tipurilor de interventie Tnainte si dupa preluarea misiunii de ajutor medical calificat atat sub aspectul
numarului de interventii, a duratei interventiei, a consumurilor de resurse si chiar a cazuisticii la care
a fost solicitata interventia SMURD.
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» Accident Chimic
» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
periculoase
Accident Feroviar
= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd
= Alarma Falsd
u Alte interventii
n Alte situatii de urgentd
u Alunecdri sau prébusiri de teren
u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de Alunecri sau pribusiri de terei
urgentd
= Asistentd persoanelor
= Avarierea gravd a sistemelor de gospodarire comunald
= Deplasare fard interventie
= Distrugeri munitie
= Epizootii
Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd
u Explozii mari in subteran sau la suprafatd
= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii
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u Interventii SMURD
» Accident Chimic
» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante

periculoase

Accident Feroviar
= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere

si energie electricd
= Alarmé Falsd
u Alte interventii
u Alte situatii de urgenta
u Alunecdri sau prabusiri de teren
u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de

urgentd
= Asistentd persoanelor Alunecéri sau prabusiri de teren; 8,03%
= Avarierea gravd a sistemelor de gospodarire comunald
= Deplasare fard interventie
= Distrugeri munitie
= Epizootii

Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd
u Explozii mari in subteran sau la suprafatd
= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii
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u Interventii SMURD
» Accident Chimic
» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
periculoase
Accident Feroviar
= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd
= Alarmé Falsd
u Alte interventii
n Alte situatii de urgentd
u Alunecdri sau prébusiri de teren
u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de
urgentd
= Asistentd persoanelor
= Avarierea gravd a sistemelor de gospodarire comunald
= Deplasare fard interventie
= Distrugeri munitie
Epizootii
Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd
u Explozii mari in subteran sau la suprafatd
= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii

S

PROTECTIAMEDRULLY §1
EGALITATE DE SANSE

GUVERNUL ROMANIEI
Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013
si Administratiei Publice
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» Accident Chimic

» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
periculoase
Accident Feroviar

= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd

= Alarmd Falsd

u Alte interventii

u Alte situatii de urgentd

u Alunecdri sau prébusiri de teren

u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de
urgenta

= Asistentd perscanelor

= Avarierea grava a sistemelor de gospodarire comunald

= Deplasare fard interventie

= Distrugeri munitie
Epizootii
Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgenta

n Explozii mari in subteran sau la suprafatd

= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii

S

PROTECTIAMEDRULLY §1
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u Interventii SMURD

» Accident Chimic

» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
periculoase
Accident Feroviar

= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd

= Alarmé Falsd

u Alte interventii

u Alte situatii de urgentd

u Alunecdri sau prabusiri de teren

u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de
urgenta

= Asistents persoanelor

= Avarierea gravd a sistemelor de gospodérire comunald

= Deplasare fara interventie

= Distrugeri munitie

= Epizootii
Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd

u Explozii mari in subteran sau la suprafatd

= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie Evenimente de mare

amploare care pot genera | — 0,40%
situatii de urgentd; 5,86% 0,00%

= Incendii

j
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 Interventii SMURD

» Accident Chimic

u Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante

periculoase
» Accident Feroviar

= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere

si energie electrica

= Alarma Falsd

u Alte interventii

n Alte situatii de urgentad

m Alunecdri sau prabusiri de teren

n Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de

urgentd

= Asistentd perscanelor
= Avarierea grava a sistemelor de gospodirire comunald
= Deplasare fard interventie
= Distrugeri munitie
= Epizootii
Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd
u Explozii mari in subteran sau la suprafatd
= Fenomene meteo periculoase
= Incendii de vegetatie

= Incendii

}
PROTECTIAMEDIULLI §1
EGALITATE DE SANSE

2010

Incendii; 10,81%

Fenomene meteo periculoase; 0,47%

Explozii mari in

subteran sau la

suprafats; 0,16%
Evenimente de mare amploare care
pot genera situatii de urgentd; 0,55%

Incendii de vegetatie; 9,48%

Epizootii; 0,00%

Distrugeri munitie; 0,27% _

Avarierea grava a sistemelor de gospodarire
comunald; 0,00%

Asigurarea supravegherii zonei de producere
potentiald a unor situatii de urgents; 2,15%
Alunecari sau prabusiri de teren; 0,00% __
Alte situatii de urgents; 0,47% Alte
interven
Accidente grave la magistralele de 2,5
transport gaze naturale, produse Alarm Fals#; 1,05%
petroliere si energie electricd; 0,04% -
Accidentede
transport in Accident Feroviar; 0,00
care sunt
implicate
deseuri sau
substante
periculoase; Accident Chimic; 0,00%
00
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» Accident Chimic

» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
periculoase

» Accident Feroviar

= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd

= Alarmd Falsd

u Alte interventii

n Alte situatii de urgentd

n Alunecari sau prabusiri de teren

u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de
urgentd

= Asistentd persoanelor

= Avarierea gravd a sistemelor de gospodarire comunald

= Deplasare fard interventie

= Distrugeri munitie

= Epizootii
Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd

u Explozii mari in subteran sau la suprafatd

= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii

}
PROTECTIAMEDIULLI §1
EGALITATE DE SANSE

Fenomene meteo periculoase; 0,35% _

Explozii mari in subteran sau la suprafata; 0,00%
Evenimente de mare amploare care pot genera
situatii de urgents; 0,52% h
Epizootii; 0,00% ——
Distrugeri munitie; 0,17%
Avarierea grav a sistemelor de gospodarire __
comunalg; 0,02% -

Asigurarea supravegherii zonei de producere ~S15tENt
potentiald a unor situatii de urgents; 1,64% _FE_EISOaI'I;IGr, A

Alunecéri sau prabusin de teren; 0,00%
Alte situatii de urgentd; 0,22‘}(:.
Alte interventii; 1,58% B

Alarma Falsa; 0,91%
Accidente grave la magistralele de transport gaze
naturale, produse petroliere si energie electrics; 01,09% ,:’
/ /
e /

. /
- /

Accident Feroviar; 0,00% i A
Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau v

substante periculoase; 0,00% . o
Accident Chimic; 0,00%
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® Interventii SMURD

» Accident Chimic

» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante

periculoase

= Accident Feroviar

» Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere  Explozii mari in subteran sau la suprafatd; 0,03% _

si energie electricd

= Alarmé Falsd

u Alte interventii

u Alte situatii de urgentd

u Alunecdri sau prabusiri de teren

n Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de

urgentd

= Asistentd persoanelor

= Avarierea grava a sistemelor de gospodarire comunald

= Deplasare fard interventie

u Distrugeri munitie

u Epizootii

Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd

u Explozii mari in subteran sau la suprafatd

= Fenomene meteo periculcase

= Incendii de vegetatie

= Incendii

PROTECTIAMEDIULLI §1
EGALITATE DE SANSE

2012

Fenomene meteo periculoase; 0,17% _
\

Evenimente de mare amploare care Incendii de vegetatie; 13,14%

pot genera situatii de urgentd; 0,35%

Epizoot:

Distrugeri munitie; 0,06% _D‘ —

Deplasare fard interventie; 1,09%

Avarierea grava a sistemelor de gospoddrire
comunald; 0,00%

Asigurarea supravegheril zonei de producere __

potentiald a unor situatii de urgents; 1,40%

Alunecéri sau pribusiri de teren; 0,00% _

Alte situatii de urgents;

0.23%  4arms Falss; 0,75% _

Accidente grave la magistralele de transport_—
gaze naturale, produse petroliere si energie
electrica; 0,00%

Accident Feroviar; 0,00% _/f

."I Accident

Accidente de transport in care sunt implicate Chimic:
deseuri sau substante periculoase; 0,00% 0.00%
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Incendii;
» Accident Chimic _ \ - 3,49%
0,00%
» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante 000%
periculoase 0,00%

» Accident Feroviar

= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd

= Alarmé Falsd

u Alte interventii

u Alte situatii de urgentd

u Alunecdri sau prébusiri de teren

n Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de

urgentd

= Asistentd persoanelor

= Avarierea gravaa si de gospodarire o

= Deplasare fard interventie

= Distrugeri munitie

= Epizootii

Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentad

u Explozii mari in subteran sau la suprafatd

= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii

PROTECTIA MEDIULUI $1 . N .
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u Interventii SMURD

u Accident Chimic

» Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
periculoase

» Accident Feroviar

= Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere
si energie electricd

= Alarmd Falsd

u Alte interventii

u Alte situatii de urgentad

u Alunecdri sau prabusiri de teren

u Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiald a unor situatii de

urgentd

= Asistentd persoanelor

. i gravd a si de ire comunald

= Deplasare fard interventie

= Distrugeri munitie

s Epizootii

Evenimente de mare amploare care pot genera situatii de urgentd

u Explozii mari in subteran sau la suprafatd

= Fenomene meteo periculoase

= Incendii de vegetatie

= Incendii

7

&

PROTECTIA MEDIULUI $1 . N .
EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita

iPagina33



<

Instrumente Structurale
2007-2013

WAPODCA

Jo X
NOVATIE IN ADMINISTRATIE

* *
* *
*

*
* 4 *
GUVERNUL ROMANIEI
Ministerul Dezvoltirii Regionale

UNIUNEA EUROPEANA
si Administratiei Publice

Fondul Social European

Astfel, prezentam hartile de distributie ale principalelor tipuri de situatii de urgenta in ultimii 10 ani,

pe tipuri de evenimente, astfel.
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Salvari animale

Sablarea

Protectia Mediului

Munitie neexplodata

Inundatie

Intors din drum

Incendiu

Incendii vegetale

Fenomene meteo periculoase
Explozii mari

Epozotii

Distrugeri munitie

Deplasare fara interventie
avarierea grava a sistemelor de gospodarie
Asistenta persoanelor
Asigurarea supravegherea zonei
Alunecari sau prabusiri de teren
Alte situatii de urgenta

Alte interventii

Alarma falsa

Accidente grave la magistrale de transport
Accident feroviar

Accident chimic
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Vulnerabilitatea elementelor de infrastructura

Conceptului clasic de ,protectie fizica” a cetatenilor si a unor obiective diverse, respectiv
apararea acestora fata de amenintari directe, imediate si vizibile, li s-au adaugat, indeosebi in ultima
decada, noi concepte si fenomene de riscuri, vulnerabilitdti si amenintdri asimetrice ale societdtilor
moderne.

Atacurile teroriste asupra transportului aerian, feroviar, subteran, rutier sau a sistemelor
informatice, efectele distructive multiple (inclusiv pierderi insemnate de vieti omenesti), ale unor
dezastre si fenomene naturale extreme, naturale sau provocate prin actiuni intentionate sau
neglijenta umana, accidente tehnologice majore, intreruperea furnizarii energiei electrice pe arii
extinse pe continentul american sau european, intreruperea cablurilor submarine de transmitere date
la mare distanta, atacuri cibernetice diverse ale unor persoane rau intentionate sau dirijate de
institutii guvernamentale si-au pus amprenta asupra dezbaterilor specialistilor si a reprezentantilor
societdtii civile, care au avut loc pe toate cele cinci continente, a documentele elaborate, precum si
in deciziile oficiale luate dupa 11 septembrie 2001, in USA si atacurile teroriste din Europa din 2004
si 2005.

Unul dintre aceste noi concepte este protectia infrastructurilor critice, care poate aborda
problematica din trei perspective:

1. Multe din sistemele de infrastructuri critice, functionale si in prezent, sunt consecinte ale

competitiei doctrinare si tehnologice din perioada “Rdzboiului Rece” atdt in vest cat si
in est (mai ales in zona fostului sistem comunist).

n vest au fost ficute eforturi pentru a crea sisteme de infrastructuri militare si civile, multe
dintre acestea, destinate n special ca raspuns la amenintarile posibile care isi aveau originea in “fostul
lagar comunist”.

in zona fostelor tari comuniste au fost create si au reusit sd rdmana functionale pana in
prezent, insa cu performante modeste, diferite sisteme de infrastructuri critice cu dubla utilizare, civila
si militara.

Nevoia de modernizare, pentru toate aceste infrastructuri critice, este evidenta, in special
atunci cand este vorba de interdependenta si capacitatea lor de integrare (sisteme de sisteme s.a.).

2. Perspectiva noilor tipuri de vulnerabilitdti, mentinerea in stare de functionare, la

parametrii de sigurantd, a principalelor infrastructuri critice si nevoia lor de
modernizare obliga la eforturi financiare considerabile.

Eforturi suplimentare sunt necesare in situatia in care intreruperea functionarii uneia dintre
acestea ar genera efecte in cascada asupra altor infrastructuri critice la nivel national sau ar afecta
populatia si activitatea economica a unor state vecine.

3. Posibilitatea declansdrii oricdnd a unui nou tip de “Rdzboi Rece”, cu elemente de

securitate energeticd, blocarea unor trasee de transport importante si securitate
informatica.

&
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in conformitate cu ORDONANTA DE URGENTA nr. 98 din 3 noiembrie 2010 privind

identificarea, desemnarea si protectia infrastructurilor critice, acestea sunt definite ca:

a)

infrastructura critica nationald, denumita in continuare ICN un element, un sistem sau o

componenta a acestuia, aflat pe teritoriul national, care este esential pentru mentinerea

functiilor vitale ale societatii, a sanatatii, sigurantei, securitatii, bunastarii sociale ori

economice a persoanelor si a carui perturbare sau distrugere ar avea un impact

semnificativ la nivel national ca urmare a incapacitatii de a mentine respectivele functii;

infrastructura critica europeana, denumita in continuare ICE - o infrastructura critica

nationald, a carei perturbare sau distrugere ar avea un impact semnificativ asupra a cel

putin doua state membre ale Uniunii Europene, denumite in continuare state membre.

Importanta impactului se evalueaza din perspectiva criteriilor intersectoriale.

in conformitate cu prevederile Anexei 1, este stabilitd lista sectoarelor ICN si a autoritatilor

responsabile:

'(\Zl:t Autoritati publice responsabile Sectorul Subsectorul
1.1.Energie electricd, inclusiv nuclear-electrica —
capacitati  si  instalatii  pentru producere,
depozitare/stocare, retele de distributie si transport;
1.2. Petrol si derivate petroliere — capacitati si
instalatii pentru extractie/productie, rafinare, tratare,

Ministerul Economiei, Energetic depozitare/stocare, distributie si transport prin

1 Comertului si Mediului de g conducte, terminale;

Afaceri 1.3. Gaze naturale si derivate din gaze naturale —
capacitati si instalatii pentru extractie/productie,
rafinare, tratare, depozitare/stocare, distributie si
transport prin conducte, terminale;

1.4. Resurse minerale.

Ministerul Comunicatiilor si 2.1. Sistemele, retelele si serviciile de comunicatii;

Societatii Informationale 2.2. Sisteme de prelucrare, procesare si stocare a

Ministerul Educatiei, Cercetarii, . datelor, inclusiv a serviciilor publice electronice;

Tineretului si Sportului jl'ehnolog.la. .| 2.3. Infrastructuri de securitate informatica;

2 . . ... | informatiei si . ) o .

Serviciul de Telecomunicatii o 2.4. Sistemele si retelele de comunicatii pentru cifrul

. comunicatii

Speciale ’ de stat;

Serviciul de Informatii Externe 2.5. Infrastructuri de emisie radio-tv;

Serviciul Roman de Informatii 2.6. Servicii postale la nivel national.

Ministerul Sanatatii . 3.1. Furnizarea de apa potabild;

.. e e e . Alimentare o .
3 Ministerul Mediului si Padurilor cu ap3 3.2. AContrquI calitatii apei;
3.3. Indiguirea si controlul calitativ al apei.

Ministerul Agriculturii si 4.1. Productia si furnizarea de hrana, asigurarea

Dezvoltarii Rurale securitatii si sigurantei alimentelor.

4 Autoritatea Nationalda Sanitara | Alimentatie

Veterinara si pentru Siguranta

Alimentelor

Consiliul Judetean Dambovita
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Ministerul  Administratiei si
Internelor
Ministerul Economiei,
Comertului si  Mediului de
Afaceri

Ministerul Educatiei, Cercetarii
Tineretului si Sportului

Ministerul Sanatatii

5.1. Asistenta medicala si spitaliceasca;

5.2. Medicamente, seruri, vaccinuri, produse

5 Ministerul Educatiei, Cercetarii, | Sanatate farmaceutice;
Tineretului si Sportului 5.3. Biolaboratoare si bioagenti;
5.4. Servicii de urgenta medicala si transport sanitar.
Ministerul Apararii Nationale 6.1. Apararea tarii, ordinea publica si siguranta
Ministerul  Administratiei si nationala;
Internelor 6.2. Sistemul integrat pentru securitatea frontierei de
Serviciul Roman de Informatii Securitate stat;
Serviciul de Informatii Externe . o 6.3. Industria de aparare, capacitdti si instalatii de
6 Ministerul Economiei nationald productie si depozitare.
’ b 7
Comertului si Mediului de
Afaceri
Serviciul de Telecomunicatii
Speciale
Ministerul  Administratiei si | Administrati | 7.1. Serviciile si administratia;
7 Internelor e 7.2. Serviciile de urgenta.
8.1. Transportul rutier;
Ministerul Transporturilor si . | 8.2. Transportul feroviar;
8 Infrastructurii Transporturi 8.3. Transportul aerian;
8.4. Transport naval.
Ministerul Economiei, 9.1. Productia, procesarea, depozitarea si utilizarea
Comertului si  Mediului de | |nqustria substantelor chimice si materialelor nucleare si
9 Afaceri chimicd  si radioactive; o
Ministerul Educatiei, Cercetdrii | nuclears 9.2.. Conductele de produse / substante chimice
periculoase.
Tineretului si Sportului
Ministerul Educatiei, Cercetarii ) | 10.1. Spatiul cosmic;
10 | Tineretului si Sportului Spatiu ?' 1 10.2. Cercetare.
cercetare

Agentia Spatiala Romana

Consiliul Judetean Dambovita
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1.2. Lista sectoarelor ICE si a autoritatilor publice responsabile

Autoritatea publica

e Sector Subsector
responsabila

1.1.Infrastructuri si instalatii pentru producerea,
Energie electrica transportul si distributia energiei electrice,
inclusiv resursele energetice folosite

1.2.Productia de petrol, rafinarea, tratarea,

Ministerul Economiei, Petrol . el s .
o o . depozitarea si distributia prin conducte
Comertului si Mediului de | I. Energetic - -
Afaceri 1.3.Productia de gaze, rafinarea, tratarea,
depozitarea si distributia prin conducte
Gaze

1.4. Terminale GNL

2.1.Transport rutier

. 2.2.Transport feroviar

Ministerul Transporturilor -
P Transportur | 2.3.Transport aerian

si Infrastructurii . = —— -
i 2.4.Transport pe cdi navigabile interioare

2.5.Transport maritim pe distante mici si porturi

in conformitate cu aceste prevederi, avand in vedere caracteristicile particulare ale judetului

Dambovita, trebuie verificate care dintre infrastructurile din cadrul judetului au fost nominalizate ca

infrastructuri critice nationale sau europene, iar dintre cele ramase, selectate care sunt infrastructurile

critice care sunt la nivelul judetului, acestora acordandu-se mai multa atentie in tratarea lor in cadrul

PAAR si planurilor de interventie.

Judetul Dambovita, fiind situat in apropierea capitalei, are o infrastructura rutiera semnificativa,

principalul culoar rutier fiind reprezentat de autostrada Al, Bucuresti-Pitesti. Drumurile Nationale

DN71, DN72, DN 72A, DN7, DN61 si DN1A totalizeaza pe raza judetului 325 km. De asemenea, exista

537 km drumuri judetene, 667 km drumuri comunale modernizate si 657 km drumuri comunale

pietruite, plus 889 km drumuri forestiere. Caile de comunicatii feroviare totalizeaza 179 km, judetul

fiind deservit de magistrala feroviara Bucuresti-Titu-Gaiesti-Pitesti.

O atentie deosebita trebuie acordatda magistralelor de transport produse petroliere, gaze si energie

electrica. Aceste infrastructuri critice sunt de o importanta deosebita si prezinta vulnerabilitati, atat

in plan judetean cat si impact national in situatia aparitiei unei urgente.

Mentionam urmatoarele retele de importanta deosebita:

e Retea magistrala de produse petroliere: Conducta titei Dn 6" Moreni — Bdicoi; conducta titei

Dn 6" Moreni — Ploiesti; conducta titei Dn 6" Moreni — Ploiesti; conducta titei Dn 6" Moreni —
Ploiesti; conducta titei 10 %" Cartojani — Ploiesti; conducta titei Dn 12 %" Cartojani — Ploiesti;
conducta titei Dn 14" Cartojani — Ploiesti; conducta titei Dn 14" Calareti — Pitesti; conducta
titei Dn 20" Calareti — Pitesti; conducta titei Dn 8 5/8" Saru — Siliste; conducta titei 2x Dn 10
%" Ticleni — Ploiesti; conducta gazolina Dn 6 5/8" Ticleni — Ploiesti; magistrala PETROTRANS
(COMPET) benzind @ 168 mm, motorind @ 140 mm; conductd gazolind Dn 3 %" Gorgoteni —
Moreni.

" EGALITATE DE SANSH Consiliul Judetean Dambovita
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e Retea magistrala gaze: Razvad — Bratesti — Banesti; Bratesti — Racovita — Zalhana; Bratesti —
Cornatelu — Meri — Butimanu; Catunu — Podu Rizii — Racari — Gulia; Catunu — Burduca —
Cojocaru — Gaesti; Catunu — Titu; Razvad — Ghirdoveni — jud. Prahova; Pitaru — Costesti;
Magistrala — Racari;

e Linii electrice, retea 110 kv: Doicesti — termocentrala; CHE Dobresti si Moroeni.

e  Statii 110kv: Lespezi, Fieni, Pucioasa, Aninoasa, Gura — Ocnitei, Titu, Gaesti, Potlogi, Butimanu,
Patroaia, Teis. Dragomiresti, Valea Voievozilor, Dumbrava, Mavrodin.

e Statii de 110 kv care nu apartin S.D.R.E.: C.H.E. Dobresti, C.H.E Moroeni, Doicesti, Targoviste,
Mija si I.E.S. Titu.

Electrocentrala Doicesti si Complexul de hidrocentrale Dobresti si Scropoasa sunt elemente
vulnerabile de care trebuie tinut cont.

lazurile de decantare, haldele de steril, batalele de stocare produse chimice din obiective dispuse pe
raza administrativ-teritoriald a judetului Dambovita (Butimanu, Doicesti, Targoviste, Potlogi) prezinta
importante surse de risc.

Depozitele de deseuri periculoase, materiale inflamabile si statiile de carburant trebuie de asemenea
avute in vedere. Populatia trebuie informata cu privire la acestea, iar membrii CJSU trebuie informati
si trebuie sa constituie planuri comune reale de interventie, in special in ceea ce priveste situatii
complexe.

Barajele de la Butimanu (1,2,3,4,5,6,7,8,9), Ciocanesti (1,2), Redivuia, Crevedia (1,2,3,4,5,6,7,8),
Zavoiul Orbului, Adunati, llfoveni, Vacaresti, Bunget (I, Il), Bratesti, Bolboci, Pucioasa, lbrianu,
Bilciuresti, Scropoasa trebuie monitorizate, intrucat eventuale avarii ori ruperi ale acestora pot
provoca inundatii semnificative ale unor zone populate.

EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita
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Valoarea pagubelor

Interventiile Inspectoratului Judetean pentru Situatii de Urgenta ,,Basarab |I” Dambovita in ultimii 10
ani au contabilizat o parte a pagubelor cauzate de materializarea unor hazarde, si prezinta o estimare
a valorilor bunurilor salvate in timpul interventiilor. Desi pentru o mare parte a interventiilor lipsesc
aceste date, ordinul de marime si proportia bunurilor salvate prin grija angajatilor Inspectoratului si a
colaboratorilor acestora se pastreaza. Astfel, situatiile de urgenta aparute pe raza judetului
Dambovita au generat pagube totale in valoare estimata de circa 52.000.000 lei in ultimii 10 ani, n
timp ce valoarea bunurilor salvate se ridica la peste
667.000.000 lei.

Distributia pagubelor pe evenimente poate fi inteleasa =
mai bine din tabelele aldturate. Prezentarea graficda ™
sumelor nu este relevanta datorita diferentelor
deosebit de mari intre valorile pagubelor pe anumite =«
tipuri de evenimente (incendii, inundatii) si valorile "
foarte mici pe alte tipuri, valori care fac graficele sa

arate plan.

Valoarea pagubelor produse inclusiv incendii

30000000

Valoarea pagubelor produse

400.000
350.000
300.000
250.000
200.000 rea cailor de transport
| e
EI&H@ ‘tors dtintdrum
150.000 |:Incen Il de vegetate. |
e[omene me Ticuloase s
E}(P1 0711 aH N subteran sau asugraf t& N . -
EEYZ%CL ”en € de mare amploare care pot genera situatii de urgenta
DI#(U e itie
100.000 Deplasite Fars MEs

rvent'lle . .
Avarierea grava a sistemelor de gospodarire comunald
Pl Asisten ag soanefor

u

l&siguLa_rea :g\re herii zonei de producere potentiald a unor situatii de urgenta
50.000 — unecart.sau pra ut%% & teren
: Alte situatii de urgent
Alte interventii
— — Alarma Falsa

0 — — Accidente grave la magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere si...
— Accident Feroviar
& o Accidente de transport in care sunt implicate deseuri sau substante periculoase
& & &’\ é§’ —  Accident Chimic
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Bunuri distruse in urma producerii unor situatii de urgenta

ede Accidente Asigurare ente
transport grave la a de
in care magistral supraveg Avarier mare
sunt ele de herii ea amploa
implicate transport zonei de grava a re care Sablare
deseuri gaze producer sistem pot Explozii asau
sau naturale, Alunec |e elorde genera |mariin |Fenome spdlare
substant |Accide |produse Alte drisau |potential |Asisten[gospod [Deplas |Distrug situatii [subtera [ne Incendi Echipaj Protect |a cdilor
Interve [Accide (e nt petroliere Alte situatii [prabusi|daunor [ta drire  |are fara|eri de nsaula |meteo |[ide intors Munitii |ia de Salvari
ntii nt periculoa|Ferovia|si energie [Alarma |interve |de ride [situatii de|persoa |comun |interve [muniti [Epizoot|urgent [suprafat(periculoa|vegetat din Inundati [neexpl [mediul |transpo|animal |Cutrem
SMURD |Chimic |se r electricd |Falsa [ntii urgenta |teren [urgentd |nelor |ala ntie e ii 3 a se ie Incendii  [drum i odate [ui rt e ur
2005 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0 0 0 0| 22.864.020 0| 215.000 0| 0 0 0| 0
2006 0| 0| 0| 0 0| 0 0| 10.000| 0| 0| 2.000 0 0 0| 0 0 0 5.000 0| 1.595.130 0 0 0| 0 0 0| 0
2007 0| 0| 0| 0 0| 0 0 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0 0 90.000| 13.500| 3.261.960 0 0 0| 0 0 0| 0
2008 [8) 0| 40.000 0 0| 0 0 0 0| 0 0| 0 0 0| 0 0 0 50.500| 15.500| 3.270.200 0 2.500 0| 0 0 0| 0
2009 0 0 0 0 1.200 0 0| 0| 0 10.000 100| 0 800 0 0 0] 3.000 0| 10.050[ 3.478.672 0| 45.000 0 0 0| 600 0|
2010 0| 0| 0| 0 0| 0 700| 150.000i 0| 2.000 0| 0 300 0| 0 0| 52.000| 0 0| 2.418.130 0 500 0| 0 0 0| 0
2011 0| 0| 0| 0 0| 0| 15.000 0 0| 26.500 0| 0| 1.500 0| 0 0 0 30.000 0| 3.538.570 0 0 0| 0 0 0| 0
2012 [8) 0| 0| 0 0| 0| 1.500[ 14.000 0| 92.000, 400 0| 5.000 0| 0 0 6.000] 110.000| 1.100{ 3.778.220| 0 0 0| 0 0 0| 0
2013 0| 0| 0| 0 0| 0| 7.500 0 0| 227.000| 40.000 0 300 0| 0 0 0 1.500! 500| 5.063.080 0 300 0| 0 0 0| 0
2014 0 0 0 0 0 0 0| 0 0 20.000] 0 0 0 0 0 0] 50.000 600 0| 1.183.800 0| 41.500 0 0 0| 0 0|
TOTAL 0 0|  40.000 0 1.200 0| 24.700{ 174.000| 0 377.500| 42.500 0l 7.900 0 0 0| 111.000] 287.600| 40.650( 50.451.782 0| 304.800) 0 0 0| 600 0|
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Bunuri salvate in urma interventiilor echipelor profesioniste
ede e grave
transport la Evenime
in care magistral Asigurarea nte de
sunt ele de supravegh Avariere mare
implicate transport erii zonei agravaa amploar
deseuri gaze de sistemel e care
sau naturale, producere orde pot Explozii [Fenome Sablarea
substant produse Alte Alunecir |potentiald gospodar [Deplasar genera |mariin |ne sau
e petrolier Alte situatii  [i sau a unor Asistenta|ire e fard situatii  |subteran [meteo Echipaj Munitii spalarea
Intervent|Accident |periculoa|Accident |e si Alarm3 |intervent|de prébusiri |situatii de |persoane|comunal |intervent|Distruger de sau la periculoafincendii de intors din neexplo |Protectia|cdilorde (Salvari |Cutremu
ii SMURD [Chimic  [se Feroviar |energie [Falsa ii urgentad |de teren |urgentd lor E] ie i munitie |Epizootii |urgentd [suprafatd|se vegetatie  |Incendii drum Inundatii  |date mediului [transport|animale |r
2005 0 0 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0[ 229.489.500 0[ 84.439.870 0 0 0f 15.000 0]
2006 0 0 0 0| 0| 0| 300.000 0| 0| 0 5.000 0| 0| 0| 0| 0| 0| 10.000 0| 20.259.200 0 0 0 0 0 20.000| 0
2007} 0 0 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 14.341.500| 27.163.500 0 0 0 0 0f 29.900 0]
2008 0 0] 300.000| 0| 0| 0|  25.000 0| 0| 0 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 0| 35.997.900| 77.212.250| 0 2.500 0 0 0 0 0
2009} 0 0 0 0[ 300.000 0[ 100.000{ 750.000 0| 0 0 0 50.000 0| 0| 0| 0| 0| 1.672.600 32.859.747 0 45.000 0 0 0 7.500 0]
2010 0 0 0 0| 0| 0| 140.000 0| 0| 20.000; 0 0| 50.000 0| 0| 0| 4.000] 0| 735.000] 22.950.600 0 500 0 0 0 11.600 0
20114 0 0 0 0| 0| 0[ 10.000 0| 0| 550.000 0 0 30.000 0| 0| 0| 0| 0| 2.340.000| 26.642.650 0 0 0 0 0 7.800 0)
2012} 0 0 0 0 0| 0| 0| 0| 0[ 5.008.000| 0 0| 0| 0| 0| 0| 0| 250.000[ 12.156.000| 29.119.300 0 0 0 0 0f 13.000 0]
2013 0 0 0 0| 0| 0| 25.000 0| 0| 8.000[  50.000| 0| 21.500 0| 0| 0| 0| 150.000 2.298.400| 28.647.700) 0 300 0 0 0 4.600| 0
2014} 0 0 0 0 0| 0[ 300.000 0| 0| 0[ 10.000 0| 0| 0| 0| 0| 0| 14.000 830.000]  9.198.500 0 41.500 0 0 0 0 0]
TOTAL 0 0] 300.000| 0| 300.000 0| 900.000{ 750.000] 0| 5.586.000f 65.000 0| 151.500 0| 0| 0| 4.000| 424.000] 70.371.400| 503.542.947| 0| 84.529.670) 0 0 0| 109.400| 0
~
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Se poate observa cu ochiul liber, faptul ca in decursul anilor, cele mai mari pagube pe raza judetului
au fost provocate de Incendii, Inundatii, Fenomene meteo periculoase si Alunecdri de teren.
Cu toate acestea, majoritatea covarsitoare a evenimentelor in care s-a intervenit este reprezentata de
interventiile SMURD, care au consumat resurse importante ale Inspectoratului Judetean pentru
Situatii de Urgenta ,Basarab |” Dambovita.
Avand in vedere aceste aspecte, precum si faptul ca urgentele medicale si accidentele de circulatie nu
pot fi prevenite prin resursele aflate la dispozitia Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta
(pentru reducerea acestor riscuri ar fi necesara o imbunatatire a starii generale de sanatate a
populatiei, a educatiei sanitare, a conditiilor de trai, etc, precum si a infrastructurii rutiere — activitati
care cad in sarcina altor institutii si ministere), recomandam Comitetului Judetean pentru Situatii de
Urgenta sa sprijine activitatea ISU prin luarea unor masuri de informare-prevenire a materializarii
acestor riscuri prin masuri specifice cum ar fi:

e Realizarea de campanii de informare a populatiei

e Mobilizarea unor grupuri de voluntari (altii decat SVSU)

e Instruirea voluntarilor pentru a actiona in situatii de urgenta

e Implementarea |la nivel judetean a unor sisteme automate de detectie si alertare n cazul

producerii unor evenimente
Valoarea pagubelor inregistrate este, in mod evident, raportata cu aproximatie si in functie de
amploarea evenimentelor. Cu toate ca gradul de inexactitate este destul de ridicat, estimarile ISU
sunt cele mai realiste date istorice existente, astfel incat pot fi considerate o sursa pertinenta de
informatie.

Pe raza judetului D@mbovita, cele mai importante pagube
sunt cele produse de incendii, inundatii, fenomene meteo
periculoase si alunecdri de teren. Acest fapt trebuie luat in
calcul in momentul intocmirii schemei cu riscurile la nivel
judetean, precum si in activitatea de prevenire. Din acest punct
de vedere, judetul este acoperit, pe intreaga suprafata, de
riscul de inundatii, fiind principalul eveniment (cu exceptia
interventiilor SMURD) in aproape toate Unitatile Administrativ-
Teritoriale: eliantanimsle

Sablarea

Protectia Mediului

Munitie neexplodata

Inundatie

Intors din drum

Incendiu

Incendii vegetale

Fenomene meteo periculoase
Explozii mari

Epozotii

Distrugeri munitie

Deplasare fara interventie
avarierea grava a sistemelar de gospodarie
Asistenta persoanelor
Asigurarea supravegherea zonei
Alunecari sau prabusiri de teren
Alte situatii de urgenta

Alte interventii

Alarma falsa NS
Accidente grave la magistrale detransport [HINEDE
Accident feroviar
Accident chimic
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Distributia principalelor tipuri de evenimente din punct de vedere al pagubelor provocate
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Se poate observa ca zona de nord a judetului este predispusa la alunecari de teren, in timp ce zona
sudica este zona de risc din punctul de vedere al fenomenelor meteo periculoase.

NSE Consiliul Judetean Dambovita
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De asemenea, este relevant numarul de interventii aferent acestor tipuri de dezastre, intrucat unele
evenimente, care provoaca cele mai mari pagube (incendii si inundatii) sunt rezolvate cu un numar
mic de interventii foarte complexe. Pe de alta parte, un numar foarte mare de interventii simple
provoaca pagube materiale nesemnificative, insa consuma importante resurse ale ISU si CJSU
(interventiile SMURD).

Cele mai frecvente interventii

9.000
8.000
7.000
6.000
5.000
4.000
3.000 2014
013
2012
2000 — o
mm— 2010
1.000 Rl 2009
2008
o 2007
" 2006
Interventii Incendii
SMURD Incendii de - 2005
N Inundatii L
vegetatie Alunecari
e teren  FENOmEne
meteo
periculoase
m2005 m2006 W2007 W2008 W2009 W2010 W2011 m2012 W2013 m2014
Cele mai frecvente interventii
500
800
700
600
500
400
2014
200 2013
2012
2011
200
100
o
Incendii

Incendii de
vegetatie

Inundatii 2005
Aluneciri de
teren

Fenomene
meteo
periculoase

m2005 w2006 = 2007 2008 w2009 w2010 m2011 m2012 w2013 w2014
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Raportul dintre valoarea pagubelor provocate si numarul de interventii este de asemenea revelator,
intrucat ofera o aproximare a valorii medii provocate de evenimente pe fiecare tip de eveniment:

Valoare
pagube / Incendii Fenomene
numar Interventii de Alunecadri | meteo
interventii | SMURD Incendii | vegetatie | Inundatii | de teren | periculoase
2005 0| 71.450 0 278 0 0
2006 0 4.776 0 0 0 455
2007 0 8.840 38 0 0 22.500
2008 0 8.984 33 119 0 25.250
2009 0| 10.573 46 1.184 0 0
2010 0 8.730 0 3 0 0
2011 0| 10.500 0 0 0 1.875
2012 0 8.666 1 0 0 10.000
2013 0| 15.389 2 15 0 214
2014 0 8.578 0 585 0 40
Pagube / numir interventii
30.000
25.000
20.000
15.000
10.000 2014
2013
2012
5.000 2011

2010

Interventii

SMURD Incendii

Incendiide | datii 2008
) nundatii
vegetatie © Alunecdri de .
teren enomene
meteo

periculoase

u 2006 2007 2008 w2005 w2010 w2011 w2012 w2013 m2014
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Distantele parcurse pentru aceste interventii de catre echipele ISU au impact direct asupra costurilor
in bugetul institutiei.

Daca distanta medie pe interventie n judetul Dambovita este de 16,1 km, pentru interventiile cele

mai frecvente si care au provocat pagubele cele mai mari, aceasta valoare medie este de doar 12 km.

Distante medii de interventie

100
50
B0
70
60
50

2014
30

2013
2012
20 2011

10

Ineerventii Incendii 200
SMURD Incendii de

- Inundatii .
vegetatie ; Alunecari

de teren Fenomene
meteo
periculoase

2005

W2005 m2006 W2007 w2008 m2009 w2010 w2011 w2012 w2013 w2014

Durata interventiilor (medie) este un alt parametru demn de luat in seama in cadrul prezentei analize,
intrucat este indicatorul care prezinta efortul echipelor de interventie si un generator de costuri
suplimentar pentru bugetul CJSU. Se poate observa ca interventiile cele mai lungi sunt cele aferente
inundatiilor si alunecarilor de teren. Acest fapt, coroborat cu personalul ISU care este intr-o continua
scadere, conduce la concluzia cd se impune luarea rapidd de masuri preventive pentru
preintampinarea si diminuarea efectelor acestor tipuri de evenimente prim masuri specifice — a se
vedea si capitolul dedicat prioritatilor si prioretizarii investitiilor si cheltuielilor CJSU.
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Incendii Fenomene
Interventii de Alunecari | meteo
SMURD Incendii | vegetatie | Inundatii | de teren | periculoase
2005 0:30:00 | 1:39:02 0:00:00 | 4:58:12 4:27:04 0:00:00
2006 0:30:00 | 1:32:27 0:00:00 | 4:45:27 4:42:38 2:07:49
2007 0:30:00 | 1:45:39 1:37:53 3:41:00 5:12:40 2:42:30
2008 0:30:00 | 1:39:18 1:33:13 | 4:09:49 | 10:35:00 0:36:00
2009 0:30:00 | 1:32:00 2:07:31 5:49:49 0:00:00 0:00:00
2010 0:30:00 | 1:28:27 1:26:43 5:08:39 0:00:00 1:04:05
2011 0:30:00 | 1:38:10 1:23:54 1:28:32 0:00:00 0:57:19
2012 0:30:00 | 1:34:53 1:39:04 4:04:30 0:00:00 1:52:33
2013 0:30:00 | 1:39:40 1:05:10 5:00:51 0:00:00 0:53:43
2014 0:30:00 | 2:17:57 2:23:32 4:40:13 0:00:00 5:23:48
Durata medie de interventie
10:48:00
9:36:00
B24:00
7:12:00
6:00:00
4:45:00
3:36:00 2014
2013
2012
2:24:00 2011
1:12:00
0:00:00
Imterventii Incendii
SMURD Incendii de - 2005
vegetatie Inundaii Alunecari
de teren Fenomene
meted
periculoase

W2005 m2006 2007

Q"
S
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Analiza documentelor necesare implementarii masurilor de reducere a riscurilor

Cadrul legislativ care reglementeaza situatiile de urgenta

Cadrul legislativ care reglementeaza situatiile de urgenta (legi, ordonante, hotarari, ordine, decrete,
strategii si planuri nationale, s.a.m.d) a fost descris in partea | a prezentului studiu, respectiv:
e Analiza privind procedurile de comunicare inter-institutionald existente si a fluxurilor
interinstitutionale de date in cazul aparitiei Situatiilor de Urgenta

o Analiza cadrului legislativ general si cel referitor la activitatea de comunicare

din punct de vedere istoric
Reiteram pe scurt principalele concluzii ale analizei cadrului legislativ

1. Pachetul legislativ care defineste si asigura functionarea sistemului national pentru situatii
este unul compact si unitar care asigura baza functionarii sistemului. El a fost creat in perioada
2004-2010, existand acte normative care trebuiau elaborate dar care nu au fost finalizate;

2. Evolutia si dezvoltarea societatii in ansamblul ei, situatiile de urgenta care s-au produs pe
teritoriul national in perioada de la elaborarea actelor normative ale sistemului national de
management al situatiilor de urgenta si pana in prezent precum si experienta dobandita in
asigurarea managementului acestora ar determina cu necesitate aducerea unor modificari de
substanta pachetului legislativ initial. Lectiile invatate, disfunctionalitatile si imperfectiunile
sistemului nu au fost corectate si aceasta are implicatii asupra eficientei cu care se asigura
managementul situatiilor de urgenta;

3. Se pot face mai multe clasificari ale actelor normative care definesc sistemul national de
management al situatiilor de urgenta:

a. Dupa domeniul de adresabilitate:
i. Legislatie care defineste compunerea sistemului, responsabilitdtile si
atributiile principalelor elemente componente ale acestuia — OUG21/2004,
OUG 1/2014, HG 1489/2004, HG 1491/2004, HG 121/2014, HG 94/2014, HG
2288/2004; functionarea comitetelor ministeriale

ii. Legislatie care defineste rolul, responsabilitatile si misiunile structurii de
baza a sistemului national de management ale situatiilor de urgenta — IGSU:
HG 1490/2004, HG 1492/2004 care au fost amendate de-a lungul vremii, in
special in functie de schimbarile de structura ale IGSU, 307, 481;

iii. Acte legislative care reglementeaza modul de planificare, realizare si
implementare a masurilor de protectie, interventie in cazul unor situatii de
urgenta specifice:

1. ordinul comun al ministerelor MAI/MMP nr. 192/02.08.2012 si
nr.1422/16.05.2012 - Regulamentului privind gestionarea situatiilor
de urgenta generate de inundatii, fenomene meteorologice
periculoase, accidente la constructii hidrotehnice, poludri accidentale
pe cursurile de apa si poludri marine in zona costiera;

" EGALITATE DE SANSH Consiliul Judetean Dambovita
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2. ORDIN Nr. 1995/1160 din 18 noiembrie 2005 si Nr. 1.160 din 30
ianuarie 2006pentru aprobarea Regulamentului privind prevenirea si
gestionarea situatiilor de urgenta specifice riscului la cutremure
si/sau alunecari de teren
b.

Dupa nivelul de importanta al actului legislativ:
i. Legi, ordonante de urgents;
ii. HG
iii. Ordine ministeriale
iv. Ordine ale IGSU, ca institutie cu drept de reglementare;
v. Hotarari ale comitetelor pentru situatii de urgenta;
vi. Ordine ale prefectilor in calitate de presedinti ai CISU;

4. Disfunctionalitati determinate in momentul de unele aspecte legislative:

a.

-

78

o 4

Exagerarea responsabilitatilor, atributiilor, rolului si ,,puterilor” IGSU ca institutie /
structura de baza a sistemului national. Acest lucru se manifesta atat in cadrul CNSU
cat mai ales, la nivel local in cadrul CJSU. Aceasta depasire de atributii care genereaza
activitati suplimentare dar si costuri suplimentare se materializeaza de regula in
pasarea oricaror ,alte activitati” legate de managementul situatiilor de urgenta catre
IGSU la nivel national sau IJSU la nivel judetean. Aceasta exagerare se produce mai
ales la nivelul conducerii MAI cat si la nivel judetean fie datorita necunoasterii
legislatiei in litera si spiritul ei fie datorita necesitatii unei garantii ca activitatile
preconizate sa se realizeze fie ca se doreste simplificarea unor proceduri. Aceasta
exagerare afecteaza pe de o parte eficienta activitatii I)SU / IGSU datorita multitudinii
de sarcini care se directioneaza astfel catre aceste institutii iar pe de alta parte
interactiunea IGSU /IJSU cu celelalte institutii de la nivel national si judetean care
percep cele doua institutii ca pe o agentie care ,,da de lucru”. Daca se analizeaza bine
legislatia situatiilor de urgentd se poate observa ca IGSU/IJSU au statut si
responsabilitati egale in cadrul CNSU/CJSU iar comandantii acestora au statut de
MEMBRU. Translatarea de-a lungul timpului a unor atributii de catre alte institutii ale
statului catre IGSU si pe plan local catre 1JSU a fost formalizata prin documente
juridice — exemplu legislatia specifica apararii impotriva inundatiilor Tn care sarcina
instiintarii autoritatilor locale cu privire la riscul de inundatii, informatiile hidrologice
si codurile de pericol se transmiteau Tnhainte de catre dispeceratele acestor agentii, n
momentul de fata ele se transmit de catre dispeceratele 1JSU unde se lucreaza doar
cu personalul dispeceratelor — 1-2 persoane care trebuie sa gestioneze, in acelasi
timp, si celelalte apeluri de urgenta; un alt exemplu tot din legislatia specifica
inundatiilor 1l reprezinta infiintarea functiei de ,agent de inundatii” la nivelul
comunelor si oraselor functii care e stabilitd sa fie indeplinitd fie de catre sefii
serviciilor voluntare pentru situatii de urgenta sau inspectorii de protectie civil3;
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b. Sistemul de planificare pentru prevenirea si managementul situatiilor de urgenta, asa

cum este el preconizat prin actele de baza a devenit unul stufos si nearticulat, nefiind
standardizat. Potrivit HG 2288/2004 institutiile centrale care gestioneaza surse de risc
stabilesc modalitatea de planificare pentru riscurile pe care le gestioneaza insa
aceasta prevedere a determinat ca fiecare institutie sa stabileasca o structura proprie
de plan pentru riscul gestionat. S-a ajuns astfel al situatia ca la nivel de judet sau
comuna sa avem un plan pentru inundatii, fenomene meteo periculoase, un plan
pentru cutremure si alunecari de teren, un plan pentru pandemii, un plan pentru
accidente cu victime multiple, un plan de analiza si acoperire a riscurilor si lista poate
continua. Fiecare plan are propria lui structura si continut iar elaborarea lor
presupune timp, cunostinte de specialitate si resurse iar acestea sunt limitate atat la
judet cat mai ales la nivelul unei comune. Daca luam fn calcul si faptul ca la nivel
judetean si mai ales la nivelul comunelor o serie de institutii centrale nu sunt
reprezentate (nu exista o institutie care la nivel judetean Ministerul Transporturilor
de exemplu) intelegem ca problemele devin si mai complicate. Acest lucru duce la
formalism si superficialitate in activitatea de planificare de la toate nivelurile. in plus,
daca mai multe dezastre s-ar produce simultan ar trebui activate mai multe planuri
care, ca implementare, reclama aceleasi resurse umane , materiale si financiare care
va fi dificil sa fie gestionate eficient.

Matricea functiilor de sprijin din cadrul HG 2288/2004 nu evidentiaza
responsabilitatea referitoare la gestionarea unui anume tip de activitati toate
agentiile statului asigurand de fapt ,,sprijin” fara sa se cunoasca cui si de ce se asigura
acesta. Neexistand nominalizatad o agentie coordonatoare care sa poarte raspunderea
coordonarii activitatii si bine definite atributiile institutiilor care sprijind se ajunge la
situatia Tn care toate institutiile sprijind si nimeni nu coordoneaza. Nu sunt definite
responsabilitatile pentru fiecare ,functie de sprijin” asa cum sunt ele definite n actul
normativ. Tn plus actul normativ defineste mult prea multe functii de sprijin (20) in
comparatie cu alte state de la care a fost imprumutat aceastda modalitate de
coordonare a activitatilor (15 Tn cazul SUA). Activitati precum pregatirea,
monitorizarea pericolelor, informarea si instiintarea nu au nimic cu gestionarea
situatiilor de urgenta.

Planurile de analiza si acoperire a riscurilor (de inspiratie franceza) asa cum sunt ele
definite prin metodologia descrisa in OMAI 132 / 2007 sunt concepute ca documente
mult prea teoretice, laborioase si total lipsite de utilitate operational3, atat la nivel
judetean cat mai ales la nivelul comunelor. in loc s& identifice riscurile si s permita
stabilirea resurselor necesare pentru ,acoperirea” lor aceste planuri sunt de fapt
studii laborioase despre judet sau localitate cu date istorice si informatii aproape
stiintifice care nu identifica natura riscului, nu cuantifica nivelul de vulnerabilitate si
localizarea acesteia si nu face nici un fel de referire la resursele necesare pentru a

Consiliul Judetean Dambovita

Pagina 7.8



* X
* *
£ P \ -
O WAPODCA y
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

gestiona o situatie de urgenta determinata de tipul de risc respectiv. Partea a doua
acestor planuri abunda in informatii teoretice despre procese decizionale (care nu
au fost definite Tn nici un act normativ) si despre activitati de interventie pe care o
comund, de exemplu, nu le poate planifica sau desfisura la un asemenea nivel. in plus
aceste cunostinte necesare unui asemenea sistem ,sofisticat” de planificare si
desfasurare a interventiilor nu se regdseste nici macar in regulamentele structurilor
de specialitate ( cele ale IJSU) nu au fost desfasurate activitati de pregatire teoretica
si practica pentru asemenea activitati. Analiza tuturor PAAR, atat cel de la judet cat
mai ales cele de la localitati evidentiaza ca aceasta parte a planurilor contine de fapt
doar textul din document (OMAI 132/2007).

Activitatea de prevenire precum si cea de pregatire prin educatie preventiva, aplicatii
sau exercitii cade aproape exclusiv in sarcina specialistilor din cadrul IGSU/IJSU. Desi
exista definite responsabilitati clare in acest sens in HG2288/2004, de activitatea de
educare preventiva a populatiei, elevilor si salariatilor pe problematica situatiilor de
urgenta se ocupa doar personalul inspectiei de prevenire sau al centrului operational
din cadrul 1JSU redus ca numar si care are de indeplinit o serie intreaga de alte
activitati. Campaniile de prevenire sunt putine si sunt organizate si desfasurate
aproape exclusiv de catre ISJU, fara nici un fel de implicare din partea celorlalte
institutii care gestioneaza diversele tipuri de riscuri. Exceptie face doar implicarea
serviciului de gospodarire al apelor. Neimplicarea celorlalte agentii ale statului in
promovarea unor dezbateri reale referitoare la masurile de prevenire, protectie si
interventie specifice unor tipuri de riscuri si adaptate judetului determina, de
asemenea, ca multe din subiectele sedintelor ordinare ale CJSU sa fie stabilite de catre
STP sau centrul operational judetean ceea ce determina ca aceste sedinte sa nu fie
eficiente;

Datele si informatiile referitoare la manifestarea si consecintele situatiilor de urgenta
care se solicita a fi raportate de la nivel judet sau comuna sunt foarte multe, fara
importantd operationala si se modifica foarte des. Doar cateva institutii care
gestioneaza surse de risc au definit datele si informatiile care sunt necesare pentru
planificarea interventiei si asistentei umanitare in situatii de urgenta dar si acestea
au suferit modificari de la an la an in sensul cresterii volumului de date si informatii
solicitat, foarte multe tipuri de risc nefiind acoperite sub acest aspect. Stabilirea
datelor si informatiilor necesare s-a facut, de cele mai multe ori, din necesitati de
evidenta statistica si operationala la nivel national fara a se tine cont de posibilitatile
reale de obtinere a acestora de la cel mai de jos nivel — comuna. Foarte multe din
aceste informatii si date solicitate nu au nici un fel de importanta operationala si nu
sunt folosite nici macar mediatic iar utilizarea lor in scopuri statistice lasa de dorit. Tn
plus, evaluarile initiale ale consecintelor dezastrelor, care sunt estimari generale,
difera foarte mult de evaludrile ulterioare (mai ales in ceea ce priveste pagubele
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provocate). De cele mai multe ori datele transmise de la CLSU sunt inexacte, transmise
cu Tntarziere si nu exprima situatia reala. La nivelul localitatilor nu exista personal
specializat care sa efectueze aceste raportari iar personalul folosit Tn acest sens nu
este pregatit. Inexistenta unor aplicatii software care sa permita transmiterea in timp
real a datelor si informatiilor determina prelucrarea manuala a acestora la nivel
judetean ceea ce dubleaza efectiv timpul necesar de prelucrare, centralizare, analiza
si interpretare. Diseminarea datelor intre membrii CJSU este deficitara si nu este
reglementata. SMISU nu este operational, in momentul de fata folosindu-se metodele
cele mai elementare de centralizare — aplicatii Excel si Word. Toata activitatea de
centralizare si prelucrare a datelor cade in raspunderea 1JSU/IGSU ceea ce
ingreuneaza si mai mult activitatea de planificare si conducere a interventiei propriilor
structuri. Nu exista o analiza a modului in care are loc comunicarea interna, nu sunt
definite modelele de situatii de raportare pentru toate situatiile carora trebuie sa le
faca fata CLSU sau CJSU. Exista tendinta, evidentiatd de rapoartele care au fost
studiate, de a se exagera in ceea ce priveste participarea cu efective si tehnica la
actiunile de interventie existand aproape o ,,competitie” in a arata cine a intervenit
mai mult, cu mai multe efective si mai multa tehnica. Acest lucru este mai evident la
structurile apartinand MAI.

Nu este reglementata activitatea din cadrul centrelor de conducere si coordonare a
interventiei. Desi se vorbeste de mult despre aceste centre de conducere si
coordonare a interventiei ele nu au fost constituite ca structuri ale SMISU desi prin
modul Tn care se asigura managementul situatiilor de urgenta in prezent o organizare
gregara de asemenea fel exista, fara a fi formalizata la nivelul judetului prin
regulamente proprii de organizare si functionare sau proceduri. Desi grupurile de
suport tehnic nu sunt definite in documentele legale (cu exceptia documentelor legale
pe linie de inundatii), acestea prin modul de constituire si functionare sunt percepute
ca fiind staff-ul care asigurd managementul situatiilor de urgentd. Tn realitate
activitatea acestor grupuri de experti acopera necesitatile informationale ale CJSU si
ale membrilor acestora, asigura planificarea interventiei propriilor structuri si nu
asigurat niciodata planificarea unor interventii de mare amploare, in care sa fie
implicate mai multe institutii ale statului, mai multe efective si categorii de tehnica.
Nu se iau decizii de interventie la nivelul judetean si nu se elaboreaza ordine de
interventie care sd aibd ca sursa aceste centre de coordonare. Ordinul OMAI
1134/2006 care reglementeaza etapele procesului de luare a deciziei, planificare si
conducere a interventiei pentru unitatile IGSU nu este aplicabil celorlalte institutii cu
responsabilitati in domeniu. Desi aceste etape si faze ale procesului decizional si ale
planificarii si conducerii interventiei sunt descrise Tn OMAI 132/2007 ele sunt doar
descrise in PAAR si nu au fost folosite niciodata in realitate. Nefinalizarea nici pana in
prezent a SMISU, perceput ca vector al furnizarii de informatii intre institutiile
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reprezentate la nivelul CJSU si ca schelet al organizarii centrelor de conducere si
coordonare a interventiei, face ca perspectiva realizarii unor centre de conducere si
coordonare eficiente sa fie si mai indepartata.

5. Propuneri

a.

Modificarea, amendare si elaborarea actelor normative mentionate care sa asigure
inlaturarea deficientelor identificate si imbunatatirea activitatii CJSU si CLSU prin
implicarea institutiei prefectului si a consiliului judetean;

Efectuarea unor analize privind modalitatea eliminarii unor deficiente constate prin
reglementarea lor la nivel local — ordin de prefect, hotarare a CISU, hotarari ale
consiliului  judetean, regulamente de organizare si functionare, proceduri,
reglementarea fluxurilor informationale, realizarea unor matrice privind circuitul
documentelor, aplicarea rezultatelor unor proiecte europene anterioare ( vezi
proiectul PHARE realizat de IGSU impreuna cu organizatie THW din Germania) care s3
tinad cont de prevederile legale existente dar care sa diminueze impactul deficientelor
constate Tn activitatea CJSU si membrilor acestora.

Simplificarea procesului de planificare si conducere a interventiei si reducerea
numarului de documente la nivel comuna. Institutia prefectului, presedintele
consiliului judetean poate solicita IGSU revizuirea OMAI 132 /2007 si punerea de
acord a acestuia cu realitatile existente la nivelul localitatilor. Sustinerea
implementarii unui model unic si simplu de plan de aparare impotriva dezastrelor la
nivelul localitatilor dupa modelul francez — ,,Plan communal de Sauvegarde” (Plan
comunal de apdrare) avand in vedere similitudinile de organizarea administrativa si
de abordare a managementului situatiilor de urgenta dintre cele doua tari
Solicitarea elaborarii unor ghiduri de activitati practice pentru primari care sa
formalizeze activitatile, modelele de documente si rapoartele care se folosesc in cazul
producerii situatiilor de urgenta.

Initierea unor dezbateri la nivel national pe tema situatiilor de urgenta (in cadrul
unor organisme ca Uniunea Nationalda a Consiliilor Judetene sau Asociatiile
Municipiilor, Oraselor si Comunelor din Romania) care sa tind cont de realitatile
actuale si necesitatile exprimate de acest nivel de competenta avand in vedere ca
dezastrele se produc local si se manageriaza local.
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Analiza si propuneri de Tmbunatatire si modernizare a sistemului local de instiintare, avertizare
si alarmare a populatiei

Potentialele situatii de urgenta pe teritoriul judetului Dambovita sunt diverse, in functie de sezon,
relief, conditii meteorologice. De asemenea, avand in vedere istoricul privind alunecarile de teren
structura sistemului de instiintare — alarmare ar trebui adaptata la aceasta situatie.

Pe raza judetului exista zone inundabile, zone predispuse la caniculd, zone cu risc de avalanse, zone

unde pericolul poludrilor accidentale este ridicat, zone cu risc de alunecari de teren ori prabusiri ale
unor galerii, si asa mai departe.

Harta distributiei sirenelor de alarmare in Judet este prezentata in cel
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nstiintarea si alarmarea in judetul Ddmbovita, ca activitate de protectie si prevenire
nstiintarea reprezinta activitatea de transmitere a informatiilor autorizate despre iminenta

producerii sau producerea dezastrelor, catre autoritatile administratiei publice centrale sau locale,
dupa caz, si cuprinde:

instiintarea despre iminenta producerii sau producerea unor dezastre;

instiintarea despre producerea accidentelor chimice sau in care au fost implicate
substante periculoase chimice, biologice, nucleare sau radiologice;

Tnstiintarea se realizeaza de Inspectoratul General pentru Situatii de Urgentd si de citre
serviciile de urgenta profesioniste (Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Judetean
,Basarab 1” Dambovita), dupa caz, pe baza informatiilor primite de la structurile care
monitorizeaza sursele de risc sau de la populatie, inclusiv prin Sistemul national unic
pentru apeluri de urgenta.

Mesajele de instiintare sunt transmise comitetelor locale pentru situatii de urgenta, amenintate de
posibilitatea producerii sau producerea unor dezastre, dupa luarea deciziilor cu aprobarea
presedintelui comitetului judetean pentru situatii de urgenta.

Tnstiintarea la nivelul judetului DAmbovita se executa in scopul:

asigurarii conditiilor optime pentru analiza situatiei si a masurilor de prevenire si protectie
de catre comitetul judetean si comitetele locale pentru situatii de urgenta;

luarii deciziei de avertizare a populatiei, institutiilor publice locale si operatorilor
economici din zonele amenintate despre iminenta producerii sau despre producerea
dezastrelor; aceste mesaje vizeaza iminenta declansarii sau declansarea tipurilor de risc;
alarmarii populatiei, institutiilor publice si operatorilor economici;

luarii masurilor necesare pentru diminuarea efectelor dezastrelor, protectia populatiei si
bunurilor materiale;

organizarii si desfasurarii actiunilor initiale de interventie pentru limitarea efectelor
accidentelor tehnologice, a actiunilor desfasurate de catre elemente teroriste, si pentru
protectia populatiei si bunurilor materiale la producerea acestora;

La nivelul judetului Dambovita instiintarea se realizeaza de catre Centrul Operational Judetean pe

baza:

nstiintarilor primite de la Centrul Operational National ( Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta );

instiintarilor/avertizarilor transmise de catre operatorii economici sursa de risc din zona
de responsabilitate;

instiintarilor/avertizarilor primite de la dispeceratele institutiilor care monitorizeaza
tipurile de risc (hidrologice, meteorologice, seismice, alunecari de teren, mediu,
transporturi, etc.);

informatiilor primite de la populatie;

informatiilor primite de la unitatile ( subunitatile ) apartinand M.Ap.N., M.A.l,, S.T.S., S.R.I.
existente in zona.
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Avertizarea consta in aducerea la cunostinta populatiei a informatiilor despre iminenta producerii sau
producerea unor dezastre si se realizeaza de catre autoritatile administratiei publice centrale sau
locale, dupa caz, prin mijloacele de avertizare specifice, pe baza instiintarilor primite de la structurile
abilitate.

Avertizarea populatiei se realizeaza de catre comitetul judetean, comitetele locale pentru situatii de
urgenta, pe baza instiintarilor primite de la centrul operational judetean, sau pe baza informatiilor sau
avertizarilor primite de la operatorii economici sursa de risc, institutiile publice sau populatie, dupa
care vor notifica centrului operational judetean despre aceasta.

Alarmarea populatiei reprezinta activitatea de transmitere a mesajelor sau semnalelor de alarmare
despre iminenta producerii unor dezastre si se realizeaza de catre autoritatile administratiei publice
centrale ori locale, dupa caz, prin mijloace de alarmare specifice, pe baza instiintarii de la structurile
abilitate.

Pe timpul dezastrelor, alarmarea se executa in scopul:
e protectiei populatiei si bunurilor materiale din zonele amenintate;
e |uarea masurilor initiale de aparare impotriva dezastrelor si limitarea efectelor acestora;

Sistemul de nstiintare, avertizare si alarmare la localitati, institutii publice si operatori economici se
verifica periodic prin executarea de antrenamente si exercitii.

Semnalele de alarmare care se transmit prin mijloacele de instiintare si alarmare sunt:

e « ALARMA LA DEZASTRE » reprezinta situatia de protectie civild ce se introduce in cazul
iminentei sau producerii unor dezastre, pentru limitarea urmarilor acestora si punerea in
aplicare a planurilor special intocmite n acest scop.

e La « INCETAREA ALARMEI », se reiau activititile publice si de productie, in functie de
evolutia situatiei la dezastre, de limitarea si inlaturarea urmarilor produse.

e Transmiterea mesajelor catre populatie in cazul producerii dezastrelor se va face in clar.

Mesajele de avertizare si alarmare se transmit obligatoriu, cu prioritate si gratuit prin toate
sistemele de telecomunicatii, posturile si retelele de radio si de televiziune, inclusiv prin satelit si cablu,
care opereaza pe teritoriul Romaniei, la solicitarea presedintilor comitetelor pentru situatii de
urgenta.

in cazul producerii unor dezastre, folosirea mijloacelor de alarmare se realizeazd cu aprobarea
prefectului, primarului localitatii ori a conducatorului institutiei publice sau operatorului economic
implicat, dupa caz, sau a imputernicitilor acestora.

nstiintarea, avertizarea si alarmarea la nivelul judetului Dambovita se realizeazé pe urgente si grupe
de instiintare, astfel:

Urgenta l:

e comitetele locale pentru situatii de urgenta, in functie de tipurile de risc — conform
Schemei de instiintare-notificare in caz de dezastre si Schemei cu organizarea si asigurarea
instiintarii si alarmarii, grupele |, Il si lll;

-
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e institutiile publice locale - conform Schemei de instiintare-notificare Tn caz de dezastre si
Schemei cu organizarea si asigurarea instiintarii si alarmarii, grupa a IV-a;

e operatorii economici importanti (sursa de risc)
Urgenta a ll-a:

e comitetele locale pentru situatii de urgenta, institutiile publice, operatorii economici
posibil a fi afectati ulterior, in functie de amploarea si extinderea ariei de manifestare a
factorilor de risc.

o nstiintarea si avertizarea se realizeaza tot prin intermediul leg&turilor telefonice sau prin
fax, folosind infrastructura S.C. ROMTELECOM S.A.

La nivelul judetului, localitatile sunt organizate pe grupe de instiintare care au la baza reteaua de
comunicatii ROMTELECOM.

Instiintarea si avertizarea oportuna despre pericolul producerii unor dezastre sau despre producerea
acestora, se realizeaza din dispeceratul Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta Judetean ,,Basarab |”
Dambovita prin intermediul legaturilor telefonice sau prin fax, folosind infrastructura S.C.
ROMTELECOM S.A. fiind organizata pe grupe de instiintare pentru localitati publice si pentru operatorii

economici surse de risc

Alarmarea populatiei din localitatile judetului si a salariatilor institutiilor publice si operatorilor
economici se executa prin folosirea sistemului de alarmare compus din:

e Sirene electrice 5,5 kw:

31 sirene electronice instalate in municipiul Targoviste;

8 sirene in municipiul Moreni

8 sirene in orasul Pucioasa

5 sirene in orasul Titu

5 sirene in orasul Fieni

10 sirene Tn orasul Gaiesti

o 107 sirene pe raza judetului, distribuite in majoritatea comunelor si oraselor.

O O O O O

e Sirene electrice 3,5 Kw
o 1sirendin orasul Pucioasa
e Sirene dinamice
o 1 sirena in municipiul Targoviste
o 1sirendin orasul Fieni
o 1sirendin orasul Gaiesti
e Motosirene
o 1 sirena in municipiul Moreni
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Probleme pe linia instiintdrii si alarmdrii:

e Sistemul de instiintare si alarmare are la baza sirene electrice asigurandu-se cu greu
intretinerea acestora; semnalele transmise prin aceste sirene sunt greu de interpretat
populatia necunoscand semnificatia acestora (se poate face greu distinctie intre cele 4
tipuri de semnale care se transmit prin intermediul acestora - ALARMA AERIANA, ALARMA
CHIMICA, ALARAMA LA DEZATRE si INCETAREA ALARMEI).

e Mentinerea actionarii centralizate a acestor mijloace de alarmare este foarte dificila in
conditiile schimbarii tehnologiilor centralelor si a introducerii liniilor telefonice digitale
sau optice care nu mai permit transmiterea semnalelor de comanda de 27 V;

e Numarul sirenelor electronice este foarte mic iar acestea nu sunt centralizate ceea ce
determina intrebuintarea ineficace a acestora in cazul producerii unui dezastru;

e Actualele mijloace de alarmare din localitatile dispuse in localitatile din aval de baraje
(sirene electrice de 5,5 Kw) nu asigura nevoile de alarmare ale populatiei; trebuie initiate
demersuri pentru a obliga detinatorul barajului sa se achite de obligatiile legale cu atat
mai mult cu cat acest baraj reprezinta cea mai important sursa de risc.

e n momentul de fatd nu existd semnate protocoale cu mijloacele mass-media si operatorii
cablurilor TV pentru asigurarea transmiterii cu prioritate, la cerere, a semnalelor de
avertizare si alarmare citre populatie. Tn plus, statiile locale de televiziune au o foarte
mica zona de acoperire ele nefiind preluate de operatorii de cablu.

e Nu se acorda atentia cuvenitd activitatii de alarmare a populatiei despre iminenta
producerii sau producerea dezastrelor nici la nivelul CLSU si nici al CJSU insistandu-se doar
pe activitatea de instiintare (care nu vizeaza cetatenii ci administratia publica locald) a
carei infrastructura este asigurata exclusiv de operatorii de telefonie fixa si mobila si
internet.

Propuneri de imbundtdtire

in vederea imbunétatirii sistemului local de instiintare, avertizare si alarmare a populatiei, Comitetul
Judetean pentru Situatii de Urgenta, cu sprijinul Consiliului Judetean si al Institutiei Prefectului, pot
propune si lua, in tot sau in parte urmatoarele tipuri de masuri:

a) Crearea unui sistem GIS integrat continand hartile tuturor hazardelor si a riscurilor aferente
care sa fie accesibild tuturor CLSU si a membrilor CJSU.

b) Instalarea (sau integrarea senzorilor existenti deja) unui sistem de senzori de monitorizare a
calitatii apei si aerului cu transferul automat a datelor in timp real catre aplicatia GIS atat in
dispeceratele agentiilor care gestioneaza tipurile de risc respective cat si in dispeceratul 1JSU
si implicit in Centrul Judetean de Conducere si Coordonare a Interventiei - CICCI.

c) Modernizarea sistemului de alarmare de la nivelul municipiului Targoviste si al intregului judet
prin achizitionarea si instalarea unor sirene electronice si a unor centrale moderne de
alarmare. Tn momentul de fat3 exists solutii tehnice moderne care permit folosirea sirenelor
electrice existente;
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h)
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Interconectarea tuturor sistemelor de raportare ale ISU (in prezent existd 7 sisteme cvasi-
distincte, inclusiv un registru manual, iar cel mai ,,modern” — SIMSU functioneaza greoi, lent).
Realizarea unui sistem simplu de raportare printr-o aplicatie software in care CLSU sa poata
introduce informatiile legate de consecintele situatiilor de urgenta precum si eventualele
solicitari de asistenta din partea CJSU avand la baza platforma nationalad de e-guvernare deja
existenta.

Crearea unei retele judetene de comunicatii pentru situatii de urgenta independenta de
operatorii de telefonie sau integrarea celei existente prin intermediul STS (in prezent I1SU
detine sisteme de comunicare — in tehnologie Tetra dar si in tehnologie conventionala , insa
acestea nu sunt disponibile si celorlalte institutii sau companii care intervin in situatii de
urgentd — SGA, Electrica, Eon Gaz, etc.). In situatia imposibilitatii realizarea acestei
infrastructuri de comunicatii, analiza de comun acord cu STS a posibilitatii extinderii numarului

III

de statii repartizate 1JSU ,,Basarab |” Targoviste care ar putea fi distribuite celorlalte agentii
ale statului. O alta posibilitate ar fi realizarea unui hub de comunicatii care ar putea integra pe
perioada situatiilor de urgenta toate retelele de comunicatii ale tuturor actorilor participanti
la interventie cu scopul de a facilita comunicarea si interoperabilitatea acestora.

Renuntarea la utilizarea mijloacelor traditionale de comunicare (fax, telefon) si utilizarea unor
sisteme in timp real (mail, SMS). n cadrul CJSU existd un sistem de comunicare SMS, ins3 doar
coordonatorii de institutii sunt avertizati. Extinderea acestui sistem de avertizare / alertare a
tuturor potentialilor responsabili ar contribui la cresterea operativitatii actiunilor de
interventie. Un alt sistem care ar putea fi implementat in acest sens, este cel al paging-ului
care este folosit in acest scop intr-o serie de state europene.

Tmbunétatirea sistemului de raportare de citre populatie a evenimentelor sau potentialelor
evenimente, inclusiv prin crearea unei aplicatii/site web/numar de apel pentru raportarea
problemelor non-urgente care pot Tnsa genera  actiuni de rdspuns pentru rezolvarea
problemei raportate fie pentru a completa imaginea operationalda comuna cu privire la
consecintele situatiei de urgenta si a actiunilor de interventie (ex. fisuri ale barajelor,
digurilor, podurilor, nivelul apelor din localitatile inundate, starea podurilor, etc),. Un astfel
de sistem ar reduce si numarul de apeluri nejustificate la dispecerate, 112 sau secretariatele
tehnice.

Cresterea numarului de echipamente de avertizare (sirene, alarme), coroborata cu instruirea
populatiei privind semnificatia semnalelor de alarmare si modul de comportare la auzirea
acestora si efectuarea de exercitii reale cu implicarea comunitatilor locale.

Reducerea numarului activitatilor de instruiri formale si cresterea numarului de activitati si
exercitii practice de evacuare, de interventie sau de actiune in cazul manifestarii anumitor
tipuri de risc ( Tn special in institutiile de invatamant).

Cresterea rolului UAT-urilor in ceea ce priveste informarea si constientizarea populatiei cu
privire la modul de comportare si actiune a cetatenilor in situatii de urgenta.
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k) Implementarea sistemului de cell-boadcasting prin incheierea unor protocoale de cooperare
cu operatorii de telecomunicatii mobile astfel incat acestia sa transmita mesaje scrise catre
utilizatorii de telefoane mobile aflati Tn zona de emisie a celulelor de transmisie dispuse n
zonele in care se produc sau se pot produce situatii de urgenta.
[) Tncheierea de protocoale cu operatorii de telecomunicatii fixe astfel incat acestia sd pun3 la

dispozitie mesaje predefinite care sa fie transmise populatiei care initiaza apeluri telefonice
din zona calamitatad, mesaje care sa contina informatii cu privire la situatia de urgenta produsa,
consecintele acesteia si eventuala evolutie a fenomenelor periculoase.

m) Tncheierea de protocoale cu furnizorii internet care sa redirecteze traficul clientilor din zona

n)

afectata catre pagina CJSU dedicata situatiei operative.

Realizarea unui site propriu al Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta care sa permita
atat afisarea informatiilor legate de activitatile CISU cat si informatii Tn timp real cu privire la
consecintele situatiilor de urgenta, starea drumurilor, a cotelor apelor dar si a actiunilor de
interventie care se desfasoara. Integrarea RSS feed, Twitter si Facebook si altor surse de
media sociala.

Diversificarea, realizarea, particularizarea la specificul fiecarei UAT si distribuirea catre
populatie a unor pliante, ghiduri cu reguli de comportare si actiune la producerea unor situatii
de urgenta, conform sau pornind de la modelele propuse in cadrul prezentei analize.
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Propuneri privind utilizarea de noi metodologii in intocmirea Schemei cu Riscurile teritoriale din
unitatea administrativ-teritoriala

Una dintre problemele de evaluare a riscurilor este reprezentata de faptul ca exista foarte, poate prea
multe metodologii diferite pentru a se realiza. Tn plus, masurile sociale tind s3 difere de la
metodologiile mai empirice, utilizate de catre ingineri sau stiintele fizice. Riscul este un fenomen
holistic care trebuie sa fie inteles in intregimea lui indiferent cate de multe fatete are. Acest lucru este
dificil de realizat in cazul in care normele, legile si reglementarile de diminuare si de gestionare a
riscurilor difera de la o regiune la alta sau de la o tara la alta. Prin urmare, Uniunea Europeana a emis
linii directoare cu privire la modul de evaluare a riscurilor menita sa sprijine statele membre in
eforturile de a reduce si de a raspunde la producerea unui dezastru. Multe dintre cele mai grave riscuri
de dezastru au loc in sudul si estul Europei, unde, intre lantul montan alpin si bazinul mediteraneean
se pot manifesta hazarde geofizice si meteorologice care sunt de multe ori mai intense decat in alta
parte a continentului. Aceasta parte a continentului este, prin urmare, un laborator vital pentru
testarea metodologiilor de analiza si evaluare a riscurilor propuse de UE care sa poata fi ulterior
adaptate la conditiile locale ale altor comunitati, regiuni sau state.

n cadrul unui proiect finantat din fonduri europene, SEERISK la care au participat mai multe state din
Europa Centrald si de Est (Austria, Bosnia, Bulgaria, Romania, Slovacia, Slovenia, Serbia Ungaria),
avand la baza ghidul elaborat de UE in acest sens, se propun metodologii simple si eficace de analiza
si evaluare a riscurilor combinand analiza hazardului cu cel al riscurilor, folosind diferite metode de
cuantificare a pagubelor generate de manifestarea hazardurilor respective asupra vietii omenesti,
proprietatilor sau mediului.

Metodologiile propuse prin studiu, au ca obiective specifice elaborarea unei abordari unitare a
evaluarii riscului pe baza unor principii comune si strategii de adaptare la schimbarile climatice cum ar
fi:

o Desfasurarea procesului de evaluare a riscurilor prin dezvoltarea unei metodologii comune de
evaluare a riscurilor;

e Explicarea modului in care metodologia comuna de evaluare a riscurilor poate fi pusa in
practica prin intermediul rezultatelor obtinute in sase domenii de studiu de caz;

e Dezvaluind diferentele existente intre provocarile impuse de pericolele naturale legate de
schimbarile climatice care ameninta comunitatile si nivelul de pregatire generala a acestora
pentru a le face fata;

e Sugerarea unor posibile solutii de adaptare la provocarile impuse de schimbarile climatice;

e Cresterea nivelului de constientizare a populatiei a schimbarilor climatice si consolidarea
generald a nivelului de pregatire si management a situatiilor de urgenta de catre comunitati.

in cele ce urmeazid vom prezenta doar cateva din metodologiile propuse prin studiu care pot fi foarte
usor utilizate la nivelul comunitatilor locale. Pasii de analiza si evaluare a riscului propusi in cadrul
acestui proiect sunt cei din standardul european numarul 3200 atat sub nivel calitativ cat si cantitativ.
Studiul se apleaca si abordeaza analiza mai multor tipuri de risc specifice regiunii din care provin
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statele participante la proiect: seceta, furtuni puternice, incendii de padure, perioade de caniculg,
inundatii. O sa evidentiem doar metodologia specifica riscului de inundatii celelalte metodologii
putand fi studiate pe site-ul proiectului, la adresa

Pentru elaborarea metodologiei de analiza a riscului de inundatii s-au luat in calcul, intr-un prim
exemplu, perioada de revenire a inundatiei corelata cu tipurile de cladiri care au fost afectate de
inundatia respectiva (vezi imaginea de mai jos).

I Nivelul : :;]al‘[& mare Publice, rezidentiale —_
impactului are n | .
. N ndustrie, come
| tipul didiriter | Mediu L I't ,

I 1 Mic Anexe gospodaresti 5
l Magazii g
LT e — 8
Pl Plare E
100 ani 20 ani ani E
| =

| Mivelul hazardului |

| Pericada de revenire |

-

e Descriere a nivelului de pericol: pericolul este descris prin perioada de revenire a inundatiilor de
douazeci si o suta de ani

e Descrierea nivelului de impact: pe categorii de tipuri de constructii din punct de vedere al
protectiei civile cu accent pe constructiile cu destinatie rezidentiala. Tipurile de cladiri variaza de
la cele publice si rezidentiale, cu un impact foarte mare, la cele cu destinatii minore fara impact
semnificativ.

e Descrierea evaluarii nivelului de risc: nivelurile de risc sunt asociate cu urmatoarele actiuni de

urgenta:
o Risc foarte ridicat — actiuni de evacuare a populatiei;
o Riscridicat — desfasurarea unor activitati de protectie in caz de inundatii;
o Risc mediu - activitati de avertizare si alertare a populatiei;
o Risc mic - activitati de monitorizare;

Pe baza acestor date si a matricei de risc asociate se pot desena hartile specifice fiecarui tip de analiz3,
asa cum sunt prezentate mai jos:
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Dupa cum se poate observa metodologia este

foarte simpla si poate oferi la o prima vedere

informatii despre tipurile de risc specifice localitatii
respective si nivelul de expunere (nivelul riscului),
marimea afectarii comunitatii (impactul) si a
caracteristicilor hazardului (nivelul hazardului).

Cei care au efectuat aceasta cercetare oferad si alte
modalitati de organizare a datelor asa cum se poate
observa in continuare.
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Exemplu de metodologie de analizd a riscului de inundatii prin corelarea indltimii undei de viiturd cu

numdrul populatiei afectate.

HAZARD MATRIX

Rl

P 1 Very high (241-300 cm)
: HAZARD LEVEL 2 1 High (181-240 cm)
| (average water | Medium (121-180 cm)
I depth) I Low (61-120 cm)
_! Very low (1-60 cm)|

&
£

MULTIFACTO!

=
o
>
o
=
[=]
g
<
=

r
1

Low Medium High Very high
(100 year) (50 year) (20 year) (10 year)

HAZARD LEVEL 1 (return penod of ﬂoods)

B o s ——————————

I TMPACT LEVEL | Very high (61-801 ppl.) I'—d—_
: (no. of affected 1 High (7-60 ppl.) : g I High
1 residential 1 Medium (3-6 ppl.) 1 % i Medium
1 population) | Low (1-2 ppl.) | = ' Low
Very low Low
E MULTIFACTOR HAZARD LEVEL

e Descrierea nivelului hazardului: hazardul este descris prin utilizarea a doi factori diferiti:
nivelul Indltimii undei de viitura si a perioadei de revenire a inundatiilor.

e Descrierea nivelului impactului: impactul este descris ca numar de persoane per cladire.
Familiile singure reflect impactul cel mai mic sau mediu in timp ce cladirile in care locuiesc un
numar mai mare de familii reflect un nivel de impact mult mai mare (blocuri de locuinte,
hoteluri mari, etc.)

e Descrierea nivelului de risc este identic cu cel din exemplul anterior:

o Risc foarte ridicat — actiuni de evacuare a populatiei;

o Riscridicat — desfasurarea unor activitati de protectie in caz de inundatii;
o Risc mediu - activitati de avertizare si alertare a populatiei;

o Risc mic - activitati de monitorizare;

Dupa cum se poate vedea in textul de mai jos exista avantaje si dezavantaje in folosirea unei asemenea
metodologii, dar este evident ca avantajele sunt mai importante ceea ce duce spre
e Unlarg domeniu de aplicabilitate putand fi acoperite scenarii atasate foarte diverse;
e Sepoate folosi fara un model matematic foarte laborios si fara seturi de date foarte elaborate;
e Poate fi folosit pentru o paleta foarte mare de hazarde;
e Exista foarte multe optiuni de evaluare a riscului pentru diferiti beneficiari sau utilizatori finali;
e QO arhitectura modulara si flexibila care permite utilizarea unor concepte de baza si care poate
functiona nu numai cu seturi de date complete ci si cu date incomplete;

Informatii suplimentare privind aceste metodologii si modul lor de folosire pot fi accesate la
adresa de internet:
http://www.rsoe.hu/proietfiles/seeriskOther/download/climate change adaptationa.pdf
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Ghid de analiza si acoperire a riscurilor pentru managementul situatiilor de urgenta —
propunerea Comisiei Europene (Risk Assessment and Mapping Guidelines for Disaster
Management — Brussels 2010 — SEC(2010) 1626 final)

La 23.02.2010 Comisia Europeana a adoptat un Comunicat (SEC(2010) 1626 final - PROCIV 184) cu
privire la o abordarea comunitarad a prevenirii producerii dezastrelor naturale si antropice, stabilind
totodata un cadru general de prevenire a acestora si propunand masuri pentru minimizarea impactului
dezastrelor. Comunicatul sustinea, de asemenea, necesitatea dezvoltarii unor politici comunitare si
nationale care sa sprijine activitatea de management a consecintelor dezastrelor pe intregul ciclul de
manifestare a unui dezastru: prevenire-pregatire-raspuns-recuperare.

Concluziile Consiliului privind un cadru comunitar de prevenire a dezastrelor in UE, adoptata la 30
noiembrie 2009, au scos in evidenta ca identificarea si analiza hazardurilor si riscurilor, analiza de
impact a acestora, evaluarea riscurilor si matricele asociate acestora, dezvoltarea unor scenarii de risc,
masurile de gestionare a riscurilor, precum si revizuirile repetate ale acestora reprezinta componente
majore ale cadrului European de prevenire a dezastrelor dar si ale politicilor de prevenire, la toate
nivelurile de guvernare si a subliniat necesitatea unei asigurarii unei valori adaugate a muncii in acest
domeniu de activitate.

Prin concluziile sale Consiliul a indemnat statele membre ca Thainte de sfarsitul anului 2011 sa
dezvolte abordari nationale si proceduri pentru managementul riscului, inclusiv analiza riscului care
sa acopere pericolul dezastrelor naturale si antropice majore potentiale luand in calcul si influenta
schimbarilor climatice. Statele Membre erau invitate atunci sa utilizeze in aceste demersuri ghidul
elaborat in acest sens de Comisia Europeana.

Din pacate acest ghid, cuprins in Comunicatul mentionat, nu a fost tradus inca in limba romana dar el
este accesibil la adresa de internet:
http://register.consilium.europa.eu/doc/srv?|=EN&f=ST%2017833%202010%20INIT.

Ghidul care este structurat pe 6 capitole si anexe descrie

> *—>

establish context

procedeele si etapele necesare a fi parcurse pentru o analiza de
risc care sa permitd beneficiarilor (autoritatile publice locale si
structurile specializate de management a situatiilor de urgenta)
sa identifice, sa cuantifice si sa interpreteze datele referitoare la
risc si vulnerabilitate, sa Intocmeasca matricele de risc si sa
asigure cartarea acestora.

Capitolul 1 al ghidului este unul introductiv.

Capitolul 2 descrie scopul si obiectivele ghidului, consideratii

privind importanta evaluadrii si cartarii riscurilor atat la nivel

national cat si la nivelul Uniunii.
b treat nsks —

Capitolul 3 este dedicat unor consideratii teoretice, continand

definitii ale termenilor folositi in ghid. . o . .
Diagrama analizei de risc propusa

Capitolul 4 descrie procesul de analiza a riscurilor, actorii

implicati in acest proces, modalitati de consultare publica, datele care se folosesc in asemenea analize.
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Capitolul 5 descrie metodele de analiza de risc ce se pot folosi (combinarea analizei consecintelor
dezastrelor cu frecventa si posibilitatea de producere), analiza de impact (asupra populatiei,
economiei si mediului si asupra mediului politic si social), matricea riscurilor. Capitolul descrie in
detaliu pasii ce se efectueaza in analiza de risc: identificarea riscului, analiza riscului, evaluarea riscului,
incertitudinea in analiza de risc, precum si dimensiunea trans-frontaliera a riscurilor.

Capitolul 6 descrie modul de cartare si reprezentare grafica a riscurilor.

Documentul contine exemple practice cu privire la modul in care trebuie sa se procedeze in analiza
diferitelor tipuri de risc de la inundatii, la secetd si pana la elementele de infrastructura critica,
codurile europene relevante pentru diferite tipuri de dezastre naturale si antropice precum si legislatia
europeana in care se regasesc norme cu privire la evaludri specifice unor tipuri de risc (inundatii,
accidente chimice, poluari marine, etc.).

n anexe sunt descrise riscurile cirora e posibil s le faca fatd in viitor statele membre ale UE, materiale
de referinta si nu in ultimul rand o lista exhaustiva a metodelor de identificare a riscurilor.

Aceleasi etape si procese de analiza a riscurilor sunt descrise si in standardele internationale 1SO
31000/2009 — managementul riscului — principii si orientdri, 1ISO 31010/2009 — managementul riscului
— tehnici de evaluare a riscului, care pot fi consultate si aplicate.

Subliniem faptul ca documentul UE reprezinta o sursa

IS0 31000:2009
Process Overview

deschisa si foarte utila care ofera metode si tehnici

simple dar comprehensive de analiza a riscurilor de
catre orice stat membru. Consideram cd, atata timp
cat structurile nationale de specialitate — MAI, MMSC,
MAP, MDRAP - nu au elaborat ghiduri de analiza de risc
specifice domeniilor lor de competenta, asa cum sunt
stabilite prin HG 2288/2004, utilizarea metodologie
descrisa prin acest document este posibila, avand in
vedere cd metodele propuse reprezinta experienta in
domeniu a tuturor statelor membre. Cu un minim efort
de traducere acest ghid poate fi folosit cu succes in
analizele de risc la nivelul judetului Dambovita.

|
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Analiza continutului Planului de Analiza si Acoperire a Riscurilor;

Planul de Analiza si Acoperire a Riscurilor - versiunea 2012 - este elaborat de Comitetul
Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita (CJSU), are la baza Analiza Riscurilor Generatoare de
Situatii de Urgenta si Hartile de Risc ale judetului Dambovita elaborate de Inspectoratul pentru Situatii
de Urgenta "Basarab I" Dambovita si reprezinta principalul document operativ al CJSU care cuprinde
riscurile potentiale identificate la nivelul judetului, siin ansamblul sau, constituie elementul de baza,
pentru analiza, planificarea si conducerea sau coordonarea masurilor, a actiunilor si a resursele
necesare pentru managementul riscurilor si al situatiilor de urgenta respective.

Mentionam ca in urma folosirii metodelor specifice OSINT, am identificat Hotararea 146 din
31.07.2013, privind aprobarea Planului de Analiza si Acoperire a Riscurilor al Comitetului Judetean
pentru Situatii de Urgenta al judetului Dambovita.
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Documentul nefiind publicat pe pagina web a Consiliului Judetean, nici a ISU Dambovita sau a
Institutiei Prefectului, nu va fi analizat dar va fi mentionat atunci cand datele prezentate sunt de
interes pentru aceasta analiza si documentatia in vigoare.

De la bun inceput, consideram util sa subliniem, cu titlu anticipativ, ca PAAR reprezinta sursa
primara in elaborarea planurilor si documentelor de Comunicare si Informare Publica in situatii de
urgenta, inclusiv a planurilor de comunicare si a documentelor relationate cu acesta, recomandate a
fi elaborate la specificul fiecarei etape a managementului crizelor si al tipurilor de riscuri.

Documentul analizat, este in ansamblul sdu, unul bine realizat, coherent, contine date si
informatii relevante, unele dintre acestea chiar cu conotatii academice si care sunt concret articulate
la specificul judetului Dambovita iar continutul sau, respecta prevederile legislative in domeniu.

PAAR — versiunea 2012 —, a fost intocmit cu respectarea si pe baza prevederilor legale in
vigoare, descrise in analiza cadrului legislativ si in conformitate cu Metodologia de elaborare a
Planurilor de Analizd si Acoperire a Riscurilor aprobata prin Ordinul Ministrului Administratiei si
Internelor 132 din 29.01.2007, cu modificarile si completarile ulterioare.

Structura documentul este cuprinzatoare si contine pe parcursul a peste 130 de pagini si 14
anexe, descrierea n detaliu a situatiei operative existente la aceasta data, precum si analiza
hazardelor ce pot afecta intreaga arie de acoperire a Judetului Dambovita.

Cu titlu de particularitate, apreciem si in acelasi timp subliniem ca PAAR al CJSU Dambovita
include si reflecta in continutul sau, elementele de baza ale PAAR de la nivelul Consiliilor Locale din
judet.

In aceastd faza au fost analizate PAAR Judetul Dambovita precum si cateva documente
similare de la nivelul a 1 municipiu, 1 oras si 10 comune, conform site-urilor de internet ale acestora.
Parte din acestea sunt elaborate in anul 2012, altele actualizate pentru anul 2013.

In aceste conditii, apreciem ca la nivelul judetului Dambovita, este recomandabild o
actualizare operativd, imediata, a PAAR, eventual o versiune actualizatda ”“pe anul 2014”, o
restructurare si o actualizare a informatiilor continute de acesta.

Avem totodata in vedere faptul cd in domeniul comunicarii si informarii publice pentru situatii
de urgenta, legislatia nu prevede strategii, proceduri, forme si metode sau alte aspecte concrete legate
de modul in care aceasta se va planifica si executa, limitandu-se numai la desemnarea institutiilor
responsabile cu informarea publica. De exemplu, Hotdrdrea nr. 1492 din 9 septembrie 2004, privind
informarea publica, face trimitere in intreg continutul sau, o singura data la acest domeniu, respectiv
la articolul 11, unde sunt listate atributiile principale ale Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta,
respectiv la paragraful c) unde se precizeaza ca “desfdsoard activitdti de informare publica pentru
cunoasterea de cdtre cetdteni a tipului de risc specific zonei de competenta, a masurilor de prevenire,
precum si a conduitei de urmat pe timpul situatiilor de urgenta”. Apreciem insa ca chiar si aceasta
unica prevedere ar fi suficienta Tn a genera elaborarea unui plan centralizat si consolidat care sa
asigure o politica coerentd si coordonata pentru o comunicare si informare publica oportuna a
cetatenilor. Vom analiza si vom vedea insd daca structurile actuale de relatii publice precum si
incadrarea acestora permite acest lucru.
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Avand in vedere importanta comunicarii si informarii publice pentru situatii de urgenta (in
contextul in care o astfel de situatie este gestionata de un sistem national si local organizat sub forma
unei retele de organisme, organe si structuri, constituite pe niveluri sau domenii de competenta), pe
baza legislatiei Tn domeniu si a analizei institutionale a sub-sistemului de la nivel Judetean stabilit de
lege pentru managementul si gestionarea situatiilor de urgenta, pot fi identificate elemente necesare
procesului de comunicare inter-institutionala si de informare publica existente in planurile si
documentele elaborate la nivelul CJSU Dambovita.

Avand de asemenea 1n vedere viziunea NATO si UE privind cresterea importantei comunicarii
si informarii publice pentru situatii de urgenta, in contextul in care -asa cum mentionam-, o astfel de
situatie este gestionata de reguld de catre un sistem national si local organizat bine structurat si
articulate sub forma unei retele de organisme, dar in care frecvent pot fi angajate-relationate cu UE
si NATO, alte organisme internationale sau parteneri strdini, apreciem ca deosebit de utile si de aceea
recomandate, identificarea si chiar legiferarea la nivelul CISU, a elementelor necesare de cooperare si
comunicare cu aceste organisme nationale si internationale, a etapelor procesului de comunicare
inter-institutionala si de informare publica si reflectarea acestora in planurile si documentele
elaborate la nivelul CJSU Dambovita, inclusiv in PAAR.

Trebuie subliniat ca publicarea Planurilor de Analiza si Acoperire a Riscurilor si prezentarea lor
in fata autoritatilor si a comunitatii, inclusiv implicarea comunitatilor locale in dezbaterea diferitelor
sectiuni ale acestora, constituie o responsabilitate si unul din obiectivele de fond ale procesului
comunicarii si informarii publice.

In aceste conditii, asa cum am anticipat, reiteram faptul ca PAAR de la diferite niveluri, este in
ansamblul sau, sursa din care sunt extrase elementele de baza ale comunicarii si informarii publice,
preponderent pentru comunicarea preventiva, interna sau externa dar si in faza principala de
management al situatiilor de urgenta, cunoscutda recent in terminologia de specialitate si ca
”management al consecintelor”.

Subliniem ca scopul declarat in PAAR — versiunea 2012 este ,acela de a permite autoritatilor
si celorlalti factori de decizie sa faca alegerile cele mai bune posibile, referitoare la prevenirea
riscurilor, amplasarea si dimensionarea unitatilor operative, stabilirea conceptiei si elaborarea
planurilor de interventie in situatii de urgenta, alocarea resurselor (fortelor si mijloacelor) necesare”,
poate fi mai bine realizat si indeplinit prin postarea acestui document, pe site-ul internet al Consiliului
Judetean Dambovita. Apreciem ca acesta este o modalitate eficienta care asigura astfel mediatizarea
si prezentarea continutului PAAR atat in fata autoritatilor cat si a intregii comunitatii, inclusiv
implicarea comunitatilor locale in dezbaterea diferitelor sectiuni ale planurilor de aparare, fapt care
constituie atat o responsabilitate cat si unul din obiectivele procesului comunicarii si informarii
publice. Un director destinat special “Situatiilor de Urgentd” ar putea facilita accesul direct al
cetatenilor interesati sau afectati de producerea unor astfel de riscuri dar si al institutiilor, asociatiilor
si organizatiilor cu potential a fi implicate in gestionarea Situatiilor de Urgenta.

n aceste conditii, apreciem ca PAAR la nivelul judetului DAmbovita, dar si cele de la nivelul
Consiliilor Locale, trebuie sa devind, prin actualizarea continutului sau, sursa din care sunt extrase
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elementele de baza ale comunicarii si informarii publice, preponderent pentru comunicarea
preventiva, interna sau externa dar mai ales, cu eficienta maxima, in faza de management al situatiilor
de urgenta.

Trebuie mentionate obiectivele PAAR care sunt:

e crearea unui cadru unitar de actiune pentru prevenirea si managementul riscurilor
generatoare de situatii de urgenta;

e amplasarea si dimensionarea unitatilor operative;

e stabilirea conceptiei si elaborarea planurilor de interventie in situatii de urgenta;

e alocarea resurselor (fortelor si mijloacelor) necesare.

Avand Tn vedere faptul ca in continutul Ordinului Nr. 132 din 29.01.2007, privind Metodologia
de elaborare a PAAR, nu se face nici o referire la comunicare/informare publica, este de la sine inteles
ca nici PAAR - versiunea 2012 - intocmit de Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita,
nu contine nici un element al unui eventual Plan de Comunicare, sau alte documente de planificare,
organizare si conducere a informarii si relatiei cu publicul. Reiteram inca o data, ca Ordinul Nr. 132

III

mentionat, nu face absolut nici o trimitere sau referire la domeniul “comunicare si informare publica”:
nici la stabilirea scopurilor, obiectivelor, a grupurilor tinta sau a responsabilitatilor, nici la includerea
unor astfel de elemente n continutul capitolelor din PAAR

n aceastd conjuncturd, apreciem cd aceasta situatie poate fi suplinits relativ usor prin decizii,
hotarari, ordine si instructiuni interne de reglementare, unde Comitetul Judetean pentru Situatii de
Urgenta, Consiliul Judetean Dambovita si Institutia Prefectului pot suplini lipsa cadrului legislative.

in ceea ce urmeazd vom prezenta o analizd si o propunere de reorganizare a Planului de
Analiza si Acoperire a Riscurilor la Nivelul Judetului Dambovita, care va include si elementele necesare
elaborarii documentelor de Comunicare si Informare Publica in situatii de urgenta, specifice tipurilor
de riscuri identificate in cadrul planului. Unele componente, in special cele referitoare la situatia
existenta up to date, caracteristicile re relief si geoclimatice precum si datele istorice sunt preluate din
actualul plan, avand in vedere caracterul neperisabil al acestora.

Capitolul I. Dispozitii generale

Capitolul I, este structurat pe 2 sectiuni, in care sunt enuntate scopurile si obiectivele PAAR,
sunt definite responsabilitatile ce revin tuturor factorilor privind analiza si acoperirea riscurilor si care,
potrivit legii, au atributii ori asigura functii de sprijin privind prevenirea si gestionarea situatiilor de
urgenta in profil teritorial (lista este detaliata in anexa nr.1); sunt de asemenea prezentate actele
normative si legislative, responsabilitdti ce revin pentru analiza si acoperirea riscurilor precum si
responsabilitatile organismelor implicate in managementul situatiilor de urgenta.

PAAR mentioneaza urmatoarele “structuri organizatorice implicate” in gestionarea situatiilor
de urgenta:

e Institutia Prefectului Judetul Dambovita;
e Consiliul Judetean Dambovita;
e Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta , Basarab |I” al judetului Dambovita;

-
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e Inspectoratul de Politie al Judetului Dambovita;

e Inspectoratul Judetean de Jandarmi Dambovita;

e (Garnizoana Targoviste;

e Sistemul de Gospodarire al Apelor Dambovita;

e Sistemul Hidrotehnic Independent Vacaresti;

e Inspectoratul de Stat in Constructii Dambovita;

e Filiala de Cruce Rosie Dambovita;

e Directia de Sanatate Publica Dambovita;

e Sectia Drumuri Nationale Dambovita;

e S.C. Lucrari Drumuri si Poduri Dambovita;

e S.C. FDEE Targoviste;

e S.C. Eon. Gaz Romania S.A, Sucursala Dambovita;

e Directia pentru Agricultura si Dezvoltare Rurala Dambovita;

e Directia Sanitar Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Dambovita;
e Directia Generala a Finantelor Publice Dambovita;

e Romtelecom - Centrul de Telecomunicatii Dambovita;

e Agentia pentru Protectia Mediului Dambovita;

e Garda Nationala de Mediu - Comisariatul Judetean Dambovita;
e Serviciul Teritorial pentru Probleme Speciale Dambovita;

e Inspectoratul Teritorial pentru Regim Silvic si de Vanatoare Dambovita;
e Directia Silvica Dambovita;

e Inspectoratul Teritorial de Munca Dambovita;

e Autoritatea Rutiera Romana - Agentia Dambovita;

e Sectia C.F.R. Dambovita;

e Agentia National3 de Tmbuntatiri Funciare — U.A. Dambovita;
e SC Hidroelectrica SA - Sucursala Hidrocentrale Dambovita;

e Serviciul de Ambulanta Judetean Dambovita;

e Structura Teritoriala pentru Probleme Speciale Dambovita;

e Serviciul de Telecomunicatii Speciale.

Am prezentat aceasta listare a organizatiilor/structurilor implicate, cu intentia de a sublinia ca
majoritatea acestora au Tn organica personal si structuri specializate Tn comunicare si relatii publice,
coordonarea actiunilor acestora fiind un element important in managementul situatiilor de urgenta
iar comunicarea institutionalad intre aceste institutii fiind determinanta in procesul de gestionare a
oricarei crize.

Tot aici se mentioneaza ca , Responsabilitatile privind analiza si acoperirea riscurilor revin
tuturor factorilor care, potrivit legii, au atributii ori asigura functii de sprijin privind prevenirea si
gestionarea situatiilor de urgenta in profil teritorial (autoritati ale administratiei publice centrale de
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specialitate si locale, inspectoratele pentru situatii de urgenta judetene, alte organe si organisme cu
atributii in domeniu)”.

Subliniem ca n paragrafele care descriu “responsabilitatile organismelor” (CJSU, CLSU) nu sunt
incluse atributii_privind _comunicarea si_informarea publicd. O singura referire se face privind

Secretariatul tehnic permanent al Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta, care se asigura
prin centrul operational din cadrul Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta ,Basarab |” al judetului

n

Dambovita” si care se mentioneaza ca intocmeste proiectele comunicatelor de presa ale
comitetului judetean;” . Tn conditiile in care mass-media si comunicarea in general au devenit un
adevarat vehicul de forta in managementul consecintelor.

Totodata, trebuie mentionata deschiderea aratata prin prevederea paragrafului urmator, care
face referire ca “Pentru indeplinirea atributiunilor centrul operational poate consulta specialisti si din
alte domenii de activitate.”

Consideram ca la baza elaborarii unei versiuni actualizate, ”PAAR — 2014” ar fi util existe un
document vizionar de tipul ”Harta/Schema cu riscurile teritoriale din judetul Ddmbovita” document
care ar este elaborat de ISU Dambovita dar poate fi dezvoltat si actualizat in colaborare cu institutii
academice, de Tnvatamant si cercetare, care ar putea fi actualizate periodic sau ori de cate ori apar
alte riscuri decat cele analizate sau atunci cand sunt modificari in organizarea structurilor care, potrivit
legii, au atributii ori asigura functii de sprijin privind prevenirea si gestionarea situatiilor de urgenta in
profil teritorial.” Includerea acestuia in PAAR si valorificarea in capitolele urmatoare ar spori valoarea
operative a acestui plan. Schema cu riscurile teritoriale a fost aprobata in CJSU, existand minuta de
sedinta aferentda. Documentul nu a fost transformat in Hotdrdre.

Prin intocmirea PAAR se planifica realizarea unor obiective printre care prevenirea riscurilor
generatoare de situatii de urgentd, amplasarea si dimensionarea unitatilor operative cu rol de sprijin
in gestionarea si prevenirea situatiilor de urgenta, elaborarea planurilor operative si alocarea si
optimizarea fortelor si mijloacelor necesare prevenirii si gestionarii situatiilor de urgenta.

Consideram utila, o analiza obiectivd a obiectivului 1.3. referitor la “amplasarea si
dimensionarea unitdtilor”, analizd a carei rezultat ar putea genera si masuri privind
dislocarea/redislocarea unor forte dar mai ales stabilirea conceptiei si elaborarea planurilor de
interventie in situatii de urgenta, cresterea necesarului de efective pe unele specialitati si a resurselor
tehnice alocate.

Reiterdm de asemenea faptul cd operatorii economici, institutiile publice, organizatiile
neguvernamentale si alte structuri din judet au obligatia de a pune la dispozitia comitetului pentru
situatii de urgenta toate documentele, datele si informatiile solicitate in vederea intocmirii PAAR.
Datele si informatiile clasificate vor fi gestionate conform legislatiei privind protectia informatiilor
clasificate.

Existenta la dispozitia secretariatului tehnic permanent al Comitetului Judetean pentru Situatii
de Urgentd a unui exemplar al PAAR — versiune electronic-., dupd elaborarea si aprobarea acestora.”,
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ar permite consolidarea si gestionarea oportuna a unei baza de date unice, integrate a ISU Dambovita
”Basarab |”, ceea ce ar facilita si compilarea PAAR — versiunea 2014- sau a versiunilor urmatoare, de
catre echipa desemnata pentru acest elaborarea acestor documente.

De asemenea, apreciem ca, in contextul vazut la sediul C) Dambovita, al unei reorientari catre
o politica pro-activa de comunicare si informare, sectiunea 2, unde sunt prezentate autoritatile si
factorii de raspundere precum si cadrul legislativ, ar necesita o actualizare permanenta si oportuna,
care sa asigure directionarea si coordonarea oportuna si pertinenta a mesajelor catre publicului —tinta
identificat.

Subliniem ca nici in componenta Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta (prezentat
in anexa nr. 1) dar nici in componenta Grupurilor de Suport Tehnic (anexa nr. 3), nu sunt inclusi experti
sau lucratori din compartimentele de informatii / relatii publice, ceea ce cu siguranta reprezinta un
handicap serios mai ales in ipoteza gestionarii unei situatii de urgenta specific, cu grad redus de
producere si unde nu exista expertiza necesara si lectii invatate din eveniment similare anterioare.
Este drept ca sunt nominalizati liderii / reprezentantii unor institutii de profil au de regula responsabili
pentru comunicare / informare public, dar absenta lor din aceste forumuri, duce la intarzieri si consum
de timp in reactia autoritarilor responsabile de managementul situatiilor de urgenta.

Capitolul II. Caracteristicile unitatii administrative-teritoriale

Capitolul Il, este un capitol care totalizeaza putin peste 35 de pagini, prezinta caracteristicile
principale ale Judetului Dambovita, este format din 8 sectiuni si se constituie intr-o baza de date
geografice si economic — sociale in care sunt prezentate elemente si concluzii importante necesare
gestionarii situatiilor de urgenta dar si a unei comunicari si informari publice pertinente si operative,
astfel:

e amplasare geografica si relief
e caracteristici climatice

e reteaua hidrografica

e populatia

e caide transport

e dezvoltarea economica

e infrastructurilocale

e specificul regional

Judetul Dambovita este situat in partea central sudica a Romaniei, intre 449225' si 45°27',
latitudine nordica si intre 25210' si 25930' longitudine estica. Este in zona de sud a Carpatilor
Meridionali, axat pe cursul superior si mijlociu al raurilor lalomita si Arges.

Se Tnvecineaza cu judetele: la nord — judetul Brasov, la nord-est si est — judetul Prahova, la
sud — est — judetul lifov, la sud si sud — est — judetul Giurgiu, la sud si sud — vest — judetul Teleorman,
la vest si nord vest — judetul Arges.
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Suprafata judetului este de 4.054 Km?, ceea ce reprezintd 1,70% din suprafata tarii.
Relieful este variat, dispus in trei mari trepte care se succed de la nord la sud. Diferenta de nivel dintre
varful Omu (2505 m — alt. Maxima, al cincilea varf ca inaltime din tard) si cAmpia joasa de divagare —
Campia Titu (comuna Poiana) (130 m 128,9 m —alt. minima) este de 2376,1.
Treptele de relief sunt alcatuite din munti (9 %), dealuri (41 %) si campii (50 %). Etajat de la campia
joasa pana la cele mai inalte piscuri ale Muntilor Bucegi, relieful judetului Dambovita prezintda o mare
diversitate peisagistica.

Subcarpatii lalomitei formeaza treapta colinara halta ce constituie partea central-nordica a judetului.
Sunt alcatuiti dintr-o asociere de dealuri si depresiuni, acestea din urma fiind generate de eroziunea
diferentiala si dispuse in lungul vailor principale. Un prim aliniament il formeaza Subcarpatii interni,
alcatuiti din flis cretacic si paleogen, in care se dezvolta pinteni prelungi cu inaltimi de 800-900 m,
situati la baza masivelor Bucegi si Leaota. In lungul viilor apar primele depresiuni de contact: Moroeni-
Pietrosita pe lalomita si Runcu pe lalomicioara. Spre sud se afla o succesiune de dealuri si depresiuni :
DI. Miclosanilor (800 m), Dealul Mare, DI. Platul Sarnei, Depr. Barbuletu-Raul Alb si Depr. Bezdead.

Din punct de vedere al organizarii administrative, judetul Dambovita are 2 municipii
(Targoviste si Moreni), 5 orase (Fieni, Gaesti, Pucioasa, Racari si Titu), 82 de comune.

Populatia stabila a judetului Dambovita este de 553.953 locuitori, adica 2,46% din populatia
Romaniei. Apreciem ca utila actualizarea cu rezultatele recensamantului din 2011, conform caruia,
intre alte date utile, populatia era de 501996, din care 246469 barbati (49%) si 255527 femei (51%).
Alte date utile din acest recensamant fac referire la populatia din mediul rural si urban, populatia pe
grupe de varsta, etnie, limba, persoane plecate temporar in strdindtate, etc. Dar care asigura o
imagine de ansamblu asupra capacitatilor si nevoilor de gestionare a urgentelor civile.

n cadrul judetului Dambovita, cele trei trepte de relief, care se regdsesc aici, se proiecteazs,
incepand de la sud pre nord, una in continuarea celeilalte, etajate de la cdmpia joasa pana la cele mai
inalte piscuri ale Muntilor Bucegi, cu o mare diversitate si densitate hidrografica.

Succesiunea treptelor de relief poarta atat amprenta factorilor geologici, cat si a celor fiziogeografici,
care au participat activ la formarea si evolutia lor. Cea mai veche si mai fnalta unitate de relief, situata
in partea de nord a judetului, este formata de muntii Leaota si Bucegi. Primul masiv, fiind alcatuit din
sisturi cristaline, se deosebeste ca morfologie de Muntii Bucegi, in a caror alcatuire predomina
calcarele, gresiile si conglomeratele. Subcarpatii alcatuiesc cea de-a doua treapta de relief si ocupa
23% din suprafata judetului. Din punct de vedere geologic sunt alcatuiti din depozite paleogene la
nord si neogene la sud. Aproape toata gama formatiunilor este cutata intr-o succesiune latitudinala
de sinclinale si anticlinale puternic faliate. O nota specifica, dominanta a reliefului o dau fenomenele
de alunecare si de eroziune torentiald, care scot din circuitul agricol suprafete apreciabile de teren.
Piemontul Candesti constituie o treapta de relief care se deosebeste prin alcatuirea geologica,
tectonica si morfologica atat de Subcarpati, cat si de zona de campie. Interfluviile sunt netede,
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impadurite, usor inclinate spre sud si fragmentate de vai mult mai adancite Tn cuvertura de pietrisuri.
Campiile, care ocupa peste 50% din suprafata judetului, alcatuiesc cea mai joasa si cea mai tanara
treapta de relief.

Orientarea generala a interfluviilor , de la nord-vest catre sud-est, panta mica a acestora, latimea si
gradul slab de fragmentare dau nota dominanta a acestei unitati. Din forajele existente se constata
prezenta unei cuverturi de pietrisuri de grosimi variabile peste care stau depozite loessoide sau de
luncd. Tn conditii specifice de clim si vegetatie, pe aceste depozite s-au format cele mai fertile soluri
din judet.

Jud. Dambovita se incadreaza in climatul temperat continental Tnhsa cu mari diferente intre
zona montana si cea de campie (valori termice extreme +40,4°C la Gaesti in 1946 si —33,8°C, pe varful
Omu in 1929). Astfel, sectorul montan se caracterizeaza prin ierni foarte reci, marcate de viscole
puternice frecvente si veri racoroase cu precipitatii abundente. Valoarea precipitatiilor ajunge pana la
1400 mm — pe culmile montane inalte — anual. Viteza vanturilor este cuprinsa intre 4,5 si 8,0 m/s.
Temperatura medie anuala se situeaza in jurul valorii de - 2°C.

Pe de alta parte, Sectorul subcarpatic si piemontan se caracterizeaza printr-un regim climatic
intermediar intre sectorul montan si cel de campie, iernile nu foarte reci, bogate in precipitatii, si veri
calde cu precipitatii moderate. Valoarea precipitatiilor se situeaza in jurul valorii de 1000 mm anual,
iar temperatura medie anuald este de +8, +9°C (zona Pucioasa). Vanturile predominante bat cu o
frecventa de 15% (nord — est) si 14% (sud — vest) in zona de contact a Subcarpatilor cu Campia
Targovistei, viteza lor medie fiind de cca. 3,0 m/s.

Sectorul de campie — se caracterizeaza printr-un regim climatic cu veri foarte calde cu
precipitatii moderate si ierni nu prea friguroase. Valoarea termica anuala in acest sector este de 10,5°C
(la Corbii Mari) iar cea a precipitatiilor se situeaza intre 500 si 600 mm anual (512 mm Potlogi). Viteza
vanturilor in zona central — sudica a judetului este cuprinsa intre 1,1 si 3,0 m/s.

Regimul precipitatiilor, sub aspectul cantitatilor anuale, cresc substantial odata cu altitudinea.
Cantitatile medii anuale variaza intre 512,1 mm la Potlogi, 500,0 mm la Targoviste si peste 1300,0 mm
pe culmile montane cele mai nalte. Cantitatile medii lunare cele mai mari se inregistreaza in iunie si
sunt de 80,1 mm la Potlogi, 85, mm la Titu si 170,0 mm pe muntii cei mai inalti. Cantitatile medii
lunare cele mai mici cad in februarie la campie (28,2 mm la Potlogi si 30,3 mm la Titu) si deal (22,1 mm
pe culmile cele mai fnalte). Tn perioada de vara, o mare parte a precipitatiilor prezinti caractere de
averse. Cantitatile maxime cazute in 24 de ore au atins 95,6 mm la Titu (3.VI.1939), 103,8 mm la
Potlogi (20.VI11.1949), 135,0 mm la Gaesti (13.VI.1941), 190,0 mm la Bilciuresti (29.V1.1928), 155,6
mm la Targoviste (1.VI1.1924) si peste 110,0 mm pe muntii inalti.

Stratul de zapada prezinta o discontinuitate accentuata in partea joasa a judetului si o mare
stabilitate Tn cea inalta. Durata medie anuala este mai micd de 50 zile la campie si de peste 215 zile pe
culmile montane cele mai inalte. Grosimile medii decadale ating in ianuarie si februarie la campie
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valori de pana la 10,0 - 15.0 cm, iar in lunile ianuarie - martie, la munte valorice ating pana la 30,0 -
50,0 cm.

Astfel se poate estima ca spatial, regimul precipitatiilor prezinta o serie de particularitati.
Astfel precipitatiile anuale si lunare scad de la nord la sud, ca urmare a descarcarii maselor de aer
umed pe directia amintita; culmile orientate transversal fata de directia principala a maselor de aer
primesc o cantitate de apa mai mare din cauza advectiei termice; zona orasului Targoviste
inregistreaza o cantitate de apa mai mare ca urmare a incarcarii atmosferei cu particule solide
provenite de exemplu din zona industriala. Totodata, se considera ca regimul inghet — dezghet,
generator partial al fenomenului alunecari teren, apare din momentul in care temperaturile scad sub
zero grade.

Fenomenele meteorologie extreme prezente in judetul Dambovita sunt:

n ultimul deceniu, urmare a perturbatiilor climaterice teritoriul judetului a fost afectat de mai multe
fenomene meteorologice extreme, dupa cum urmeaza:

e furtuniviolente, de regula pentru perioade scurte de timp ( 20-40 minute);

e ploi torentiale de scurta durata (20-30 minute) pe suprafete reduse ;

e scurgeri violente de ape de pe versanti, chiar cu panta mica si suprafata de colectare redus3;

e canicula urmata de seceta pedologica.

Fenomene meteorologice mai semnificative mentionate in PAAR au fost cele in intervalul de
timp 2010 — 2005, astfel:

e vijeliile care au afectat patru localitati: Visina, Rascaieti, Corbii Mari, Selaru (in anul 2010), cu
peste 100 de locuinte afectate, acoperisuri distruse in totalitate sau avariate partial, copaci
doborati, afectarea liniilor electrice si a celor de telefonie fixa.

e in anul 2005 in localitatea Brezoaele fenomenele meteorologice extreme a afectat 20 cladiri
care au ramas fara acoperisuri si alte 45 de cladiri fiind deteriorate partial;

Este recomandabil ca aceasta descriere a fenomenelor meteo extreme, prezentate aici
succint, sa fie actualizata si mai ales corelata cu datele prezentate in capitolul Ill, unde sunt analizate
aceste fenomene, fiind de altfel enumerate si ca riscuri intre obiectivele stabilite de presedintele CJSU
pentru managementul situatiilor de urgenta in anul 2014.

Teritoriul judetului Dambovita este traversat de raurile a doua mari sisteme hidrogeografice
distincte: lalomita si Arges. Densitatea retelei de rauri variaza intre 0,5 si 0,8 km/km2 in zona montang,
intre 0,3 si 0,5 km/km2 n zona subcarpatica si intre 0,3 si 0,4 Km/Km2 in zona joasa.

Raul lalomita, are o lungime totald de 414 Km, cu a suprafata a bazinului de 10.430 Km?; debit este
de 38,8 m3/s.

Afluenti important ai raului lalomita sunt: Brateiul, Rateiul, Raciul, lalomicioara Mare si lalomicioara
Mica, Rusetul, Bizdidelul, Slanic, Cricovul Dulce si raul Snagov.
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Raul Arges, are o lungime de 350 Km si o suprafata a bazinului de12.512 Km?2. Argesul strabate
partea de sud-vest a judetului intre comunele Crangurile si Potlogi, pe o distanta de 47 Km. O
mentiune pentru, raul Dambovita. Este afluentul cel mai puternic al sistemului hidrografic Arges, atat
ca debit cat si ca unitate hidrogeografica, parcurge pe teritoriul judetului 90 Km , si se varsa in Arges
(pe partea stanga, la Budesti, judetul Calarasi). Un alt afluent important este raul Sabar.

Apreciem ca descrierea principalelor viituri care au avut loc in perioada ultimilor ani,
constituie un element de baza in planificarea gestionarii acestui tip de risc.

Consideram ca prezentarea datelor privind barajele si lacurile de acumulare, a amenajarilor
hidrotehnice in general, necesita insa o actualizare cu elementele tehnice puse la dispozitie de A.N.
Apele Romane.

Structura si repartitia geografica a cailor de comunicatie reflecta stransa legatura a acestora
cu desfasurarea reliefului si a vechilor axe comerciale ce treceau prin judet, precum si transformarile
profunde care au avut loc in economia judetului.

Se remarca desfasurarea a trei mari artere care se intersecteaza in orasul Targoviste si care,
in mare, urmaresc traseele vechilor drumuri comerciale (incd din secolele  XIlI-XIV). Caile de
comunicatie au o repartitie uniforma dar sunt in stransa legatura cu configuratia terenului si
necesitadtile economice ale zonelor respective.

Prima artera de mare importanta este Autostrada Bucuresti — Pitesti, in lungime de 31 de km.

A doua este DN 71, care leaga Bucurestiul de Targoviste si apoi de Sinaia cu varianta sa DN
71A spre Campulung Muscel. A treia comunicatie de interes national strategic este drumul de rocada,
reprezentata sisoseaua nationala DN 72, Ploiesti-Targoviste- Gaiesti (si apoi Pitesti).

Astfel se stabileste comunicatii lesnicioase cu centrele si judetele din Transilvania ca a tarii. .
in afara acestora, citre sud, se desprinde din Targoviste, un traseu dublu de transport (sosea si cale
ferata), pe directia Bucuresti si altul spre est, pe directia Ploiesti.

Trebuie remarcat insa faptul ca densitatea retelei de cale ferata este de 4,2 km la 100 km?,
situdndu-se sub media nationala de 4,8 km la 100 de km?2. Judetul nostru este deservit de magistrala
feroviara Bucuresti — Titu — Gaesti — Pitesti. Din aceasta linie ferata se ramifica de la Titu spre nord o
alta linie care ajunge la Pietrosita (punct terminus), care pune orasul Targoviste in legatura cu capitala
tarii si cu localitatile din nordul judetului, spre Ploiesti. Aceasta realitate creeaza limitara serioase in
managementul oricaror consecinte produse de situatiile de urgent majore care ar putea avea loc pe
teritoriul judetului Dambovita.

Tntregul ansamblu economic al judetului beneficiazd deci de o retea de cdi de comunicatie
bine dispersata in teritoriu, aflata intr-un stadiu continuu de modernizare, care faciliteaza dinamica
schimburilor economice pe plan local si national. Pe aceasta retea se efectueaza un mare trafic de
calatori si o intensa circulatie de marfuri, curentii de marfuri fiind orientati in dublu sens - in afara si
catre interiorul judetului. Se detaileaza pe sectiuni si tronsoane situatia cailor de comunicatie rutiera
si feroviara.
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O alta limitare este data de absenta aeroporturilor sau a aerodromurilor, desi Teritoriul
judetului Dambovita este survolat pe toata suprafata sa de traficul aerian national.

Infrastructura energetica este reprezentata de Retea magistrala de produse petroliere, Retea
magistrald gaze, si de Linii de magistrale electrice, care se constituite in potentiale riscuri si urgent.

Dezvoltarea economica. In judetul Dambovita sunt operationali aproximativ 14.500 agenti
economici, reprezentand circa 27% din numarul unitatilor active ale Regiunii Sud Muntenia si cca. 2,7%
din totalul unitatilor din Romania. Tn ceea ce priveste distributia intreprinderilor pe clase de marime,
in judetul Dambovita, sunt predominante microintreprinderile (0-9 salariati), detinand o pondere de
89,2% (5177 microintreprinderi) din numérul total al unitatilor active. intreprinderile mici si mijlocii
reprezinta 8,36%, (485), iar cele mari (peste 250 de salariati) doar 0,43% (250). Cele mai multe unitati
economice din judetul Dambovita activeaza in sectorul comertului cu ridicata si cu amanuntul,
repararea si intretinerea autovehiculelor, a bunurilor personale si casnice (45,6%), in sectorul
tranzactiilor imobiliare, inchirieri si activitati de servicii prestate in principal intreprinderilor (13,7%) si
in industria prelucratoare (13,1%).

Economia judetului Dambovita se structureaza in mod special pe sectoarele: industrie, agricultura,
transporturi, comert, turism.

Industria este complexa, predominanta fiind industria care prezinta un grad ridicat de diversificare.
Industria prelucratoare detine ponderea predominanta (80%) in productia industriald a judetului cu
activitati preponderente in industria metalurgica (40%), industria de masini si echipamente, fabricarea
materialelor de constructie si a altor produse din minerale nemetalice, industria de masini si aparate
electrice, industria chimica, industria textild si de confectii, industria alimentara. Industria extractiva
se concretizeaza in exploatarea de titei, gaze naturale, carbune si agregate minerale pentru
constructii. Industria extractiva se concretizeaza in exploatarea de titei, gaze naturale, carbune,
agregate minerale pentru constructii.

Judetul Dambovita produce energie electricd pe carbune (Electrocentrale Doicesti) si
hidro(Complexul de micro hidrocentrale de la Dobresti si Scropoasa).

O mentiune speciala pentru obiectivele din Industria de Aparare dislocate pe teritoriul
judetului care va face obiectul unei analize in cele ce urmeaza.

Pe teritoriul Judetului Dambovita sunt amplasate depozite de rezerve ale statului cu masuri
special ce sunt impuse de specificul acestor obiective.

Productia agricola este reprezentata echilibrat pe cele doua componente : cultura vegetala si
cresterea animalelor.

O atentie speciala se face simtita si se manifesta catre terenurile din judet, inclusiv a zonelor
impadurite, avand in vedere pericolul reprezentat de producerea incendiilor la acestea.

Apreciem ca descrierea, chiar si sumara a serviciilor de telecomunicatii, a serviciului de radio
si televiziune, a altor servicii care sunt angajate direct in managementul situatiilor de urgenta si in
orice campanie de comunicare si informare publica, reprezintda un element important al acestui
subcapitol din PAAR si va trebui detaliat corespunzator.
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Turismul. Sub raport turistic, judetul in ansamblu constituie zona turistica de mare interes,
datorita numeroaselor vestigii ale trecutului istoric, a unor monumente de arta, carora li se adauga
pitorescul vailor lalomitei si Dambovita, frumusetea rezervatiei complexe Pestera —Babele, Parcului
Natural Bucegi (in sectorul dambovitean avand o suprafatda de 16.140,7 ha). O mentiune speciala
pentru Rezervatiile naturale din Parcul Natural Bucegi (in numar de noua), care impun masuri severe
de protective.

Capacitdtile hoteliere :

Reteaua de hoteluri, moteluri si pensiuni este dezvoltatd si ofera conditii unui turism in plina
dezvoltare, oferind Tn acelasi timp variante si oportunitati/alternative in cazul gestionarii unor situatii
de urgenta. Pensiunile private din zonele de deal si din zonele montane constituie posibilitatile de
cazare si recuperare a populatiei dar si a personalului implicat active in managementul situatiilor de
urgenta. O evidenta centralizata a capacitatilor de cazare si a contactelor cu acestea, preferabil la
CJSU, ar fiin sprijinul planificarii unor actiuni specific de management al situatiilor de urgent, inclusiv
a planurilor de evacuare.

Institutiile de Tnvatamant, cultura si de asistentda medicald sunt repartizate proportional in
teritoriu si sunt prezentate cu detaliile necesare pentru a fi folosite activ in cazul producerii unor
situatii de urgenta. Avand in vedre proiectele in derulare si cele in faza de proiect privind modernizarea
un or astfel de institutii, se recomanda o actualizare permanenta si asigurarea contactelor necesare
sprijinului angajarii acestor entitati in toate fazele unei urgente: prevenire si pregatire, managementul
consecintelor.

Am enumerat doar cateva dintre caracteristicile specifice judetului Dambovita pentru a
sublinia pe de o parte faptul ca acestea influenteaza in mod direct gestionarea situatiilor de urgenta
iar pe de alta parte impactul in activitatea de comunicare si relatii publice. Categoric, multe din aceste
date si informatii se vor gasi in analizele institutiilor de profil cat si in baza de date a structurilor de
comunicare si informare publica.

Pe de alta parte, subliniem ca datele si informatiile incluse in acest capitol se constituie intr-o
adevarata baza de date, care impune atat informatizarea centralizata a acestora cat si gestionarea
unitard, coerentd, intr-un sistem integrat unitar, actualizarea permanenta si coordonata a acesteia.
Valoarea informatiilor stocate este data de gradul de acuratete precum si nivelul oportunitate si
actualitate. Mentionam finca o data, ca postarea acestor date, chiar si in sinteza, pe pagina web a
Consiliul Judetean si/sau a ISU, va asigura un castig de imagine si o cunoastere generala mai bine
consolidata si orientata spre realitatile geografice si economic-sociale ale judetului Dambovita precum
si participarea activa a cetatenilor si a diferintelor institutii cu experienta pe domeniile de interes si de
profil, la actualizarea acestora (orice persoana sau institutie bine intentionata, o data in posesia unor
informatii de ultima ora, si care constata pe net ca informatiile din baza de date a CJ sau ISU sunt
depasite, va notifica nevoia de actualizare a acestor date si informatii).
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Subliniem necesitatea de a fi operate si utilizate in PAAR rezultatele recensamantului din anul
2011, multe date, mai ales cele privind populatia, repartitia pe varste, medii, sexe, etc. fiind prezentate
conform rezultatelor anterioare acestui eveniment statistic de interes national.

Trebuie subliniata utilitatea anexei nr. 2, Harta cu reteaua de transport rutier, feroviar si
aerian. Consideram insa ca o versiune electronica on line, eventual postata pe site-ul ISU, zoomabila
si cu capacitate 3 sau 4D ar creste valoarea operative a acesteia si posibilitatea folosirii oportune a
fortelor de interventie dotate cu echipamente GPS si de comunicatii speciale.

Apreciem ca desi majoritatea datelor din acest capitol sunt cu valabilitate pe termen lung,
parte dintre acestea trebuie actualizate periodic, in functie de evolutiile economico- sociale specifice
regiunii. De aceea, postarea pe pagina de interent mentionata mai sus, devine o parghie importanta.
Se poate considera ca multe dintre date prezentate, constituie elementele de baza in elaborarea
planurilor de actiune si interventie la nivelul judetului Dambovita dar si al UAT-urilor iar, in acelasi
timp, pot reprezenta totodata elemente de plecare pentru planul de comunicare si informare publica,
preponderant pentru actiunile destinate educarii si pregatirii cetatenilor pentru interventie in situatii
de urgenta dar si in etapele de interventie precum si ulterior, in etapele de recuperare si reconstructie,
ceea ce intareste nevoia actualizarii permanente a acestei baze de date, a acestor informatii.

Totodata, apreciem ca unele date prezentate in acest capitol, pot fi completate cu elemente
care tin de specificul si capacitatile trecatorii Fieni — Sinaia si punctual obligat de trecere Voinesti -
Valea Mare Pravat, care deschide drumul spre trecatoarea Rucar — Bran, de caracteristicile si
capacitatile altor punctelor obligate de trecere, unde organizarea si deplasarea unor forte de
interventie dar si a posibilelor ajutoare umanitare, trebuie coordonate in timpul actiunii de gestionare
a situatiilor de urgent iar Tn acelasi timp aduse la cunostinta publicului printr-o mediatizate
corespunzatoare. Este drept ca unele caracteristici ale acestei trecatori sunt de valoare strategic si
pot fi sub incidenta datelor clasificate, dar totusi majoritatea sunt libere la publicare si deci deosebit
de utile a fi avute la dispozitie imediata.

Concluzionam ca acest capitol contine date deosebit de utile in elaborarea unor planuri de
comunicare si informare publica, preponderant pentru actiunile destinate educarii si pregatirii
cetatenilor pentru interventie in situatii de urgenta dar si in etapele stabilite pentru interventie si
ulterior, in etapele de recuperare si reconstructive. Alegerea grupurilor tintd in functie de repartitia
pe varste, sexe, ocupatii, fenomenele meteo specifice judetului, caracteristicile de infrastructura, etc.
sunt tot atatea informatii din acest capitol, care sustin activitatea de comunicatii si informare public.

O mentiune pentru anexa nr. 11, care prezinta Situatia spatiilor de primire a persoanelor
evacuate in cazul producerii unei situatii de urgenta, la nivelul judetului Dambovita. Aceasta descrie
pe tipuri de risc locurile/spatiile de evacuare in caz de urgenta si dotarea acestora constituie anexa a
acestui PAAR Desi datele si informatiile prezentate nu sunt pe deplin utilizabile, enumerand numai
facilitatile pentru fiecare localitate, fara detalii privind cui apartine locatia de depozitare, date de
contact, modalitatea de utilizare, etc. totusi, subliniem ca asigura informarea prealabila a
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comunitatilor avute in plan pentru procedura de evacuare in situatii de urgenta si asistenta necesara
nu numai persoanelor evacuate dar si unor altor categorii de sinistrati.

Ar fi deosebit de util si de interes pentru Consiliul Judetean, ca datele si informatiile postate
la aceasta data pe pagina web a ISU Dambovita privind populatia, resursele, economia, infrastructura,
etc, sa fie actualizate cu datele prezentate in capitolul Il al PAAR de departe mai bine conturate si cu
continut de informare publica pronuntat.

De asemenea, ar fi utila o anexa dedicata persoanelor cu dizabilitati, preponderant a celor cu
incapacitate locomotorie sau capacitate locomotorie limitata, care sa detalieze modul de evacuare a
acestora, eventual organisme cu responsabilitati in acest domeniu.

Capitolul lll. Analiza riscurilor generatoare de situatii de urgenta

Consideram ca acestui capitol 1i poate fi marita valoarea prin introducerea, nainte de a se
analiza concret riscurile generatoare de situatii de urgentd, a unei parti introductive, a unei scurte
informari, care sa contureze cadrul general, varietatea si amploarea diferitelor tipuri de riscuri
generatoare de situatii de urgenta ce se pot produce pe teritoriul judetului Dambovita sau a altor
riscuri care se pot produce in afara acestuia dar pot afecta direct sau indirect judetul Dambovita.
Aceasta poate fi sub forma celei prezentate pe pagina web a ISU Dambovita, dar cu actualizarile la zi
din continutul PAAR

n aceastd idee, apreciem c3, la fel ca intreg teritoriul Romaniei, judetul Dambovita este supus
riscurilor de aparitie a situatiilor de urgenta majora. Unele riscuri au o probabilitate extrem de redusa
de producere, dar acestea totusi exista, in timp ce alte situatii apar in mod frecvent. Unele dintre
riscuri sunt strict legate de anotimpurile si conditiile favorizante, altele au caracter aleatoriu.

Tindnd cont de specificul reliefului, de conditiile climaterice, de existenta elementelor de
infrastructura criticd, a cailor de transport, a obiectivelor economice ce folosesc sau produc substante
periculoase, etc., (a tuturor datelor prezentate in capitalul Il, caci acesta este rolul acestuia) putem
afirma ca pe teritoriul judetului Dambovita intalnim o gama foarte diversificata de riscuri, atat in ceea
ce priveste riscurile naturale cat si in ceea ce priveste riscurile tehnologice.

La baza intocmirii PAAR, in afara hartilor cu sursele si zonele de risc identificate — natural si
tehnologice- prezentate sub forma unor planuri anexa (si reiteram utilitatea centralizarii acestora
intr-un document tip ,Schema cu Riscurile Teritoriale a judetului Dambovita” prezentatd in
preambuluri capitolul I) stau concluziile si elementele rezultate din capitolul lll, dedicat pentru analiza
riscurilor generatoare de situatii de urgenta si care genereaza Planurile de interventie si actiune,
alocarea fortelor si mijloacelor, planurile de pregatire, etc. in general a documentelor de planificare,
organizare si conducere la nivelul CJSU. Subliniem ca intre acest capitol Il si ,Hartile de Risc”, exista a
relatie biunivoca, fiind complementare unul celuilalt.
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Analiza riscurilor identificate si prezentate in PAAR, impune o corelare cu riscurile prezentate
pe pagina web a ISU Dambovita, care impreund, sa constituie punctul de plecare in comunicarea si
informarea public3, functie ce se manifesta in activitatea cotidiana a celor doua institutii. Coordonarea
va elimina si eventualele confuzii generate de termenii folositi si tipologia riscurilor identificate..

Capitolul 11l este structurat pe opt sectiuni.

Fara o apreciere generala, se trece la analiza riscurilor potentiale.

Sectiunea 1. Analiza riscurilor naturale
Aliniatul 1 mentioneaza ca .... “Principalele fenomene meteorologice periculoase sunt: furtuni,
tornade, valuri de caldura excesiva etc.

Cu toate acestea primul la subpunctul a. Fenomene meteorologice periculoase, primul risc
analizat in acest punct este cel privind “Inundatiile”, ceea ce recomanda o coordonare si o
consecventa a abordarii.

Este stabilit ca in principiu, inundatiile sunt fenomene previzibile datorita faptului ca de la
declansarea fenomenului pana la propagarea in zonele inundabile din aval de baraje, sau a declansarii
acumularilor de apa datorate caderilor masive de precipitatii, exista suficient timp pentru avertizare
si alarmare.

Din punct de vedere al frecventei si al consecintelor distructive, in ultimii ani, un loc aparte I-
au ocupat inundatiile, atat pe torenti cat si pe cursurile raurilor din judet. Localitatile in care poate fi
afectatd atat populatia, infrastructura (poduri, retele electricitate, etc) cat si gospodariile si terenurile
agricole sunt preponderent in bazinul hidrografic al Raului Arges (mentionate fiind 54 de localitati) si
al Raului lalomita (mentionate 34 de localitati) si peste 60 de zone potential critice.

Sustinem estimarea conform careia “Judetul Dambovita este incadrat la gradul de risc ridicat”,
care este sustinuta in continuare acestui capitol prin detalierea unor elemente tehnice si
organizatorice, privind unitatile administrativ teritoriale / localitatile si zone posibil a fi afectate de
inundatii si bazinul hidrografic de producere a acestor fenomene. Utilitatea acestor date si informatii
este benefica oricarui plan de comunicare si informare publica, asigurand identificarea unor UAT-uri
catre care sa se adreseze aceste eforturi de comunicare.

Privind analiza fenomenelor meteorologice periculoase tip Furtuni, tornade, secetd, inghet,
capitolul lll prezinta pe scurt Furtunile, tornadele, vijeliile care au avut loc in judet.

Aceste fenomene se produc cu preponderenta in perioada calda a anului, pe spatii destul de
restranse. De asemenea acestea sunt greu de anticipat, iar posibilitatea de instiintare si alarmare este
aproape imposibila.

Subliniem ca pe teritoriul judetului Dambovita in perioada ultimilor zece ani s-au inregistrat fenomene
meteorologice semnificative cum ar fi furtuni si vijelii sub forma de tornada care au afectat mai multe
localitdti Tn urmatoarele perioade, in general in partea de sud a judetului, in zonele de campie: spre
exemplificare, cele din anul 2005 n localitatea Brezoaele, fenomene meteorologice extreme care au
afectat 20 cladiri, care au ramas fara acoperisuri si alte 45 de cladiri fiind deteriorate partial, cele din
iunie 2007 in urma fenomenelor meteorologice periculoase au fost afectate 9 localitati, avariind sau
distrugand in Tntregime mai multe acoperisuri de locuinte sau vijeliile care au afectat in anul 2010
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patru localitati: Visina, Rascaieti, Corbii Mari, Selaru (cu peste 100 de locuinte afectate, acoperisuri
distruse in totalitate sau avariate partial, copaci doborati, afectarea liniilor electrice si a celor de
telefonie fixa), precum si efectele fenomenelor meteorologice periculoase produse in data de iulie
2011, care au afectat gospodarii cetatenesti si obiective social-culturale din localitatile Titu, Contesti,
Poiana, Cojasca, Lunguletu, Ciocanesti, Slobozia Moara, Uliesti, Potlogi, Odobesti.

Apreciem ca pe teritoriul judetului Dambovita s-au manifestat cu precadere furtuni si ploi
abundente urmate de distrugeri ale infrastructurii, care au avut un impact direct in procesul de
comunicare si informare publica in relatiile institutionale ale CJSU si ISU mai ales cu mass media din
judet.

Seceta este un hazard climatic cu o perioada lunga de instalare si efecte semnificative, se
manifesta preponderent in zona de campie a judetului Dambovita, ceea ce totusi reprezinta cca 50%
din suprafata acestuia. Am mentionat ca pe parcursul sezonului cald al anului 2012, sudul tarii si
implicit judetul Dambovita au fost afectate de valurile excesive de caldura, temperaturile atingand 41
de grade Celsius, precipitatiile situdandu-se mult sub mediile multianuale pentru aceasta perioada.
Aceasta a impus a activitate de gestionare a urgentelor ce pot fi declansate de acest fenomen, de la
incendii, efecte asupra sanatatii populatiei si a elementelor de infrastructura critica, toate cu impact
direct si de amploare in procesul de comunicare si informare publica.

inghetul si inzapezirile apar ca urmare a ciderilor abundente de zdpad4 si a viscolelor care pot
dura de la cateva ore la cateva zile. Ele afecteaza direct functionarea transportului si
telecomunicatiilor, activitatea obiectivelor agricole, aprovizionarile de materii prime, energie electrica
si gaze pentru obiectivele economice. Sunt detaliate tronsoanele de comunicatii care pot fi afectate si
fata de care se ajusteaza planificarea managementului interventiilor in situatiile de urgenta
relationate acestui risc.

Anual, pe teritoriul judetului, ninge circa 30 de zile. Ninsori frecvente se manifesta sub forma
unui strat continuu de zapada cu precadere in decembrie si ianuarie si se mentine pana in lunile
februarie — martie, date de care trebuie sa se tina seama atat in planificarea interventiilor cat mai ales
in procesul de comunicare inter-institutionala si de informare publica.

O actualizare a acestor date cu informatii recente ar fi utila nu prin prisma elementelor
statistice (numar case, poduri, infrastructura etc afectate) cat mai ales prin zonele si perioadele de
manifestare ce ar creste gradul de predictibilitate sau ar alimenta cu informatii actualizate segmentul
comunicare si informare publica.

b) Incendii de padure:

Sunt prezentate pe scurt, tipologia incendiilor de padure , Caracteristicile pddurilor din judetul
Ddmbovita si Fondul forestier al jud. Dambovita compus din 11 ocoale silvice
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In afara detalierii “Obiective importante si zone vulnerabile la incendiu ce-si desfasoara activitatea in
zone Tmpadurite” apreciem cd un minim de informatii ar trebui sa faca referire la persoanele si
contactele cu aceste obiective si eventual fluxul informational.

c) Avalanse:
Sunt specific exclusive sezonului de iarna si se manifesta in nordul judetului Dambovita unde este
reprezentat de zona montana: Platoul muntilor Bucegi (vf. Omu — 2505 m) cu masivele muntoase:
Bucegi, Leaota (de interes turistic ridicat).

Datorita ninsorilor abundente pe portiunile pantelor montane, avalansele in judetul
Dambovita sunt de versant, cu dimensiuni medii.

Zonele unde se produc avalanse: Cheile Tatarului, Cheile Orzei, Scropoasa — Lespezi, Valea
Obarsiei, Babele, Varful Omu, Dichiu, Moroeni si Padina.

Subliniem concluzia ca practic, “inzdpezirile” pot afecta aproape intreaga retea rutiera de
drumuri (nationale si judetene) care pe tronsoane intregi, practic se inzdapezesc la primul viscol.
Situatia este aproape identica in reteaua feroviara. Acesta este unul din cele mai frecvente riscuri ce
se produc aproape in fiecare iarna.

Toate aceste evenimente si situatii de urgenta mentionate, care au avut loc frecvent in ultimii
ani, au beneficiat de activitate sustinutda de comunicare si informare publica, fapt care intareste
importanta acestui capitol ca baza de fundamentare a planurilor de comunicare si informare publica.
Cdateva aspecte relationate specificului regional sustin de asemenea importanta unei strategii
consolidate, a planurilor si documentelor de comunicare si informare publicd a unei noi aborddri a
relatiilor publice.

Astfel, modul de amplasare al judetului Dambovita cuprinzand toate formele de relief
(campie, deal ,munte ), faptul ca este strabatut de trei rauri principale, de reteaua de transport rutiera
si feroviara, lucrarile hidrotehnice si lacurile de acumulare influenteaza direct modul de stabilire a
conceptiei de planificare si procedurile de interventie pentru limitarea si inlaturarea efectelor
dezastrelor. Pe teritoriul judetului Dambovita functioneaza obiective economice unicat cu surse de
risc ridicat iar dezvoltarea productiei extractive precum si infrastructura / reteaua de transport a
acestora si parcurile petroliere reprezinta o sursa de risc majora. Suprafata impadurita a judetului, de
peste 30 % constituie un alt factor de risc privind incendiile de masa la fondul forestier in timp ce zona
deluroasa (30 % din suprafata judetului) favorizeaza producerea viiturilor si torentilor care se produc
drept urmare a precipitatiilor si care pot afecta multe localitatii prin inundare..

Conform Legii 575 din 22.10.2001 privind Planul de amenajare a teritoriului, judetul Dambovita este
nominalizat cu risc ridicat in ceea ce privesc alunecarile de teren, inundatiile si cutremurele.

Dorim sa subliniem eforturile de coordonare de catre prefect a activitatii unor comisii

judetene in conformitate cu actele normative in vigoare, cu referire la activitatea CJSU si a unor CLSU,
astfel ca Tn anul 2013, organizarea si desfasurarea activitatilor pentru situatii de urgenta au fost
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orientate n principal in directia stabilirii, impreuna cu institutiile publice si organismele abilitate de
lege, a masurilor necesare pentru prevenirea si reducerea efectelor fenomenelor meteorologice
periculoase caracterizate prin precipitatii abundente, caderi de zapada, intensificari de vant, canicula
si fenomene asociate acestora.

Drept urmare, apreciem ca urmatoarea editie a PAAR, preferabil versiunea 2014, ar trebui sa
faca o armonizare intre diferitele documente de organizare, planificare si conducere, care sa abordeze
si sa trateze unitar notiuni, termeni, expresii, tehnici si tehnologii specifice. Consideram, de exemplu
ca in folosirea termenului de ,inundatii“ trebuie avut in vedere faptul ca acest fenomen este de fapt
un efect al ploilor abundente, in zone strict delimitate si nu Tn toata aria de producere a acestui
fenomen meteo periculos, cu mentiunea ca inundatiile pot fi generate si de alte riscuri, cum sunt cele
tehnologice (de ex. de cutremure care genereaza avarii/distrugeri la infrastructura hidrotehnica, etc.)
Reiteram faptul ca folosirea in procesul de comunicare siinformare publica a unor termeni sau expresii
diferite, desi intentia este de a avea aceeasi semanticd, poate provoca confuzii, greseli de evaluare si
masuri incoerente de gestionare a situatiilor de urgenta.

Fenomene distructive de origine geologica (cutremure de pamant si alunecari de teren) sunt
prezente active si se manifesta pe intreaga suprafata a judetului.

Conform Legii nr. 575 / 22 octombrie 2001 intreg judetul Dambovita este incadrat la gradul
de risc VIl a cutremurelor de adancime cu epicentrul Tn zona seismic Vrancea, conform macro- si
microzonarea seismica a teritoriului national. Ca urmare in judetul Dambovita exista pericolul
manifestarii actiunilor distructive a unor cutremure de pamant, alunecari de teren si/sau dezastre
complementare acestora. Efectul acestora poate genera accidente tehnologice cu potential distructiv
semnificativ precum si pierderi, pagube si dereglari ale unor activitati economice si sociale pe teritoriul
judetului Dambovita.

Alunecdrile de teren de mare amploare se situeaza printre cele mai importante dezastre
naturale care s-au produs/se produc n judetul Ddmbovita unde sunt active cca. 25 amplasamente ce
pot provoca daune materiale importante (ex. cele din comuna Malu cu Flori si comuna Pucheni sau DJ
724 a fost afectat de alunecarea de teren produsa pe o portiune de cca. 700 m.l., circulatia rutiera
fiind inchisa). Media ultimilor ani indica faptul ca au loc cca. alunecari de teren anual.

Tot acest capitol analizeaza si detaileaza, intre altele, operatorii economici cu risc de
producere de accidente majore in care sunt implicate substante periculoase, si operatori sursa de risc
chimic.

n privinta riscurilor de transport rutier, acestea sunt potential identificate pe axa celor 3 ci
de comunicatii rutiere majore ce tranziteaza judetul: A1, DN 71 cu varianta DN71A si DN72, avand
municipiul Targoviste ca unul din principalele noduri rutiere si feroviare al tarii, prin care trec fluxurile
de marfuri si calatori din toata tara,

Detaliile descrise in aceasta sectiune din capitolul Il sunt deosebit de utile, sprijina in mod
efectiv si concret, orice plan de comunicare si informare publica: sectoare de drum sau cale ferata care
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se inzapezesc, caderile masive de ploi si grinding, localitatile si obiectivele in care infrastructura poate
fi afectata de inundatii, zonele expuse statiile meteo si pluviometrice de unde se pot obtine date, etc.,
toate aceste informatii sunt excelente pentru o comunicare si informare publica bine dirijata si
coordonata de la CJSU dar impune constituirea unei baze de date integrate.

Subliniem utilitatea identificarii unor tipuri de dezastre si riscuri, inclusiv transfrontaliere,
prezentate complementar, evenimente care se pot produce in judetul Dambovita cum sunt: prabusiri,
alunecari, accidente chimice, incendii de mari proportii, explozii, etc. informatii ca stau la baza oricarui
element de comunicare interna si externa.

Sectiunea a 2-a. Este destinata pentru Analiza Riscurilor Tehnologice

Sunt acoperite: Riscuri Industriale, Riscuri de Transport si Depozitare, Riscuri Nucleare (cu
referire la operatorii economici care detin surse radioactive folosite in procesele de productie, si care
pot produce urgente radiologice) Riscuri de Poluare a Apelor; Prabusiri de Constructii, Instalatii sau
Amenajari; Esecul Utilitatilor Publice; Caderi De Obiecte din Atmosfera sau din Cosmos si Munitie
Neexplodata

n contextual analizei acestor riscuri, trebuie sa subliniem ca majoritatea obiectivelor listate
(caavand gradridicat derisc), pot devenichiar ele, direct sau indirect, ca urmare a unor alte fenomene
siriscuri identificate, repet, pot deveni potentiale generatoare de situatii de urgenta. Cetatenii trebuie
informati despre modul de actiune si despre moduri in care pot contribui la sprijinirea echipelor de
interventie. De asemenea, populatia trebuie constientizata asupra rolului preventiv pe care il poate
juca Tn acest context, prin observarea directa a generatorilor de risc si a avertizarii organelor abilitate.
Populatia trebuie informata oportun cu privire la organismele si institutiile care trebuie alertate in caz
de dezastre sau la identificarea unor potentiale situatii de risc.

Subliniem ca multe dintre obiectivele si companiile listate in aceasta sectiune (inclusiv opt
Operatorii tip SEVESO ) dispun de personal specializat in comunicare si relatii publice, coordonarea
eforturilor de gestionare a situatiilor de urgenta specifica fiind responsabilitatea CISU si a ISU
Dambovita.

Apreciem totodatd ca o reevaluare a unora dintre aceste riscuri, in special a celor referitoare
la riscuri de transport si depozitare, prabusiri de constructii, instalatii sau amenajari, etc., va mari
substantial valoarea informatiilor cuprinse in acest capitol, necesare atat gestionarii situatiilor de
urgenta cat si activitatilor de informare publica.

Sectiunea a 3-a. Este destinata pentru Analiza Riscurilor Biologice
Este analizat riscul producerii de epidemii si epizootii (in care se detaileaza date si informatii utile de
genul evidenta colectivitatilor de animale la agenti economici, etc.) .

n ceea ce priveste riscul izbucnirii unor epidemii, in afara posibilitatii de transmitere a virusilor
la nivel international — national (deci fara o existenta a focarului la nivelul judetului), pe raza judetului
Dambovita functioneaza Sanatoriul TBC Moroeni (unde sunt tratati pacienti suferinzi de tuberculoza)
si Sectia de contagiosi care functioneaza in cadrul Spitalului Judetean Dambovita (tratarea bolilor
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contagioase). Masurile de evitare a riscului aparitiei unui focar si dezvoltarii unor epidemii sunt
gestionate in cadrul acestor institutii, sub stricta supraveghere a DSP Dambovita. Este evident
impactul unor astfel de riscuri in comunicarea si informarea publica, datele din aceasta sectiune fiind
baza oricarui document pe acest gen de risc. Si aici analiza se opreste la mentionarea unor date fara
o identificare a celor doua mari elemente importante ale riscului — ferecventa si vulnerabilitatea.
Consideram ca datele privind consecintele si modul de actiune pe durata aplicarii masurilor speciale
generate de manifestarea gripei aviare sau porcine ar trebui valorificate din perspectiva manageriala
a situatiilor de urgenta.

Sectiunea a 4-a. Este destinata pentru Analiza Riscurilor de Incendiu

Este deosebit de utila unei activitati de comunicare interna si externa, detalierea in aceasta
sectiune a unor date cu referire la “denumire obiectiv risc incendiu” si “”domeniu de activitate” permite
contactul direct al structurilor de comunicare si relatii publice cu aceste peste 50 obiective economice
publice si private listate, care parte din ele pot avea birou relatii publice sau ofiter de presa. Este o
piesa valoroasa in arhitectura sistemului de comunicare si informare public.

in anul 2010, la nivelul zonei de competentd a Inspectoratului pentru Situatii de Urgent3

|H

,Basarab |” al judetului Dambovita, au avut loc 318 incendii (la locuintele si anexele acestora, in anul
2010 s-au inregistrat 262 incendii-in medie 0,7 pe zi. Spre deosebire de datele din 2012, Bilantul de
anul 2013, care mentioneaza 193 incendii ce demonstreaza eficienta masurilor aplicare si cresterea
capacitatilor de actiune educative — preventive si efectul benefic al activitatilor de informare publica.

Referitor la obiective cu risc de aprindere sau producere de explozie a unor concentrari (sarcini
termice de incendiu) ridicate de substante sau materiale combustibile periculoase observam ca in
judetul Dambovita, marea majoritate a operatorilor economici folosesc in procesul de productie
substante care prin caracterul exploziv-incendiar pot reprezenta un real pericol pentru colectivitatile
umane iar coordonarea activa si rolul informarii publice si a actiunilor de educare si prevenire devine

determinant in gestionarea unor astfel de urgente.

Sectiunea a 5-a. Analiza Riscurilor Sociale

Riscul social se refera la acea parte a riscului ce poate afecta un numar oarecare de oameni ce
participa la diferite manifestari cultural-sportive, evenimente cu puternic caracter mediatic..

Enumerarea zilelor de targ si sarbatoare ofera datele necesare unui proiect pro activ de
comunicare si informare publica ce poate sprijini activ masurile impuse prin planurile specifice.

Consideram Tnsa ca unele ” riscuri potentiale ce pot afecta un numdr mare de persoane” ar
trebui revizuite si eventual chiar detaliate astfel ca sa asigure aceleasi elementele necesare informarii
publice ca si in cazul sarbatorilor locale mentionate mai sus.

Absenta din acest capitol a manifestarilor de natura revendicativa (sindicald, greve, marsuri
civice, etc.) nu intregeste analiza acestui risc. De fapt tocmai aceste manifestari au un risc ridicat de
pericol prin transformarea lor in evenimente violente ce pot determina atat victime cat si pagube
materiale importante. Chiar daca nu se poate cuantifica precis acest risc el merita a fi mentionat avand
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in vedere resursele de interventie care trebuie mobilizate pentru managementul unei asemenea
situatii.

Sectiunea a 6-a. Analiza Altor Tipuri de Riscuri

Sectiunea prezinta de fapt cateva din interventiile ISU Dambovita (interventii, descarcerari,
asistenta medicala si transport medical, deblocari de persoane, evacuare a apei din subsolul cladirilor,
salvari de animale, etc) este drept, toate cu efect mediatic important, cu impact in procesul de
comunicare si informare publica, dar care nu sunt totusi “analiza altor tipuri de riscuri”.

Nu am identificat si de aceea consideram recomandabil sa se efectueze si analiza altor tipuri
de riscuri. De exemplu, ar fi utila o analiza de identificare a cauzelor ce pot provoca aceste alte tipuri
de risc si asigurarea unei informari si actiuni de educare preventive a comunitatilor ce pot fi afectate
direct, dar in aceasta sectiune nu se dezvolta subiectul. Pot fi avute in atentie de exemplu actiunile de
sabotaij, riscurile teroriste sau atacurile cibernetice.

Atacurile cibernetice. Este adevarat ca acestea nu le gestioneaza CISU sau ISU dar efectul
acestora este violent si uneori letal asupra comunitatilor si al UAT, fapt ce trimite cu logica si la
existenta unor responsabilitati ce pot reveni CSJU si ISU. Este recomandabil ca riscurile cibernetice sa
fie detaliate cu sprijinul institutiei responsabile pe acest domeniu, SRI, cu participarea altor structuri
cu abilitati tehnice (ex. Serviciul de Informatica din CJ sau Oficiul STS Dambovita) si in acelasi timp,
identificate riscurile aferente precum si elementele de aparare cibernetica planificate pro-activ. Un
exercitiu de imagine simplu Tn care un atac cibernetic paralizeaza sistemele de operare bancare din
judet, nu permit folosirea ATM, iar cetatenii nu pot sa isi foloseasca cardurile sau sa efectueze operatii
la ghiseele bancare, ne da imaginea panicii, zvonurilor si inceputului de haos din judet.

Sectiunea a 7-a. Zone de Risc Crescut

Au fost definite zonele geografice avand o concentratie a riscurilor de aceeasi natura, legate
de infrastructuri si constructii, denumite zone de risc crescut.

Acestea au impact direct in relatiile inter-institutionale si in informarea publica.

Apreciem ca aproape in totalitate, interventiile relationate riscurilor analizate au constituit
subiect n activitatile de comunicare si de informare publica si astfel sau regasit in relatia cu mass
media sub forme specifice de comunicare iar din cazurile de urgenta SMURD, estimarea merge catre
cca 30% ce conferd un total de cca 50 % din activitdtile de interventie au beneficiat de sprijinul
activitatilor de comunicare si informare publica. La aceasta se adauga si trebuie apreciat, impactul
semnificativ avut in zonele si comunitatile afectate de producerea evenimentelor care au generat
interventiile mentionate.

Concluziile care se desprind din aceasta sectiune sunt de o valoare cu totul speciala putand fi
un argument in crearea unui Centrul de valorificare a Lectiilor Tnvdtate pentru Managementul
Situatiilor de Urgentd (avand ca model Centrele de Managementul Consecintelor din unele state
membre NATO si UE) si un punct de plecare in programele de pregatire si a planurilor de interventie
viitoare, la care comunicarea si informarea publica devine factor de putere. Este si motivul pentru care
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media este considerata ca a patra putere in stat. Pentru a se atinge obiectivele si tintele de audienta
propuse, cel mai bun vehicul este considerat planul de comunicare si informare publica.

fnainte de a concluziona aspectele legate de capitolul Ill, prezentdm un extras din
Regulamentul de organizarea si functionarea Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta. Din
Judetul Dambovita, din Hotararea 87/12.06.2014, unde se precizeaza ca...” CJ ... informeaza populatia
asupra factorilor de risc ce pot genera situatii de urgenta; .... asigurad informarea populatiei, prin mass-
media, despre evolutia si amploarea situatiei de urgenta, actiunile intreprinse pentru limitarea
acesteia si masurile ce se impun in continuare”; de asemenea, Centrul Operational din cadrul
Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta Judetean Dambovita, prin Secretariatul Tehnic Permanent,
... “..intocmeste proiectele comunicatelor de presa ale Comitetului Judetean”.

Se recomanda ca in elaborarea PAAR, sa se utilizeze termeni si definitii consacrate si
standardizate (pentru evitarea confuziilor sau abordarilor diferite), ceea ce recomanda o mai mare
colaborare si coordonare in intocmirea documentelor de planificare si conducere. Aducem ca
argument faptul ca la NATO si UE, dar si in unele state membre, se elaboreaza documente
programatice unice, cu definitii, terminologii si explicatii, inclusive abrevieri, general acceptate, care o
data aprobate si promulgate sunt postate in baza unica de date. Orice membru al staff-ului avand de
elaborat un document, este obligat sa acceseze si sa foloseasca aceste date, astfel incat orice membru
al personalului, ori ca este din comandamentul de la Napoli, oriin cel de la Izmir sau in cel de la Norfolk,
va vorbi aceeasi limba, cu aceeasi termeni si notiuni bine stabiliti, avand aceeasi semantica, evitandu-
se confuziile si elimindand-se posibila lipsa de interoperabilitate tehnologica. Implicarea Serviciului de
Informatica al Consiliului Judetean Dambovita, va fi apreciata in mod deosebit de catre toti utilizatorii
serviciilor furnizate de aceasta structura.

Facem mentiunea ca acolo unde legislatia nu detaileaza, sau nu face precizari, intervine liderul
organizatiei / Institutiei care poate emite ordin sau regulament de functionare interna. Singura
conditie impusa este ca intreg continutul acestora sa nu intre in conflict cu prevederile legislatiei.
Altfel, aceste documente interne isi vor aduce contributia la realizarea obiectivelor propuse.

n concluzie, capitolul Ill asigurd intreaga documentare ce permite pe de o parte elaborarea
planurilor de actiune/interventie ca raspuns la riscurile potential identificate dar si baza de date
necesara in pregdtirea oricarei campanii de comunicare si informare publica, in pregatirea planurilor
de pregatire si antrenament, a documentelor de asigurare logistica, etc., fapt care impune ca fiecare
eveniment, tip de situatie de urgenta produsa, sa se regdseasca imediat in varianta actualizata a PAAR.

De asemenea, consideram ca unele previziuni, evaluari si concluzii, pot fi detaliate sau pot sa
aiba la baza folosirea softurilor specifice de simulare a unor situatii de urgenta. Folosirea proiectiilor
si programelor de simulare Tn analiza si evaluarea riscurilor, devin punctul de plecare in definirea unui
plan de comunicare si informare publica, care poate fi anexa la PAAR, (eventual versiune sub forma
de extras), fara a detalia elementele operationale din plan, indiferent de grupurile tinta sau fazele
situatiei de urgenta. Facem mentiunea ca aceste softuri si programe de simulare reprezinta un
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procedeu care este aplicat in sistemul de management al Urgentelor Civile din cadrul EU si al NATO.
Aici folosirea simularii unor riscuri este utilizata atat in fazele pregatitoare, de planificare a reactiei pro
active si a interventiei cat si la iminenta producerii evenimentelor sau dupa producerea acestora,
pentru evaluarea/prognozarea zonelor afectate si aplicarea masurilor cele mai eficiente iar ulterior
pentru corectiile necesare in managementul situatiei si refacerea post-eveniment in aceast3 fazi de
management al situatiilor de urgenta create. sunt deja angajate si mijloace de monitorizare si
supraveghere aeriana intre care avioanele si elicoptere fara pilot constituie proiecte de viitor imediat
in politica europeana, care a alocat deja resurse financiare importante in acest sector. UE doreste ca
in orizontul de timp 2014 -2017, folosirea mijloacelor opto-electronice si a echipamentelor fara pilot
sa devina o permanenta in managementul urgentelor civile (dar si securizarea unor zone urbane sau
a obiectivelor de infrastructura), vehicule la indemana autoritatilor locale responsabile de gestionarea
direct a unor astfel de evenimente cu impact direct si major asupra comunitatilor locale si a UAT-urilor

Pe de alta parte, apreciem de asemenea ca nu trebuie eliminate din analiza, nici situatiile de
risc cu grad si probabilitate de producere / aparitie foarte redusa (care practic nu au avut loc) dar care
totusi pot avea loc si pentru care experienta, gradul de cunoastere si de pregatire este aproape zero:
caderi obiecte cosmic si prabusiri de aeronave, atacuri teroriste cu implicatii majore, accidente majore
rezultate din proliferarea echipamentelor si materialelor nucleare, chimice si biologice, etc. sunt
potentiale cazuri de avut in vedere.

Spre exemplificare, recent, SITCEN al NATO a lansat un studiu si o licitatie privind “Interventia
unor companii private in cazul unor prabusiri de aeronave pe aeroporturi / zona aeroport”, cum este

I”

cazul "Crash & Fire Rescue Services - in support of forces of Member Nation(s) ... Provide Emergency
Response to accidents and incidents involving aircraft: to include munitions loaded aircraft.... Provide
Emergency Response to accidents and incidents within ammunition storage areas .... Provide on-scene
standby presence for hazardous operations such as munitions loading and handling, CBRN accidents /
incidents, and hot refueling”, pornind la concluzia ca putine state din Alianta Nord Atlantica au
capacitatea de a gestiona singure aceste situatii specifice cu mijloacele guvernamentale profesioniste
la dispozitie, abilitate conform sistemului national de management al situatiilor de urgenta.
Consideram ca nici riscul unor situatii de urgenta produse pe teritoriul judetelor invecinate
dar care sa afecteze direct si grav judetul Dambovita nu trebuie complet eliminate, desi cu exceptia

unor riscuri de incendii si inundatii, nu am identificat analiza unor altor astfel de riscuri.

Capitolul IV. Acoperirea riscurilor

Sectiunea 1. Conceptia desfasurarii actiunilor de protectie-interventie:

Conceptia de desfasurare a actiunilor de protectie-interventie consta in stabilirea etapelor si
fazelor de interventie, in functie de evolutia probabila a situatiilor de urgenta, definirea obiectivelor,
crearea de scenarii pe baza actiunilor de dezvoltare, a premiselor referitoare la conditiile viitoare
(completarea alternativelor fata de obiectivele urmarite, identificarea si alegerea alternativei de
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actiune optime si care recomanda planul de actiune ce urmeaza sa fie aplicat), selectarea cursului
optim de actiune si stabilirea dispozitivului de interventie, luarea deciziei si precizarea/transmiterea
acesteia la structurile proprii si cele de cooperare.

Pentru evitarea manifestarii riscurilor, reducerea frecventei de producere ori limitarea
consecintelor acestora se prevede ca CJSU....” informeaza populatia asupra factorilor de risc ce pot
genera situatii de urgenta;;”.

Totodata, desi se prevede ca in scopul acoperirii riscurilor Inspectia de Prevenire ISU
Ddmbovita organizeazd si desfdsoard... informarea preventivd;”, trebuie sa subliniem ca aceasta nu
se poate confunda si asimila cu informarea publica.

Conceptia actiunilor de protectie- interventie se stabileste din timp si se inscrie in conceptia
generala a Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta ,,Basarab |,, Dambovita si cuprinde ansamblul
masurilor adoptate si activitatilor desfasurate in scopul asigurarii protectiei populatiei, bunurilor
materiale, valorilor culturale si a factorilor de mediu in caz de razboi sau dezastre.

Conceptia din Planul de Analiza si Acoperire a Riscurilor se aplica in scopul realizarii in timp
scurt, in mod organizat si intr-o conceptie unitara a masurilor de interventie si protectie.

Actiunile de protectie-interventie la nivel judetean se desfasoara pe principiul gradualitatii in
functie de locul, natura, amploarea si evolutia situatiei si Tn concordanta cu principiile
managementului integrat.

Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta ,Basarab |I” al judetului Dambovita a cuprins in
planurile de interventie (de raspuns) pentru riscurile specifice informatii referitoare la categoriile de
servicii, fortele si mijloacele de interventie, zona de acoperire a riscurilor, timpii de raspuns, etc, dar
nu are nici o referire la comunicarea si informarea publicad sau coordonarea acesteia cu structuri
similare de la alte niveluri in plan orizontal si/sau vertical..

Componentele planurilor de actiune in situatii de risc prezentate in cadrul Planului existent,
cum am prezentat mai sus, sunt foarte bine intocmite, insa fac referire aproape exclusiv la activitatea
ISU Dambovita. Ca principala problema identificata sub acest aspect, se remarca lipsa componentelor
si a conceptelor de actiune a celorlalti actori implicati in gestionarea situatiilor de urgenta, in special
a Unitatilor Administrativ Teritoriale dar mai ales a societatilor comerciale care gestioneaza potentiale
surse de risc. Acestea trebuie conduse sau cel putin dirijate si coordonate in actiunile de interventie.

Apreciem ca la baza actiunilor de protectie - interventie stau principiile managementului
situatiilor de urgenta, fiind de subliniat intre altele, transparenta activitatilor desfasurate pentru
gestionarea situatiilor de urgenta, astfel incat acestea sa nu conduca la agravarea efectelor produse.
Asigurarea transparentei activitatilor se asigura printr-o activitate de comunicare si informare publica
adecvata si riguros coordonata.

In acest context, intreaga activitate de comunicare si informare publica trebuie conceputa,
planificata si condusa in acesti parametri analitici. Fiecare risc identificat drept generator de situatie
de urgenta, va fi analizat separat iar intreaga comunicare si informare publica va fi dirijata pe
parametrii, dimensiunea si la specificul acestuia. Coordonarea se va face in paliere diferite, atat in plan
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orizontal cat si in plan vertical. Fluxul informational — decizional va include si elementele structurale
de comunicare si informare publica.

Sectiunea a 2-a. Etapele de Realizare a Actiunilor. Etapele de realizare a actiunilor - serviciile
profesioniste

Documentul face o prezentare teoretica privind Etapele de realizare a actiunilor - serviciile
profesioniste , desfasurarea interventiei si listarea activitatilor, fara a particulariza actiunile planificate
pe tape cum sunt instituirea Starii de Alerta si a Starii de Urgenta, cu trimitere la responsabilitatile
respective mai ales ca aceste momente sunt cu impact mediatic extraordinar asupra populatiei si a
comunitatilor locale in general, si nu se detaileaza, cel putin, elementele de baza ale unui plan de
actiune privind comunicarea si informarea publica, cu activitati care sa fie desfasurate in sprijinul
acestor etape cu un continut atat de special.

Lipsa elementelor de particularizare concreta, la etapele de realizare a actiunilor, duce la lipsa
de continut a Extrasului din Plan care se trimite in mod normal instituirilor implicate si UAT
subordinate din teritoriu.

PAAR varianta 2012, mentioneaza insa ca .. “Aceste etape se stabilesc tindand cont de
caracteristicile operative ale zonei de competentd, centralizarea, prelucrarea si analiza datelor
obtinute. La nivelul zonei de competenta a Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta ,Basarab 1” al
judetului Dambovita functioneaza 11 subunitati de pompieri cu raioane de interventie, elemente pe
care le consideram utile atat pentru informarea publica cat mai ales in relatia cu mass media.

Reiteram faptul ca nu se face nici o referire la comunicare si informare publica la nivelul Consiliului
Judetean si/sau al Institutiei Prefectului Dambovita (cel putin in calitatea sa de presedinte al CJSU).

Etapele de realizare a actiunilor - alte structuri. Serviciile voluntare/private pentru situatii de urgenta
Consideram ca in desfasurarea interventiei serviciilor profesioniste/ voluntare/private pentru situatii
de urgenta si a celorlalte forte de sprijin, care cuprinde urmatoarele operatiuni principale:.... si sunt
listate activitati 17 activitati, de la alertarea fortelor pentru interventie pana la informarea serviciului
profesionist pentru situatii de urgenta.

Este util ca in acest sens sa se faca referiri concrete la comunicarea si informarea publica, situatie ce
va trebui corectata.

Apreciem ca sunt deosebit de utile si in mod profesionist prezentate in continuare, alte institutii si
structuri ce participa la realizarea actiunilor de gestionare a situatiilor de urgenta. Sistemul de
Gospodarire a Apelor Dambovita, Inspectoratul de Politie al Judetului Dambovita, Inspectoratul
Judetean de Jandarmi Dambovita, unitatile militare din judetul Dambovita, Garda Nationalda de Mediu
— Comisariatul Judetean Dambovita, alti operatori economici publici si privati, etc., toate acestea
avand un potential real de comunicare si informare publica si care vor trebui avute in vedere pentru
cooperarea unui plan de comunicare si inform are public
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Subliniem ca pe timpul etapelor de realizare a actiunilor specifice managementului situatiilor
de urgenta sau a starilor potential generatoare de situatii de urgenta, se intreprind, in conditiile legii,
dupa caz, actiuni si masuri pentru:

a) avertizarea populatiei, institutiilor si agentilor economici din zonele de pericol;

b) declararea starii de alerta in cazul iminentei amenintarii sau producerii situatiei de urgenta;

c¢) punerea in aplicare a masurilor de prevenire si de protectie specifice tipurilor de risc si, dupa
caz, hotararea evacuarii din zona afectata sau partial afectats;

d) interventia operativa cu forte si mijloace special constituite, in functie de situatie, pentru
limitarea si inlaturarea efectelor negative;

e) acordarea de ajutoare de urgenta;

f) instituirea regimului starii de urgenta, in conditiile prevazute de art. 93 din Constitutia
Romaniei, republicata;

g) solicitarea sau acordarea de asistenta international3;

h) acordarea de despagubiri persoanelor juridice si fizice;

i) alte masuri prevazute de lege.

Desi nici acest subcapitol din PAAR nu face referire directa la modul de comunicare si
informare publica, trebuie subliniat ca absolut toate aceste masuri si actiuni amintite (de la a la h)
implica implementarea de masuri de comunicare si informare publica activa, constanta, si care trebuie
sa se execute intr-o conceptie unitara, pe baza planurilor si procedurilor intocmite din timp de
normalitate, completate si actualizate la specificul situatiilor create; aceasta reprezinta totodata si
elemente necesare elaborarii documentelor de comunicare in situatii de urgenta, asigurand-se si
transparenta decizionala, operationala si institutionala.

Gradualitatea managementului situatiilor de urgenta consta in aplicarea masurilor pentru
indeplinirea actiunilor de protectie si interventie de la nivel local la nivel judetean, de la nivelul fortelor
nespecializate la nivelul fortelor specializate si de la nivelul serviciilor voluntare la nivelul serviciilor
profesioniste cu sprijinul elementelor de comunicare si informare publica.

Sectiunea a 3-a Faze de Urgenta a Actiunilor

Fazele actiunilor de urgenta se diferentiaza pentru serviciile de urgenta profesioniste si alte
forte cu atributii Tn gestionarea situatiilor de urgenta.

in functie de locul, natura, amploarea si evolutia evenimentului, interventiile serviciilor
profesioniste pentru situatii de urgenta sunt organizate astfel :
Urgenta | — asigurata de garda de interventie a subunitatii in raionul/obiectivele afectate
Urgenta Il — asigurata de subunitatile ISU Dambovita
Urgenta lll — asigurata de doua sau mai multe unitati limitrofe
Urgenta IV — asigurata prin grupari operative dislocate la ordinul IGSU — pentru interventii de mare
amploare si lunga durata.
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Apreciem ca in functie de locul, natura, amploarea si de evolutia evenimentului, a numarului
de evenimente sau de unitati administrativ teritoriale afectate precum si de specificul structurii cu
atributii Tn monitorizarea/gestionarea situatilor de urgenta, fazele actiunilor de urgenta se diferentiaza
pentru serviciile de urgenta profesioniste si alte forte cu atributii in gestionarea situatiilor de urgenta,
lucru pe care OMAI 132/2007 nu il evidentiaza.

O scurta prezentare a serviciilor profesioniste si a altor forte cu atributii in gestionarea
situatiilor de urgenta (I Politie, | Jandarmi, Oficiul Judetean STS, GN Mediu, Unitatile Militare, etc)
precum si urgentele in care acestea ar trebui sa intervina ar face mai util si mai accesibil ,,Planul comun
de interventie si cooperare a unitatilor Ministerului Apararii Nationale si ale Ministerului
Administratiei si Internelor pentru limitarea si inlaturarea efectelor dezastrelor pe teritoriul judetului
Dambovita” si ar veni concret in sprijinul structurilor de informare publica al acestor institutii si ar
asigura o coordonare eficienta.

Sectiunea a 4-a Actiunile de protectie-interventie

Actiunile de protective-interventie ale fortelor de interventie specializate sunt prezentate
succint dar cuprinzator. Se vor desfasura pe baza activitatilor stabilite pentru indeplinirea functiilor de
sprijin prin reprezentarile structurilor ministerelor de la nivel local /judetean / national dupa caz sau
prin organe si organizatii neguvernamentale cu atributii privind prevenirea si gestionarea situatiilor de
urgenta.

Subliniem Tnsa ca actiunile fortelor de interventie sunt intotdeauna sprijinite de o activitate
intensa de mediatizare si informare publica. Lipsa din canalele de comunicare si fluxul informational
a structurilor de comunicare si relatii publice creeaza o disfunctie majora in sistemul de management
al urgentelor. Repunerea in functiune a sistemelor de aprovizionare vitale si a infrastructurii critice
afectate de catre o situatie de urgenta, va aduce revigorarea informarii publice, care astfel va participa
substantial la eliminarea pericolului panici, al zvonurilor si / sau alarmelor false, asigurarea protectiei
cetatenilor si bunurilor / valorilor locale si nationale, aplicarea masurilor stabilite in planurile de
actiune.

Apreciem ca este de importanta maxima ca prima interventie, in functie de locul, natura si
amploarea situatiei de urgenta, sa fie asigurata (dupa caz) si sustinuta de:

- fortele si mijloacele prevazute de CISU si de comitetele locale pentru situatii de urgent3,
serviciile voluntare pentru situatii de urgenta, serviciile private pentru situatii de urgenta, personalul
de la locul de munca, de alte forte si mijloace prevazute pentru actiunile de cooperare,

- o campanile de informare si comunicare activa si pro activa.

Totodata, actiunile de comunicare si informare publica se vor desfasura pe parcursul tuturor
etapelor de realizare a actiunilor si pe faze de urgenta a actiunilor, in raport de specificul fiecarei
structuri implicate si in concordanta cu actiunile de protectie — interventie si specificul acestora.

Este recomandabil ca in aceasta sectiune sa se prezinte/precizate responsabilitatile
institutiilor de profil din cadrul ministerelor de resort privind monitorizarea-instiintarea-avertizarea,
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factor/element primordial in declansarea actiunilor de protectie-prevenire-interventie (pericolelor si
riscurilor specifice; monitorizarea calitatii aerului; monitorizarea factorilor de mediu; monitorizarea
pericolelor seismic, monitorizarea obiectivelor economice sursa de risc chimic , monitorizarea
obiectivelor economice sursa de risc la incendii si explozii, monitorizarea obiectivelor sursa de risc
nuclear si radiologic, monitorizarea pericolelor pentru retelele de comunicatii si informatice, etc.).
Evaluarea riscurilor specifice se face de catre structurile specializate din organica instruitilor si
organismelor ministeriale de profil (Directia Sanitar Veterinara si Siguranta Alimentelor Dambovita /
Directia de Sanatate Publica Dambovita; Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor
Dambovita, Oficiu Judetean de Cadastru, Geodezie si Cartografie, Administratia Bazinala de Ap3,
Agentia de Protectie a Mediului, Oficiu Telecomunicatii Speciale Dambovita, Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta Dambovita, ceea ce impune setarea unei retele specializate de comunicare si relatii
publice (se va detalia ulterior).

Interventia specializata a acestor structuri se face de regula dupa activarea CJCCI si CISU. In
aceste cazuri, coordonatorul actiunilor de interventie este CJCCl elemente de sprijin al CJSU, structura
constituita ad-hoc, in trepte, functie de gravitatea fenomenului si modul de evolutie al acestuia. CJCCI
are in componenta si o structura de comunicare — Centrul de Comunicare si Informare Publica —
structura care va fi activata si formata din reprezentanti ai structurilor implicate in managementul
situatiilor de urgenta. Introducerea unui astfel de sub-capitol in cadrul sectiunii o consideram ca fiind
de importanta vitala pentru dezvoltarea in continuare a elementelor de comunicare si informare.

Fara a analiza in profunzime structurile de comunicare si relatii publice existente in organica
tuturor organizatiilor/institutiilor/entitatilor care fac parte din sistemul de management al situatiilor
de urgenta si care au reprezentanti in CJSU, subliniem concluzia noastra primara despre insuficienta
personalului de specialitate in zona de informare si comunicare de prevenire, atat in cadrul Consiliului
Judetean, al Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta dar si la nivelul Unitatilor Administrativ-
Teritoriale de pe raza judetului Dambovita. Am mentiona cd o analiza comparata intre resursele
umane prevazute / disponibile si atributiile reglementate la nivelul Consiliului Judetean ar genera cu
sigurantd unele reorganizari interne sau chiar decizia unor modificari de stat.

Afirmatia de mai sus, are la baza structura Compartimentul Comunicare si Relatii Externe, din
ogarnica CJ Dambovita, cu un stat de organizare cu numai 3 persoane care in principiu gestioneaza
responsabilitati cum sunt cele care fac referire la:

e primeste si inregistreaza solicitarile privind informatiile de interes public, precum si
reclamatiile administrative referitoare la incalcarea accesului la informatiile de interes public,
conform Legii nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;

e realizeaza evaluarea primara a solicitarilor,

e redacteaza rdspunsul cdtre solicitant Tmpreund cu informatia de interes public sau cu
motivatia intarzierii ori respingerii solicitarii;

e asigura realizarea si publicarea Buletinului informativ al Consiliului judetean care va cuprinde
informatiile de interes public comunicate din oficiu, pe care il actualizeaza periodic;
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e asigura publicarea, anual, in Monitorul Oficial al Romaniei, partea a ll-a, a raportului de
activitate a Consiliului judetean si a Presedintelui Consiliului judetean;

e asigura disponibilitatea in format scris a informatiilor comunicate din oficiu;

e organizeaza, in cadrul punctului de informare-documentare al Consiliului judetean, accesul
publicului la informatiile comunicate din oficiu;

e primeste si inregistreaza intr-un registru special petitiile adresate Consiliului judetean
Dambovita, Presedintelui, vicepresedintilor si Secretarului judetului, urmarind rezolvarea
acestora in termen si comunicarea raspunsului catre petitionar;

e intocmeste raportul semestrial al Consiliului judetean Dambovita privind activitatea de
solutionare a petitiilor si informeaza Consiliul judetean;

e organizeaza activitatea de audiente acordate de Presedinte, vicepresedinti si secretarul
judetului si tine evidenta acestora;

e Etc.

Subliniem Tnca o data ca din analiza, un compartiment avand numai 3 persoane, nu poate
acoperi la standard de performata si in totalitate responsabilitatile de mai sus si altele cateva care nu
au mai fost mentionate.

Aceeasi apreciere privind numarul insuficient al personalului de comunicare si informatii
publice este valabil si in cazul ISU Dambovita.

Privind expertiza necesara pentru colaborarea si relatiile internationale, analizata prin prisma
riscurilor transfrontaliere, a dezastrelor ce afecteaza mari suprafete de teren si un numar mare de
populatie dar si a actorilor internationali care sunt tot mai activ implicati in managementul
consecintelor - si facem referire clara la NATO si UE-, apreciem ca la nivelul Consiliului Judetean nu
exista nici o structura dedicata colaborarii si dezvoltarii relatiilor internationale, mai ales pe segmentul
de interes, al managementului SU.

Singura structurd care are expertiza necesara deruldrii relatiilor internationale, inclusiv
traducerea documentatiei aferente, protocoale de colaborare, etc., este Directia de Programe
europene. Achizitii Publice Comunicare si Relatii Externe (dar tot prin Compartimentul mentionat mai
sus si Serviciu implementarea proiectelor/programelor cu finantare externa, care are ca
responsabilitate elaborarea si monitorizarea unor strategii pe termen mediu si lung de dezvoltare
durabild in context national si regional a judetului si de stimulare a parteneriatelor public-private),
care asigura expertiza de colaborare inter-regionala in domenii de interes reciproc (infratiri, cooperari,
parteneriate) intre Consiliul judetean Dambovita si unitati administrativ-teritoriale din alte tari;
monitorizeaza intregul sistem de relatii externe, infratiri, parteneriate si contacte externe de la nivelul
autoritatilor locale, — colaboreaza cu compartimentele de specialitate ale consiliului judetean,
serviciile si institutiile proprii Tn actiunile si proiectele care implica sfera de interes a problematicii
europene si a relatiilor externe; etc.

Apreciem ca extinderea si oficializarea responsabilitatilor acestui compartiment in domeniul
managementului situatiilor de urgenta va aduce mari beneficii atat in identificarea si accesarea unor
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proiecte europene pe sectorul urgentelor civile cat si protocoale de colaborare cu institutii si UAT din
alte tari. Colaborarea sa cu compartimentul comunicare si informare public devine obligatie. O
varianta mult mai eficienta ar fi constituirea unui compartiment destinat special situatiilor de urgenta
(se va detalia in capitolul urmator).

In acest sens, se apreciaza ca foarte oportuna, ,, infiintarea, cu sprijinul Consiliului Judetean, a
Centrului Judetean de Conducere si Coordonare a Interventiei pentru monitorizarea situatiilor de
urgenta produse in zona de competenta, coordonarea activitatilor in faza preliminara, suportul
decizional in vederea conducerii operatiunilor de interventie si salvare si relationarea cu institutiile cu
care se coopereaza”, stabilit si mentionat ca directive de actiune pe anul 2014, in cadrul Bilantului ISU
Dambovita pe anul 2013.

Sectiunea a 5-a. Instruirea

Pregatirea fortelor profesioniste de interventie din judetul Dambovita se realizeaza in cadrul
institutiilor abilitate prin lege, pe baza Planului de pregatire in domeniul situatiilor de urgenta al
judetului Dambovita, avizate de inspectorul general al 1.G.S.U. si aprobat prin ordin al presedintelui
Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita, precum si pe baza planurilor de pregatire
in domeniul situatiilor de urgenta al localitatilor, avizate de Inspectorul Sef al Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta al judetului, aprobat prin dispozitie a presedintilor comitetelor locale pentru situatii
de urgenta, functie de nevoile de pregatire, tipurile de risc ce pot afecta judetul Dambovita, gradul de
dotare cu mijloace si materiale..
Fortele specializate de interventie — voluntare si private se pregatesc in cadrul Comitetului Local
pentru Situatii de Urgenta sau operatorilor economici unde sunt organizate, in baza programelor
elaborate de Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta ,,Basarab I” Dambovita.

Reiteram faptul ca la nivel judetean, prin prefectul judetului - presedinte al comitetului
Judetean pentru situatii de urgenta, primarii de la localitati — presedinti ai comitetelor locale pentru
situatii de urgenta si conducerile operatorilor economici si ai institutiilor publice, se asigura
cunoasterea de catre fortele destinate interventiei, precum si de catre populatie, a modalitatilor de
actiune conform prevederilor planului de analizd si acoperire a riscurilor, aceasta constituind o
obligatie a acestora. Aceasta responsabilitate majora revine si structurilor de informare si relatii
publice.

Anexa nr. 12 la PAAR detaileaza planificarea exercitiilor / aplicatiilor in domeniul situatiilor
de urgenta pentru anul 2012. Sunt stabilite exercitii si aplicatii cu pe 9 domenii de antrenament
specific, de la incendii, inundatii la accidente chimice, etc. Totalizand peste 200 tipuri de exercitii cu
participarea Detasamentelor ISU si a Garzilor de Interventie, a altor fortelor unor agenti economici
conform planurilor.

Planul de pregatire in domeniul situatiilor de urgenta pentru anul 2013 si 2014, accesibil pe
pagina internet, stabileste, intre altele, pregdtirea pe structuri si categorii de personal, etc dar nu
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exista nici o tema sau curs de pregatire dedicata comunicarii si informarii publice, eventual pregatirii
jurnalistilor si surselor mass media la specificul situatiilor de urgent.

Nu vom dezvolta rolul comunicarii si informarii publice in pregatirea si desfasurarea acestor
exercitii, pentru antrenarea fortelor participante dar si a structurilor de comunicare si informare
publica implicate in aceste activitati. Apreciem insa ca Planul de pregatire profesionala in domeniul
situatiilor de urgenta pe anul 2014, ar trebui sa se gaseasca pe pagina web a C) Dambovita, impreuna
cu alte documente de importanta operativa ce le vom detalia in capitolele urmatoare. Aceasta va
impune, in opinia noastra, reorganizarea portalului web, care sa reflecte cu mai multa fidelitate
eforturile reale pe care le face la aceasta data Consiliului Judetean Dambovita si ISU “Basarab I” in
aplicarea obiectivelor de securitate stabilite Tn domeniul urgentelor civile.

O varianta de web page este prezentata in capitolul anterior.

Apreciem ca in domeniul pregatirii si instruirii, contributia structurilor de informare si relatii
publice de la toate nivelurile, este unul dintre pilonii principali in realizarea obiectivelor stabilite prin
plan. Pregatirea structurilor institutionale dar si a populatiei, de la elevi, studenti si pana la cei varstnici
din zonele rurale si urbane este o responsabilitate major ce trebuie mediatizata corespunzator.

Subliniem ca exista prevederi si forme moderne de pregatire si antrenament in continutul
carora sunt dezvoltate cursuri speciale de comunicare si informare publica. In acest sens, in ceea ce
priveste pregatirea membrilor CJSU, a CLSU dar si al altor entitati implicate in managementul situatiilor
de urgenta, ar trebui dezvoltate forme de pregatire dupa modelul Table Top Exercise / Desk Top
Exercise, CMX sau forme acreditate de e-learning. Subliniem ca absolut toate exercitiile care se
desfasoara in Scolile/Centrele de pregatire ale NATO, UE si ONU, atat pentru componenta militara cat
si pentru cea civila au incluse in continut, activitati reale de comunicare si informare publica. Dintre
participanti, aproape nimeni nu este surprins cand (pe timpul exercitiului), la iesirea din SITCEN, dupa
ce are loc procesul analiza si informare asupra situatiei create, parte din participanti - numiti in rolul
mass-media si folosind mijloace specifice (camere video, reflectoare, reportofoane, etc.), se reped si
se adreseaza celor care sunt nominalizati sa indeplineasca functii de decizie pe timpul exercitiului, ii
supus unui tir de intrebari deseori dificile, tendentioase, etc. Este o forma extraordinara de instruire
si antrenament pentru a fi in masura sa raspunda corect si eficiente intr-o situatie reala. Elaborarea si
publicarea unui "Ghid de comunicare si informare publicd” devine aproape o obligativitate a
Comitetului Judetean

Sectiunea a 6-a. Realizarea circuitului informational-decizional si de cooperare

Sistemul informational-decizional cuprinde ansamblul subsistemelor destinate observarii,
detectdrii, masurarii, inregistrarii, stocarii si prelucrarii datelor specifice, alarmarii, notificarii, culegerii
si transmiterii informatiilor si a deciziilor de catre factorii implicati in actiunile de prevenire si
gestionare a unei situatii de urgenta.

Informarea secretariatului / secretariatelor tehnice permanente ale comitetelor pentru situatii de
urgenta ierarhic superioare asupra locului producerii unei situatii de urgenta specifica, evolutiei
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acesteia, efectelor negative produse, precum si asupra masurilor luate se realizeaza prin rapoarte
operative.

Primariile si comitetele locale pentru situatii de urgenta, precum si conducerile operatorilor
economici si institutiilor amplasate in zone de risc au obligatia sa asigure preluarea de la statiile
centrale si locale a datelor si avertizarilor meteorologice si hidrologice, in vederea declansarii
actiunilor preventive si de interventie.

In acest context, apreciem ca la nivelul judetului Dambovita desi nu este prezentata in aceasta
sectiune, din analiza tabelului / anexa nr. 10, exista o retea de alarmare consolidatd, bine
implementata, prevazuta a fi modernizata prin proiecte si achizitii viitoare. Subsistemul de informare
si relatii publice este parte componenta a sistemului informational-decizional si de cooperare pentru
managementul situatiilor de urgent la nivelul judetului Dambovita si ar trebuie reliefat de o maniera
activa.

Anexa nr. 10, (schema fluxului decizional informational) care detaileaza circuitul fluxului
informational, devine documentul de baza al comunicarii si informarii publice, datele din aceasta fiind
completate cu modul de completare al Rapoartelor Informative si Rapoartelor Sinteza care se
fnainteaza ierarhic, document care este suportul continutului informarii publice, al comunicarii interne
si externe. SCHEMA FLUXULUI INFORMATIONAL-DECIZIONAL SI DE COOPERARARE, completeaza in
mod util datele necesare dar se poare considera ca o detaliere a contactelor existente la toate
institutiile cuprinse in acest document ar mari valoare operativa si ar asigura oportunitatea
documentului..

Totodatd, apreciem ca anexa nr. 10 trebuie reevaluatd si sa includa si alte institutii/
organizatii/ entitati care participa la managementul situatiilor de urgenta sau detalierea pe pagina
separata, in continuarea schemei, a institutiilor mentionate generic in blocul dreapta al schemei unde
se face referire la Mass-media, Servicii si Organizatii locale de profil din alte state Asociatii, Fundatii,
ONG-uri, care activeaza in domeniul situatiilor de urgenta, etc. precum si alte organism judetene cu
implicare directa in fluxul informational decizional pentru managementul situatiilor de urgenta.

De asemenea ar trebui valorificate datele cuprinse in ANEXA NR. 5 “SCHEMA FLUXULUI
RELATIONAL PENTRU MANAGEMENTUL SITUATIILOR DE URGENTA IN JUDETUL DAMBOVITA”
prezentata in REGULAMENTUL privind organizarea, atributiile si functionarea Comitetului Judetean
pentru Situatii de Urgenta al judetului Dambovita (pe site-ul ISU Dambovita).
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Subliniem ca aceasta sectiune aduce o mai mare contributie la fluidizarea fluxului decizional-
informational prin prezentarea, circuitul/fluxul informational pentru avertizare timpurie, cum este
"Fluxul informational operativ pentru transmiterea avertizarilor meteorologice si hidrologice”,
”Sistemul informational privind comportarea constructiilor hidrotehnice”, etc. De un ajutor real este
si Harta cu zonele de risc si inundatii judetul Dambovita proiect European finalizat luna trecuta de
Administratia Nationald Apele Romane, accesibil pe

http://www.rowater.ro/Directiva Inundaii/Directiva Inundatii.aspx.

O mentiune cu importanta speciala este faptul ca teritoriul judetului Dambovita este acoperit din acest
punct de vedere atat de ABA Arges Vedea cat si de ABA Buzau lalomita, ceea ce impune o coordonare
si colaborare atenta cu cele doua institutii.

Aceasta va fi analizata si detaliata in capitolul urmator.

in cadrul Planului de Analizd si Acoperire a Riscurilor nu este detaliatd procedura de
comunicare in cadrul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgentd Dambovita in prezent,
comunicarea intre membrii CJSU, atat pe timp de normalitate cat mai ales in situatii de urgenta se
realizeaza prin fax si telefonic, nefiind agreate solutiile rapide, simplificate electronice, prin retele
specifice tip LAN sau WAN, Wireless, etc. Nu exista nici variante de contingenta pentru aceasta.
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Avand in vedere evolutiile recente atat la nivel national cat si la nivelul organizatiilor
internationale, apreciem ca judetul Dambovita ar putea dezvolta studiul siimplementarea unui Centru
Integrat de Management al Securitatii, Protectiei si Urgentelor civile. Centrul va fi un sistem unic ce va
centraliza si integra toate Centrele Operative din organica diferitelor institutii, organisme si organizatii
cu responsabilitati Tn gestionarea situatiilor de urgenta si siguranta cetateanului, incepand cu
conceptul Safe City — Safe Infrastruture si terminand cu Energy si Mega Events satefy. Detalii se
prezinta separat.

Capitolul V. Resurse umane, materiale si financiare

Alocarea resurselor materiale si financiare necesare desfasurarii activitatii de analiza
si acoperire a riscurilor se realizeaza, potrivit reglementarilor in vigoare, prin planurile de asigurare cu
resurse umane, materiale si financiare pentru gestionarea situatiilor de urgenta, elaborate de
Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita si consiliile locale pentru situatii de urgenta.

Consiliul Judetean Dambovita si consiliile locale prevad anual, in bugetele proprii, fondurile
necesare pentru asigurarea resurselor umane, materiale si financiare necesare analizei si acoperirii
riscurilor din unitatile administrativ-teritoriale pe care le reprezinta.

Dupa impactul unui dezastru cu efecte majore, resursele de baza disponibile necesare/alocate
pot fi subestimate. Detasamentele/similare de pompieri, protective civild, politie, jandarmi, servicii
medicale si de ambulanta, opereazad 24 ore/zi. Prin mobilizarea personalului din afara serviciului,
aceste organizatii sunt capabile sa-si dubleze sau chiar sa-si tripleze resursele umane. Mai mult decat
atat, organizatiile respective isi pot creste capacitatea de interventie prin miscarea personalului din
posturile obisnuite catre posturi cu sarcini de raspuns la urgente sau pot beneficia de intariri din afara
judetului. Aceste resurse suplimentare ar trebui luate in evidentd, analizate si mentinute in planurile
de actiune. In acest context, si asistenta ce poate fi furnizata de organizatiile de voluntari ar trebui
reevaluata si cuantificata. Cu siguranta, intre cele mai solicitate structuri vor fi cele de comunicare si
informare public, iar relatia cu mass media devine determinant in atingere obiectivelor si gestionarea
operative a situatiilor de urgent. .

De asemenea, nu trebuie exclusa si varianta unor dezastre majore, sau producerea
simultana/succesiva imediata a acestora, in conditiile cdrora se pot constitui ad-hoc, forte auxiliare,
de regula din randul populatiei si al salariatilor (alte forte decéat cele de voluntari, etc. instruiti pentru
interventie), pentru care vor trebui identificate surse de asigurare cu echipamente si materiale care
nu au prevazute prin planurile existente.

Apreciem ca mentiunea de la pagina 128, “Pe Idngd tipurile de forte precizate mai sus, mai
actioneazd, dupd caz, in conditiile legii:

e Forte si mijloace din cadrul structurilor de politie existente in judet;

e  Forte si mijloace ale subunitdtilor de jandarmi din judet;

e structurile politiei comunitare;

* unitatea speciald de aviatie a Ministerului Administratiei si Internelor;

" EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita
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e unitdtile specializate / detasamente din cadrul Ministerului Apdrdrii Nationale;

* unitdtile pentru asistenta medicald de urgentd;

e organizatiile neguvernamentale specializate in actiuni de salvare;

e unitdtile si formatiunile sanitare si de inspectie sanitard veterinard;

e detasamente si echipe din cadrul serviciilor publice descentralizate si al societdtilor
comerciale

e specializate, incluse in planurile de apdrare si dotate cu forte si mijloace de interventie;

e formatiunile de voluntari ai societdtii civile specializati in interventia in situatii de urgentd

e organizati in organizatii neguvernamentale cu activitdti specifice........ “

reprezinta doar o abordare teoretica.

In acest context, o identificare si prezentarea unei baze de date consolidata despre
capacitatile si modul de angajare al acestor forte este recomandata si ar oferi o certa utilitate
operativa documentului.

Anexa nr. 13 din PAAR 2012, detaileaza pe parcursul a peste 10 pagini, documentul “SITUATIA
CENTRALIZATOARE a capacitatilor functionale existente in dotarea structurilor sistemului de
management al situatiilor de urgenta in zona de competenta”

O imagine mai aproape de realitatea acestui an, ar fi fost data de versiunea PAAR pentru anul
2014, mai ales in contextul in care bugetul pe 2014 este aprobat.

Variantele identificate si analizate, nu includ, si este de inteles motivul, echipamente si
articole destinate eventualelor activitati comunicare si informare public. Anexa 13 detaileaza numai
tehnica necesara interventiilor.

Este de subliniat mentiunea conform careia, , Valoarea fortelor si mijloacelor destinate
interventiilor sunt in conformitate cu ,,Planul comun de interventie si cooperare a unitatilor Ministerul
Apararii si ale Ministerul Administratiei si Internelor pentru limitarea si inlaturarea efectelor
dezastrelor pe teritoriul judetului Dambovita” si in cele ce urmeaza, vom identifica si necesitatile si
modalitatile de dezvoltare si coordonare a procesului de comunicare si informare publica.

Detaliile privind resursele umane, materiale si financiare alocate sunt circumscrise matricei de
elaborare a informarii publice si prin aceasta, fac parte din elementele principale necesare organizarii
activitatii de comunicare.

Capitolul VI. Logistica actiunilor

Sistemul fortelor si mijloacelor de interventie Tn cazul producerii unei situatii de
urgenta pe teritoriul judetului Dambovita, sunt in conformitate cu prevederile din planurile de aparare
specifice elaborate, potrivit legii, de autoritatile, institutiile publice, societatea civila si operatorii
economici cu atributii in acest domeniu, conform regulamentelor privind prevenirea si gestionarea
situatiilor de urgenta specifice tipurilor de riscuri.
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Logistica actiunilor de prevenire si gestionare a situatiei de urgenta specifice se asigura de
autoritatile, institutiile si operatorii economici cu atributii In domeniu, in raport de raspunderi, masuri
si resurse necesare.

Alocarea resurselor materiale si financiare necesare desfasurarii activitatii de analiza si
acoperire a riscurilor se realizeaza, prin planurile de asigurare cu resurse umane, materiale si
financiare pentru gestionarea situatiilor de urgentd, elaborate de comitetul judetean/comitetele
locale pentru situatii de urgenta de la municipii/orase/ comune.

O evidentiere transparenta, pe pagina de internet dar si sub forma unei anexe la documentele
de management al situatiilor de urgenta, a unui document tip ”Lista cu echipamentele/dotarile

IM

necesare Inspectoratului pentru Situatii ,Basarab I” al Judetului Dambovita pentru asigurarea de
interventii prompte in situatii de urgenta, ar asigura o imagine de ansamblu asupra nevoilor de
asigurare cu echipamente specifice interventiilor in situatii de urgenta.

Dar logistica actiunilor presupune un ansamblu de masuri la nivel Judetean ce presupune
decizie si management, conducere si coordonare, si acest capitol ar trebui sa nuanteze cel putin
conceptia actiunilor logisticii si planificarea asigurarii logistice in timp si pe misiuni/tipuri de
interventie, pe fazele si etapele de interventie.

Daca in fazele initiale de prevenire, avertizare si limitare a producerii unei situatii de urgenta,
comunicarea si informarea publica este o activitate fara impact mediatic major, datele se schimba o
data cu aplicarea masurilor de lichidare a urmarilor dezastrului produs, cand prin informare publica se
asigura atingerea unor obiective majore de prevenire a panicii, si raspandirii zvonurilor, combaterea
hotiei, sprijinul populatiei la actiunile de gestionare a consecintelor, etc.

Alocarea resurselor materiale si financiare necesare desfasurarii activitatii de analiza si
acoperire a riscurilor se realizeaza, prin planurile de asigurare cu resurse umane, materiale si
financiare pentru gestionarea situatiilor de urgenta, elaborate de comitetul judetean pentru situatii
de urgenta. Consiliul Judetean Dambovita prevede anual in bugetele proprii, fondurile necesare
pentru asigurarea resurselor umane, materiale si financiare necesare analizei si acoperirii riscurilor din
unitatile administrativ-teritoriale pe care le reprezinta.

O mentiune speciala pentru Anexa nr. 14, Reguli de comportare in cazul producerii unei
situatii de urgenta, care este un document deosebit de util care se regaseste de asemenea si in
subdirectorul Informare Preventiva sub forma de ghiduri, Plinte, etc. O actualizare a acestei anexe 14,
ar mari valoarea PAAR sub raportul informarii publice si al modalitatilor de atragere a cetatenilor
pentru participarea eficienta la gestionarea situatiilor de urgent.

" EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita
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Concluzii si considerente

In completarea celor prezentate in continutul acestui capitol si a celor recomandate,

consideram ca PAAR, trebuie actualizat si dupa caz completat, in special sub urmatoarele aspecte :

Datele statistice dar si cele privind caracteristicile generale ale UAT trebuie actualizate
conform informatiilor ce pot fi solicitate de la unele institute de invatamant superior si de
cercetare, din mediile universitare si academice, din alte surse stiintifice.

Datele istorice ar trebui eliminate din cuprinsul PAAR si incluse intr-o anexa la acesta, in
vederea simplificarii documentului

Sunt si alte capitole sau sectiuni in PAAR, a caror continut este greu perimabil, necesita foarte
rar actualizari si care ar trebui elaborate sub forma unor anexe de documentare. Eventual pot
fi mentinute in baze de date unice, la care sd poata opera atunci cand situatia impune
institutiile de profil, dar beneficiarii trebuie sa fie toate entitatile participante in procesul de
elaborare a PAAR si de managementul situatiilor de urgenta. Documentele operative, de
planificare si conducere pot fi mentinute in forma actuala cu mentiunea ca de asemenea
actualizarea se face de catre structurile abilitate sub coordonarea CO/ISU Dambovita.

n cadrul riscurilor descrise trebuie folositd o terminologie unicd si agreatd in comun. De
asemenea poate fi inclus si fenomenul de canicula, care incepe sa isi faca simtita prezenta si
pe raza de competenta a ISU Dambovita.

Documentul trebuie actualizat sub aspectul masurilor de interventie, conform planurilor de
actiune existente la nivel judetean, local si in cadrul agentilor economici generatori de risc sau
cu rol in gestiunea situatiilor de risc.

Tot varianta actualizata, ar trebui sa detalieze si sa particularizeze, mai ales in capitolul 1V,
diferite sectiuni, specificul unor interventii si manevre specifice a fi executate, caracteristicile
actiunilor de protectie-interventie pe timp de iarna, in zonele muntoase impdadurite (judetul
are peste 50% cu astfel de zone), cercetarea aeriana si manevra pe verticald, alte date cu
referire directa la sprijinul de comunicare si informare publicd in aceste conditii si
particularitati.

Componentele planurilor de actiune in situatii de risc prezentate Tn cadrul Planului existent
sunt foarte bine intocmite, insa fac referire preponderant la activitatea Inspectoratului
Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita. Ca principala problema identificata sub acest
aspect, se remarca lipsa componentelor aferente celorlalti actori implicati in rezolvarea
situatiilor de urgentd, in special a Unitatilor Administrativ Teritoriale si a societatilor
comerciale care gestioneaza potentiale surse de risc.

Se remarca insuficienta personalului de specialitate in zona de informare si comunicare de
prevenire, atat in cadrul Inspectoratului pentru situatii de Urgenta cat si la nivelul Unitatilor
Administrativ-Teritoriale de pe raza judetului
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Din analiza componentei Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta (si din PAAR si din
regulamentul de functionare a CJSU - anexa nr 2) si a Grupurilor de Suport Tehnic, rezulta ca
aceste organisme nu includ in componenta loc specialisti in comunicare si relatii publice, desi
rolul si importanta prezentei si a activitatilor acestor structuri a fost reliefata pe parcursul
analizei PAAR, situatie ce poate fi reglementata prin ordine interne.

Se recomanda, in afara ONG-urilor si a altor asociatii mentionate si utilizarea Asociatiilor
Militarilor in rezerva care au specializare in domeniul situatiilor de urgenta sau a celor
relationate managementului consecintelor.

Lipsa comunicatorilor atrage lipsa comunicdrii in faza pre- incident, cea care este de fapt
antrenamentul permanent pentru comunicarea pe timpul situatiilor de urgenta, iar lipsa
comunicarii intre organismele cheie nu asigura bazele unei comunicari eficiente in cazul
dezastrelor.

Un element important al comunicarii si informarii publice il reprezinta relatia cu mass media.
Nu au fost identificate astfel de elemente, de aceea, o astfel de planificare sub forma unei
anexe la PAAR o consideram utila la fel ca si includerea in programele de pregatire generala a
unor teme privind comunicarea si informarea publica precum si organizarea unor forme de
pregatire specifica pentru jurnalisti, oameni de presa, etc,

Pagina web a Consiliul Judetean Dambovita poate deschide un sub-director specific, destinat
activitatilor CJSU, legislatia, planurile si documentele pe care le gestioneaza, activitatile
desfasurate, comunicare si informare publica pe domeniul situatiilor de urgenta sunt numai
cateva din posibilele sub-directoare ale acestuia.. PA.A.R, Planul de Pregatire anuala, Planul
de Comunicare si Informare Publica ar fi numai cateva din documentele de postat.
Informatiile sunt prezentate in cea mai mare parte descriptiv si nu se face o analiza specifica
riscurilor prin compararea frecventei si a vulnerabilitatii in scopul identificarii zonelor celor
mai expuse, din toate punctele de vedere — populatie, cladiri, infrastructura, bunuri materiale,
care sa permitd ulterior elaborarea conceptiei de interventie prin precizarea prioritatilor si
etapelor de interventie, clarificarea misiunilor care revin CLSU, ale institutiilor care asigura
functii de sprijin precum si ale serviciilor de urgenta.

Asa cum a fost subliniat de mai mult ori in textul analizei, prima masura care se poate si trebuie
luata Tn cazul manifestarii unei situatii de urgenta este instiintarea si alarmarea, care ca mod
de organizare si desfasurare nu este descrisa in documentul mentionat. Chiar daca aceasta
activitate este descrisa mai detaliat in Planul de instiintare si alarmare, nici in acest document
nu sunt stabiltie prioritati si urgente pentru desfasurarea cu maxima eficienta a ei.
Mentionarea persoanelor de contact si a modalitatilor tehnice si practice de realizare a
notificarii populatiei si a operatorilor economici din zona potential afectabila este absolut
necesarad, chiar daca eforturile de a pastra o asemenea schema actuala ar fi mari.

Schema curiscurile teritoriale, care reprezinta rezultatul muncii in echipa a tuturor institutiilor
cu repsonsabilitati in domeniul managementului situatiilor d eurgenta trebuie dezbatuta si
aprobata in CISU, ea reprezentand (potrivit OMAI 132/2007) baza de plecare in elaborarea de
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catre CLSU a PAAR. Acest lucru este cu atlt mai important cu cat la nivelul localitatilor nu exista
nici specialisti nici expertiza necesara care sa permita o analiza pertinenta si fundamentata a
situatiilor de urgenta cu care se pot confrunta comunitatile. Chiar daca exista date istorice cu
privire la situatii de urgenta produse in trecut ele nu pot da o imagine a unor dezastre care se
pot produce in alta parte a judetului dar care au potential distructiv pentru localitatile
respective.

Analiza post-dezastru a modului de manifestare a riscului dar si a modului de eficacitate a
masurilor de prevenire si interventie trebuie sa devind o activitate permanentd a CJSU.
Desprinderea lectiilor invatate si adaptarea intregii activitati la realitatile din teren trebuie sa
fie o preocupare majora a CJSU. O insitutie care nu invata si nu aplica invatamintele desprinse
din experientele pe care le traieste risca sa repete aceleasi greseli dar cu costuri sociale mult
mai mari. Relizareain cadrul CJSU a unui grup de lucru care sa desfasoare aceste activitati dupa
fiecare interventie sau situatie de urgenta gestionata rerezinta o necesitate.

Desfasurarea unor exercitii de tip Table Top cu membrii CISU pot permite verificarea
viabilitatii atat a analizelor facute cat si a masurilor de prevenire si interventie preconizate si
pot aduce un plus de consistenta PAAR anterior validarii acestuia in CJSU.

in planul de analiza si acoperire a riscurilor daca s-ar fi respectat spiritul reglementarilor din
OMAI 132/2007 in partea de conceptie a desfasurarii actiunilor nu ar trebui sa se regaseasca
doar textul copiat din actul normativ enuntat ci elemente clare de planificare a interventiei
functie de resursele existente la nivelul judetean si chiar regional (acoperirea riscurilor!). Nu
se regasesc transpuse la nivel operational concepte si principii precum gradualitatea,
etapizarea actiunilor de interventie functie de zona si resursele disponibile din zona
respectiva, modalitati de mobilizare a resurselor suplimentare, nu sunt enuntate premisele de
la care se pleaca in planificarea si desfasurarea interventiei (resurse existente si suficienta lor,
modul de implicare a resurselor locale si nivelul de suficienta relativa a resurselor acestora in
comparatie cu cele judetene, asigurarea unicitatii conducerii acestora, nivelurile de activare
preconizate functie de situatia de urgenta produsad, consecintele acesteia si resursele necesare
vs cele existente, samd). Conceptia din PAAR trebuie sa asigure, pe de o parte, imaginea de
ansamblu cu privire la situatia creata — imaginea operationalda comund, iar pe de alta parte
trebuie sa permitd fiecarei institutii sa isi ideintifice rolul si atributiile Tn operatiunile
preconizate de protectie si interventie. Acest lucru nu se reflecta in document si nu se poate
imputa 1JSU acest lucru, elaborarea conceptiei generale de actiune fiind o atributie comuna
tuturor institutiilor cu atributii Tn managmentul situatiilor de urgenta. Am putea concluziona
ca parte a ll-a a acestor planuri abunda in informatii teoretice despre procese decizionale,
atat la nivel judetean cat mai ales la cel local, (care nu au fost definite Tn nici un act normativ).
n plus, la nivel de UAT activititile de interventie pe care o comund, de exemplu, trebuie si le
planifice si desfasoare, sunt mult prea ample si sofisticate. De fapt termenii si cunostintele
necesare unui asemenea sistem ,sofisticat” de planificare si desfasurare a interventiilor nu se
regdsesc nici macar in regulamentele structurilor de specialitate (cele ale 1JSU) nefiind
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desfasurate activitati de pregatire teoretica si practica Tn acest sens. Este necesar ca
presedintele CJSU si al CJ Dambovita sa solicite organului emitent al OMAI 132/2007 refacerea
acestui act normative in sensul simplificarii activitatilor de planificare, organizare si conducere
a interventiei in concordanta cu amploarea fenomenelor care se pot produce la nivelul unui
judet sau UAT si cu posibilitatile acestorade raspuns.

e Stabilirea unui buget al CJSU pe fiecare an, buget necesar atat activitatilor preventive cat si
celor de pregatire a componentelor CJSU. Structura bugetului precum si dimensionarea
acestuia poate di discutat si aprobat de catre CJSU iar resursele necesare vor fi asigurate de
CJ Dambovita. Aceste resurse sunt suplimentare celor pe care fiecare institutie si le asigura
pentru aceste necsitati din resurse proprii.

e Avand 1n vedere restructurarea si reorganizarea ISU, numarul de functii Tn cadrul
compartimentului Relatii Publice a fost redus la 1 persoana. Este necesara fie cresterea
numarului de angajati ISU, fie suplinirea lor cu sprijinul CJSU.

e Avandin vedere politica CEPC/NATO conform careia "Within 24-hours of approving a request
for advice, a Rapid Reaction Team composed of civil experts taken from the Civil Emergency
Planning Committee’s Planning Groups can be deployed to assess civilian requirements across
the functional areas of civil protection, transportation, industrial resources and
communications, medical assistance and food/water.”, se recomanda introducerea in
documentele de planificare si conducere precum si folosirea avantajelor oferite de aceasta
politica a NATO, si utilizarea unei astfel oportunitati pentru imbunatatirea PAAR si a altor
planuri si documente de planificare, in conditiile prevazute de legislatia in vigoare, cu si prin
esalonul superior.

Traducerea unui poster din Comandamentul pentru Situatii de Urgenta a Spaniei, spune ca ...
Planurile pentru rdaspunsul la urgente generate de dezastre sunt o ilustrare a nivelului de pregdtire
pentru astfel de situatii si mai putin a posibilitatilor reale de antrenament. Realizarea planurilor este
foarte importanta importantd, dar nu suficientd pentru a asigura pregdtirea. De fapt, in multe situatii,
planurile aduc o iluzie in domeniul pregadtirii pentru dezastre dacd nu se bazeazd pe programe de
antrenament, nu sunt acceptate de cei cdrora se adreseazd, nu se bazeazd pe resurse reale e sau pe
estimdri reale.

ACEASTA ILUZIE ESTE NUMITA SINDROMUL "PLANURI PE HARTIE".
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Analiza Planurilor si documentelor intocmite de Autoritatile Locale.

Scurta apreciere generala

in conformitate cu prevederile Ordinului Nr. 181 din 12 august 2010 pentru aprobarea

Regulamentului privind gestionarea situatiilor de urgenta specifice tipurilor de risc repartizate

Ministerului Administratiei si Internelor, art. 44, pct. D, se prevede intocmirea urmatoarelor
documente:

1.

vk WwN

10.
11.
12.

planuri/protocoale de cooperare;

planuri de interventie pe tipuri de risc;

planuri operative de interventie;

planuri operative de interventie la obiectivele de risc;

planul de asigurare cu resurse umane, materiale si financiare pentru gestionarea situatiilor de
urgenta;

conceptia specifica privind planificarea, pregatirea, organizarea si desfasurarea actiunilor de
raspuns;

schema cu riscurile teritoriale din zona de competenta;

planul de instiintare si alarmare;

catalogul local cuprinzand clasificarea localitatilor, a institutiilor, a operatorilor economici si a
obiectivelor speciale din punctul de vedere al protectiei civile;

proceduri pentru gestionarea situatiilor de urgents;

harta cu organizarea interventiei in zona de competenta;

planurile de evacuare in situatii de urgenta si cele in caz de conflict armat.

La nivelul tuturor autoritatilor locale sunt intocmite documente de planificare, organizare si

management al situatiilor de urgenta, de regula, sub coordonarea si indrumarea ISU Dambovita.

I"

Trebuie subliniat ca ISU ,Basarab I” Dambovita, a elaborat si pus la dispozitie o serie de

documente model, pentru a asigura standardizarea planurilor ce se elaboreaza la nivelul CLSU, cum
sunt cele privind:

»REGULAMENTUL COMITETULUI LOCAL PENTRU SITUATII DE URGENTA AL COMUNEI ...”,
PLANUL DE EVACUARE iN SITUATII DE URGENTE CIVILE GENERATE DE DEZASTRE AL COMUNEI
PLANUL DE APARARE IN CAZUL PRODUCERII UNEI SITUATII DE URGENTZ\ SPECIFICE
PROVOCATE DE CUTREMURE SI/SAU ALUNECARI DE TEREN ...,

Etc.”
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In continutul P.A.A.R., la anexa nr. 9, se prezinta "PLANURI SI PROCEDURI DE INTERVENTIE”,

document in care sunt nominalizate planurile care se Intocmesc la acest nivel, precum si procedurile

care se aplica in gestionarea situatiilor de urgenta, organizarea interventiilor si asigurarea securitatii

unor operatii specifice pe teritoriul judetului Dambovita .

O N w

10.

Urmatoarele planuri sunt mentionate in anexa nr. 9 din P.AAR.:

PLANUL judetean de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor, secetei hidrologice,
accidentelor la constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale pe cursuri de apa Dambovita
PLANUL judetean privind managementul situatiilor de urgenta generate de producerea
accidentelor majore pe caile de transport cu sau fara substante periculoase

PLANUL pentru epizootii si supravegherea contaminarii radioactive, chimice sau biologice a
produselor vegetale si animale

PLANUL de asigurare a primirii, depozitarii si distribuirii materialelor necesare interventiei in
vederea Inlaturarii urmarilor dezastrelor si ajutorarii sinistratilor al 1JJ ,,Mircea cel Batran”
Dambovita

PLANUL privind gestionarea situatiilor de urgenta generate de incendiile de padure

PLANUL de aparare impotriva incendiilor in masa

PLANUL privind evaluarea consecintelor dezastrelor

PLANUL judetean de asistenta medicala de urgenta in caz de dezastre si epidemii — strategia
de interventie sanitara

PLANUL de protectie si interventie in caz de accident nuclear sau urgenta radiologic

PLANUL de aparare impotriva efectelor dezastrelor produse de seism si/sau alunecari de
teren

Desi nu sunt mentionate in anexa 9 la P.A.A.R, au fost identificate o serie de alte planuri operative care

cu siguranta ar trebui sa faca obiectul includerii in aceasta anexa si care au impact direct si major in procesul de

comunicare in informare publica, cum este cazul:

1. Planul de aparare impotriva inundatiilor, fenomenelor meteo periculoase, accidentelor la
constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale al Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta al judetului
Dambovita .

2. Planul de evacuare / dislocarii in situatii de dezastre.

3 Planul operational de interventie in caz de accident de aviatie civila.

4. Planul de instiintare — alarmare

5 Etc.

a4
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Celelalte documente mentionate in anexa nr. 9 sunt prezentate sub forma de ”precizari”. Sunt

mentionate 43 de proceduri privind gestionarea unor potentiale situatii de urgenta dintre care

mentionam cele privind riscurile majore, specifice judetului Dambovita , dar si unele care rezulta din

angajamentele si obligatiile ce revin Romaniei in calitatea sa de membru al unor organizatii

international, astfel:

10.

11.

12.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta generate de incendii.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de accidente chimice cu
implicatii Tn afara amplasamentului

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta generate de incendii

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de evenimente publice de
amploare ce pot genera situatii de urgenta.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de producerea alunecarilor
de teren.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de caderi masive de zapada,
viscol, polei si blocaje de gheturi pe Dunare sau raurile interioare.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de producerea fenomenelor
meteorologice periculoase: inundatii.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de poluari pe cursurile de
apa interioare.

Procedura privind gestionarea situatiilor de urgenta determinate de explozii necontrolate ale
munitiei rdmase din timpul conflictelor militare

Procedura privind notificarea si gestionarea situatiilor de urgenta determinate de
manifestarea fenomenelor hidro-meteorologice periculoase de catre personalul Centrului
Operational

Procedura CJSU D-ta privind notificarea, centralizarea si raportarea / informarea situatiilor de
urgenta determinate de fenomene meteorologice periculoase, inundatii, alunecari de teren,
caderi masive de zapada, inghet sau viscol

Etc.

Avand in vedere specificul judetului Dambovita, este recomandabila:

reevaluarea si redefinirea procedurii mentionata la punctul f., in sensul actualizarii la specificul
retelei hidrologice din judetul Dambovita .

elaborarea unei proceduri privind “asigurarea securitatii operatiunilor de tranzit,
import/export si transfer U.E., precum si de transfer pe teritoriul national a armamentului,
munitiilor si substantelor periculoase de catre structurile M.A.l. cu atributii in domeniu”; un
document similar este de asemenea recomandat pentru MApN care dispune de unitati
militare dar si societati economice din sectorul de aparare pe teritoriul judetului.
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e stabilirea cu alte structuri din judet a procedurii privind ,Stabilirea fluxului informational intre
Centrul Operational de Comanda al ...... / Centrele Operationale si Comandantul actiunii (ex.
cu MAI, cu M. Mediului, SRI, M. Transporturilor, etc), pentru situatiile cand activitatile sunt
coordonate din C.0.C al acestora.

Apreciem de asemenea ca o procedura similara celei recomandate mai sus, ar trebui definita
in relatia cu MAPN precum si cu alte structuri nationale, care gestioneaza importurile, transporturile
si tranzitul pe teritoriului national al armamentului, munitiilor si substantelor periculoase (avand in

vedere importanta strategica a axei de transport rutier si feroviar ce tranziteaza judetul Dambovita

de la nord spre sud si sud-vest).

Consideram ca indiferent de planurile care se pun in aplicare functie de riscurile si situatiile de
urgenta create, se va avea in vedere respectarea unor principii ale managementului situatiilor de

urgenta cum sunt:

previziunea si prevenirea

prioritatea protectiei si salvarii vietii oamenilor

respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului

asumarea responsabilitatii gestionadrii situatilor de urgent de catre autoritatile
administratiei publice locale

transparenta activitatilor desfasurate pentru gestionarea situatiilor de urgenta astfel
incat acestea sa nu genereze agravarea efectelor produse, prin comunicare si informare
publica activa si pro activa

cooperarea la nivel local, judetean, national si dupa caz international

continuitatea si gradualitatea activitatilor de gestionare a situatiilor de urgenta, atat in
plan vertical cat si orizontal

operativitatea, cooperarea activa si subordonarea ierarhica a componentelor sistemului
local si national.

La nivelul autoritatilor locale sunt intocmite documente de organizare, planificare si

management al situatiilor de urgenta.
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Planul de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor si poluarilor accidentale in perioada 2014 —
2017

CONTINUTUL PLANULUI de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor si poluarilor
accidentale al comitetelor municipale, orasenesti si comunale pentru situatii de urgenta.

Conform legislatiei mentionate, Comitetele municipale, orasenesti si comunale pentru
situatii de urgenta intocmesc, cu asistenta tehnica a unitatilor de gospodarire a apelor, din cadrul
Administratiei Nationale "Apele Romane" planuri de apdrare impotriva inundatiilor, gheturilor si
poluarilor accidentale, care au urmatorul continut:

1. hotdrdrea consiliului municipal, orasenesc sau comunal de constituire a comitetului
pentru situatii de urgenta;

2. componenta nominala a comitetului municipal, ordsenesc sau comunal, cu precizarea
unitatii la care sunt incadrati, functiei, adresei si a telefoanelor de la serviciu si de la domiciliu, inclusiv
telefoanele mobile;

3. numerele de telefon si fax ale permanentei (primarie, politie, oficii postale, etc.) unde
se pot transmite avertizari, prognoze, decizii, dispozitii si informatii;

4. schema fluxului informational operativ-decizional pentru aparare Tmpotriva
inundatiilor si fenomenelor meteorologice periculoase;

5. tabelul cuprinzdnd date caracteristice de apdrare a obiectivelor inundabile (tabel tip),
care sa contina:

e numarul curent;

e curs de apa (toate cursurile de apa de pe raza localitatii -rauri, paraie locale, vai
nepermanente, torenti), baraj existent a carui avariere poate conduce la inundarea
localitatii;

e denumirea obiectivelor din zona inundabila (pentru fiecare curs de apa in parte): nr.
gospodarii, nr. obiective sociale, sedii administrative, obiective economice, cai de
comunicatie, retele de alimentare cu apa, gaz, energie electrica, retele telefonice, terenuri
agricole, paduri, surse de poluare;

e cauzele inundarii (revarsare, scurgeri de pe versanti, avarie baraj);

e nr. telefon si fax de la primarie, post de politie, protectie civila, scoal3, etc;

e amplasamentul statiei hidrometrice locale;

e marimi de aparare locale (CA, Cl, CP, faze de aparare la diguri, faze de aparare la gheturi);

e amplasamentul statiei hidrometrice sau postului pluviometric avertizor;

e madrimi de aparare avertizoare (CA, Cl, CP, faze de aparare la diguri, praguri critice la
precipitatii);

e timpul de propagare a undei de viitura sau timpul de concentrare a precipitatiilor de la
postul pluviometric la obiective;
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lucrari hidrotehnice cu rol de aparare impotriva inundatiilor existente pe fiecare curs de
apa (denumire, caracteristici tehnice, puncte critice-eroziuni de mal, zone sub cota
proiectata, zone lipsite de perdele de protectie, zone cu lucrari de traversare, zone
endemice de producere a infiltratiilor si grifoanelor);

probabilitati de inundare: normata (proiectata) si reala (existenta in prezent);

in josul paginii se va mentiona semnificatia marimilor caracteristice de aparare;

tabelul este semnat de presedintele comitetului local pentru situatii de urgenta;

6. tabel cu masuri de apdrare impotriva inundatiilor si gheturilor luate la nivel local

(tabel tip intocmit pe verso tabelului de la pct. 5), care sa contina:

nr. curent;

masuri pentru avertizarea-alarmarea populatiei la primirea avertizarilor hidrologice si
meteorologice, luate de primarie, politie, comitetul local;

masuri la atingerea COTEI DE ATENTIE (CA), Fazei | de aparare la diguri, Fazei | de aparare
la gheturi, pragurilor de avertizare la precipitatii;

masuri la atingerea COTEI DE INUNDATIE (Cl), Fazei a ll-a de aparare la diguri, Fazei a ll-a
de aparare la gheturi, pragurilor de agravare la precipitatii;

masuri la atingerea COTEI DE PERICOL (CP), Fazei a lll-a de aparare la diguri, Fazei a lll-a
de aparare la gheturi, “METEOR ROSU” pentru precipitatii;

masuri la iesirea din STAREA DE URGENTA;

formatii de interventie alcatuite din localnici (cu nominalizarea persoanelor apte pentru
actiunile de interventie operativa);

responsabili cu actiunile de aparare (nominalizarea responsabililor pentru evacuarea
populatiei si asigurarea spatiilor de cazare temporara, nominalizarea personalului care
asigura permanenta la primarie pe timpul producerii fenomenelor hidrometeorologice
periculoase, nominalizarea responsabilului cu intocmirea “Rapoartelor operative” zilnice,
care se transmit la Comitetul judetean pentru situatii de urgenta si Centrul operativ de la
Sistemul de Gospodarire a Apelor;

tabelul este semnat de presedintele comitetului local pentru situatii de urgenta;

7. tabelul cu stocul minim de mijloace si materiale de apdrare existente, al carui necesar

se stabileste pe baza Normativului-cadru, cu asistenta tehnica a unitatilor de gospodarire a apelor,

numai pentru sortimentele necesare in functie de zona in care este amplasata localitatea, de gradul

de amenajare a zonei, tipul de lucrari existente si de specificul actiunilor operative de interventie;

8. planul de situatie al localitdtii la scara 1:10.000 sau 1:25.000 (conform celui cuprins in

Planul de Urbanism General), cu localizarea obiectivelor afectabile, delimitarea zonelor inundabile

atat din revarsari de cursuri de apa cat si din scurgeri de pe versanti, amplasarea constructiilor

hidrotehnice cu rol de aparare impotriva inundatiilor cu punctele critice ale acestora si indicarea
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zonelor pentru inundare dirijata (dupa caz), a cailor de comunicatie, a zonele cu poduri si podete
subdimensionate si a altor zone critice, precum si a zonelor de evacuare preventiva si cazare a
populatiei, animalelor si bunurilor;

9. un profil transversal tip prin albie si dig (dupa caz) pe care se vor indica COTELE DE
APARARE si Fazele de aparare la diguri;

10. planul de prevenire si combatere a poludrilor accidentale la folosintele de apa
potential poluatoare.

Pentru obiectivele izolate, cum sunt: santierele, balastierele, sondele si depozitele de
petrol, alte obiective potential poluatoare-iazuri de decantare, depozite de deseuri, etc., se vor
intocmi planuri de aparare dupa modelul de mai sus, adaptat la specificul lor, si se vor transmite la
comitetul local pentru situatii de urgenta pe raza caruia se afla obiectivul.

Pentru localitatile situate in aval de baraje, planul de apdrare impotriva inundatiilor va
contine elemente strict necesare extrase din Planul de avertizare-alarmare al barajului: timpul minim
de propagare a undei de rupere pana la localitate, limita maxima a undei de rupere-obiective cuprinse
in zona inundabila, Tndltimea maxima a lamei de apa, cai de evacuare si zone de evacuare in caz de
accident la baraj.

Planurile de aparare ale comitetelor locale pentru situatii de urgenta se verifica de catre
Sistemele de Gospodarire a Apelor, se avizeaza de catre Grupurile de suport tehnic pentru gestionarea
situatiilor de urgenta generate de inundatii, fenomene meteorologice periculoase, accidente la
constructii hidrotehnice si poluari accidentale din cadrul Comitetelor judetene pentru situatii de
urgenta si se aproba de presedintele Comitetului judetean.

Anticipam si subliniem ca acest document cu caracter legislativ, nu include nici o referire la
comunicare si informare publica desi detaileaza continutul fluxului informational de decizie si
cooperare, pe niveluri in plan vertical si orizontal, alte date si informatii utile.

Comitetele municipale, orasenesti si comunale pentru situatii de urgenta au intocmit
”Planul de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor si poluarilor accidentale”.

Au fost analizate peste 20 de planuri de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor si poluarilor
accidentale postate pe internet de diferite comitele locale pentru situatii de urgentai si 11 planuri
puse la dispozitie pe timpul vizitelor de documentare.

Apreciem ca acest Plan operativ, destinat gestionarii situatiilor de urgenta a inundatiilor,
gheturilor si poluarilor accidentale este unul dintre cele mai recente planuri elaborate la nivelul
consiliilor locale de la toate UAT (preponderant in a doua parte a anului 2013), coordonat eficient de
catre ISU Dambovita. De reguld, continutul planurilor analizate cuprinde urmatoarele capitole, cu
unele detalii si adaugiri la specificul fiecarui UAT.
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OPIS (cuprins)

Dispozitia primarului pentru CLSU si COAT

Tabele componenta CLSU si COAT

Hotararea de constituire si componenta serviciului voluntar pentru situatii de urgenta
Dispozitia primarului pentru numirea agentului de inundatii si a responsabililor pentru
avertizarea populatiei din satele apartinatoare

Schema flux informational

Date caracteristice pentru actiuni operative ale CLSU

Masuri de aparare impotriva inundatiilor la nivel local

Masuri generale care se iau in caz de poluare

Tabel stoc aparare

Profil transversal prin albie si / sau dig (pe care vor fi indicate cotele si fazele de aparare
Plan de situatie
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Planurile analizate acopera orizontul de timp 2014 - 2017.

Subliniem importanta publicarii acestor planuri de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor
si poludrilor accidentale pe pagina web / internet a unor municipii, orase si comune.  Scopul
fundamental si prioritar este acela de a asigura informarea publica si implicarea directa sau
participarea cetatenilor la prevenirea sau dupa caz, la gestionarea unor astfel de situatii de urgenta.

Apreciem totodatda ca postarea acestor planuri pe pagina de internet a consiliilor locale,
reprezinta o metoda moderna si utild de comunicare si informare publica si asigura realizarea eficienta
a scopurilor de informare dar si de pregatire a populatiei pentru a face fata unei situatii de urgenta
precum si pentru participare activa la gestionarea acestor situatii.

O scurta investigatie demonstreaza ca in situatia unor coduri de avertizare, in special rosu /
portocaliu, majoritatea membrilor CLSU prefera vizionarea acestor planuri on-line (in loc sa solicite si
sa analizeze documentul oficial, aprobat si pastrat conform legislatiei in vigoare la sediul primariei).
De asemenea, persoanele care pot fi afectate direct de astfel de situatii si avertizari, acceseaza
frecvent internetul si documentele postate, pentru a se documenta privind masurile de actiune si
formele de raspuns la astfel de riscuri. Se confirma faptul ca oamenii in pericol nu vor merge la
primarie sa solicite detalii din acest plan, modalitatile cum sa actioneze, pe ce sprijin se poate
bazeaza, contactele, unde si cum sa se evacueze, etc. Dar cu siguranta vor face acest lucru folosind
internetul, asta cu atat mai mult in conditiile in care numarul utilizatorilor este in crestere constanta
iar serviciile de telefonie mobila ofera oportunitati sporite.

Trebuie subliniat cad la nivelul CLSU analizate, planurile detaileaza fluxul informational si includ
datele si elementele necesare de contact, de avertizare si instiintare, inclusiv a Centrului Operational
cu Activitate Temporara. Marea majoritate a planurilor includ Masuri de aparare impotriva
inundatiilor la nivel local, Conventii incheiate pentru asigurarea apei, alimentelor, produse uz curent,
Utilaje necesare in situatii de urgenta si Documentatia tehnica necesara evaluarii situatiilor create si
gestionarii acestor situatii de urgenta.

Apreciem ca urmatoarele detalii din aceste planuri, sunt de interes pentru structurile si
activitatea de informare si relatii publice, inclusiv la nivelul consiliilor locale comunale, organisme care
nu au structuri specializate de comunicare, relatii publice si/sau pentru informare publica:

e componenta nominald a comitetului municipal, ordsenesc sau comunal, cu precizarea
unitatii la care sunt Tncadrati, functiei, adresei si a telefoanelor de la serviciu si de la
domiciliu, inclusiv a telefoanelor mobile;

e datele de contact (numerele de telefon si fax) ale permanentei principalelor insutii;
primarie, politie, oficii postale etc. unde se pot transmite avertizari, prognoze, decizii,
dispozitii si informatii;

e schema fluxului informational operativ-decizional pentru aparare impotriva inundatiilor
si fenomenelor meteorologice periculoase;

e harti si date caracteristice de aparare a obiectivelor inundabile curs de apa (toate
cursurile de apa de pe raza localitatii - rauri, paraie locale, vdi nepermanente, torenti),
baraj existent a carui avariere poate conduce la inundarea localitatii;

R
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e denumirea obiectivelor din zona inundabila (pentru fiecare curs de apa in parte):

e numarul de gospodarii, obiective sociale, sedii administrative, obiective economice, cai
de comunicatie, retele de alimentare cu apa, gaz, energie electrica, retele telefonice,
terenuri agricole, paduri, surse de poluare;

e |ocalizarea obiectivelor afectabile, fortele de interventie si resursele alocate prin plan.

Este sesizabil faptul ca de la plan la plan, sunt diferente in ce priveste calitatea informatiilor si
acuratetea documentelor chiar daca se remarca folosirea pe scara larga a procedurii copy — paste.

Trebuie subliniat, ca la fel ca si in cazul P.A.A.R., nici in componenta CLSU, nici in cea a
Secretariatului Tehnic sau Centrul Operativ cu Activitate Temporara, nu sunt inclusi reprezentanti
ai structurilor de informare publica si/sau relatii cu publicul.

Dorim sa remarcam identificarea disponibilitatii unor reprezentanti ai bisericii de a fi
membri ai CLSU, disponibilitate care ar trebui sustinuta si de o mai mare deschidere din partea unor
lideri locali de a accepta prezenta acestora in cadrul consiliului, situatie care ar asigura greutate si
credibilitate mesajelor ce trebuie transmise catre populatie, in conditiile in care aceste mesaje sunt
sustinute sau transmise de prima dintre institutiile statului care se bucura de cea mai mare incredere
a romanilor.

Schema fluxului informational pentru gestionarea situatiilor de urgenta — desi cateva scheme
sunt absolut identice fiind schimbat numai numele persoanelor si contactul la CLSU- nu pare a fi
coordonata si de aceea, forma si nivelurile de relationare precum si fluxul de transmitere a datelor si
informatiilor este diferit: unele dintre schemele fluxului informational, integreaza numai relatia pe
verticald, pe de o parte intre Comitetul Local SU si agentii economici, obiectivele locale cu care se
colaboreaza, surse de poluare, etc., iar pe de alta parte Comitetul Local SU si Comitetul Judetean SU,
alte institutii judetene.

O alta variantd intalnita este cea a Schemei Fluxului Informational, care integreaza ansamblul
sistemului national, fiind incluse in schimbul de date atat Comitetul local SU, Comitetul Judetean SU
cat si Consiliul National SU, agentii si departamente ministeriale etc. fara a mentiona insa agentii
economici de colaborare sau obiectivele locale si sursele de poluare/avertizare.

De un real ajutor este PLANUL DE APARARE IMPOTRIVA INUNDATIILOR 2010 — 2014, postat
pe siteul ISU Dambovita si care sub conducerea si coordonarea SGA Dambovita prezinta de detaliu
toate aspectele privind apararea impotriva inundatiilor, date si elemente care ar trebui valorificate
si in planurile UAT locale.

Capitole, date si informatii importante din acest document, trebuie valorificate in planurile

pentru situatii de urgent de la toate nivelurile: ex. MEMORIU DE PREZENTARE A JUDETULUI
DAMBOVITA ofera date si informatii de valoare ce trebuie incluse in capitolul Il din P.A.A.R: schema
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fluxului informational operativ decizional BH Arges — judetul Dambovita si numere de telefoane ale
membrilor comitetelor locale pentru situatii de urgenta, etc, sunt date de se pot valorifica in continutul
celorlalte planurilor elaborate pe tipul urgentelor.

Indiferent de varianta Tnsa, nu apare nici o relationare cu structurile proprii sau cu cele de
colaborare, pentru comunicare si informare publica (la structurile de colaborare mentionate in prima
varianta a fluxului informational) ceea ce creeaza premisele unor sincope in asigurarea transparentei
decizionale, in relatia cu cetatenii si informarea oportuna a comunitatilor. Indiferent de abordare,
subliniem c[ fluxul informational este un document de sprijin al Planului de Comunicare in varianta
intocmirii acestuia.

Concluzionam ca, avand in vedere faptul ca planul este dedicat unor riscuri si situatii de
urgenta prezente activ pe teritoriul judetului Dambovita , procesul de comunicare si informare
publica trebuie mai concret detaliat in acest plan, inclusiv in schema fluxului informational dar mai
ales in componenta CLSU si a COAT.

Planul de aparare Tmpotriva inundatiilor, fenomenelor meteo periculoase, accidentelor la
constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale

Principalele documente care stau la baza elaborarii acestui plan, sunt: Ordinul comun al
ministrului administratiei si internelor si al ministrului mediului si gospodaririi apelor nr. 420 din 11
mai 2005 Prevederile Ordinului comun nr. 192/1422/2012 pentru aprobarea Regulamentului privind
gestionarea situatiilor de urgentda generate de inundatii, fenomene meteorologice periculoase,
accidente la constructii hidrotehnice, poluari accidentale pe cursurile de apa si poluadri marine in zona
costiera; Ordinul ministrului mediului si schimbarilor climatice, al ministrului afacerilor interne si al
ministrului dezvoltarii regionale si administratiei publice nr.330/44/2178/2013 pentru aprobarea
Manualului primarului pentru managementul situatiilor de urgenta in caz de inundatii si seceta
hidrologica; Manualul prefectului pentru managementul situatiilor de urgenta in caz de inundatii si
secetd hidrologicd. Tn sprijinul acestor reglementiri sunt: prevederile HG nr. 2288/2004, pentru
aprobarea repartizarii principalelor functii de sprijin pe care le asigura ministerele, celelalte organe
centrale si organizatiile neguvernamentale privind prevenirea si gestionarea situatiilor de urgenta;
Circulara nr. 2672/10.02.2014 a Institutiei Prefectului —judetul Dambovita privind gestionarea
situatiilor de urgent3 generate de inundatii; HOTARAREA nr 5 din 10.02.2014 a CJSU Dambovita
privind Convocarea in sedinta extraordinara a Comitetelor Locale pentru Situatii de Urgentad in vederea
luarii unor masuri si demararii unor activitati preventive si remedierea situatiilor de urgenta create
(inclusiv Tmbunatatirea comunicarii si informarii publice prin postarea pe site-ul primariei a
prevederilor Planului local de aparare impotriva inundatiilor, aprobat pentru perioada 2014-2017 -
inclusiv a planurilor de situatie a localitatilor pe care au fost delimitate zonele inundabile).
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CONTINUTUL PLANULUI JUDETEAN de aparare impotriva inundatiilor, fenomenelor
meteorologice periculoase, accidentelor la constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale al
comitetului judetean pentru situatii de urgenta

Conform legislatiei mentionate, Planul de aparare al comitetului judetean reprezinta o sinteza
a planurilor comitetelor si ale obiectivelor, a planurilor sistemelor hidrotehnice si a planurilor de
avertizare-alarmare in aval de baraje.

Planul judetean coreleaza elementele tehnice, organizatorice si informationale ale planurilor
locale aprobate de presedintele comitetului judetean pentru situatii de urgenta si va avea urmatorul
continut:

1. ordinul prefectului de constituire a Comitetului judetean pentru situatii de urgenta si a
Grupului de suport tehnic;

2. componenta nominala a Comitetului judetean si a Grupului de suport tehnic, cu telefoanele
(fix si mobil) de la serviciu si domiciliu, fax, adresele e-mail;

3. un scurt memoriu de prezentare a judetului, care sa cuprinda: localitatile afectate de
inundatii, atat din revarsari ale cursurilor de apa, cat si din scurgeri de pe versanti, precum si situatia
apararii acestora cu lucrari corespunzatoare sau nu clasei de importanta actuala, a obiectivelor
aparate, cuprinse intr-un tabel.

ntr-un tabel intocmit pe verso celui mentionat mai sus se vor prezenta méasuri de observare
si interventie la fiecare din marimile caracteristice de aparare si zonele stabilite pentru inundare
dirijata in situatii deosebite, pentru apararea unor localitati si obiective, luate la nivel judetean.

Caracterizarea fizico-geografica si regimul hidrometeorologic se vor prezenta foarte pe scurt
mentionandu-se zonele despadurite unde se produc violente scurgeri de pe versanti, cu afectarea de
obiective, zone in care s-au produs ploi cu intensitati exceptionale, debite istorice inregistrate pe
cursurile de apa din judet.

4. schema sinoptica a sistemului informational hidrometeorologic si operativ pentru judet,
care va cuprinde: statiile pluviometrice, hidrometrice, meteorologice si hidrologice, centrele
meteorologice regionale, Centrul operativ al Directiei de Ape, Centrul operativ al Sistemului de
Gospodarire a Apelor, unitatile teritoriale ale SC HIDROELECTRICA SA, ale ANIF, comitetele locale, cu
legaturile intre acestea si Grupul de suport tehnic din cadrul Comitetului judetean pentru situatii de
urgenta si cu Inspectoratul judetean pentru situatii de urgentd. Schema sinoptica va cuprinde si
legatura cu Comitetul ministerial si Centrul operativ pentru situatii de urgenta, cu comitetele judetene
invecinate, precum si, dupa caz, cu organele de aparare din tarile vecine;

5. tabelul-tip cuprinzand elementele tehnice de aparare ale comitetelor locale, care va
cuprinde:

e numarul curent;

e comitetul local;

e |ocalizarea hidrografica, curs de apa (toate cursurile de apa de pe raza localitatii
permanente si nepermanente);

e numere de telefon, fax, de la primarii, posturi de politie, scoli;

&
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e amplasament statie hidrometrica local3;

e marimi locale de aparare (CA, Cl, CP, Faze de aparare la diguri);

e amplasament statia pluviometrica sau hidrometrica avertizoare (zonala);

e valorile caracteristice de avertizare zonale (niveluri sau precipitatii), aferente marimilor
de atentie, inundatii si de pericol;

e timpul mediu de concentrare a precipitatiilor periculoase de la postul pluviometric la
obiectiv sau timpul de propagare a viiturii de la statia hidrometrica avertizoare pana la
comitetul local;

e obiective aflate in zone de risc la inundatii;

e constructiile hidrotehnice cu rol de aparare existente;

e probabilitatea de inundare normata si real3;

6. tabelul cuprinzand formatiile de interventie constituite la nivel judetean pentru sprijinirea
comitetelor locale pentru situatii de urgenta;

7. tabelul cuprinzand mijloacele de interventie disponibile la comitetul judetean cu indicarea
unitatii care le detine (adresa, telefonul);

8. tabelul cuprinzand stocul de materiale si mijloace de aparare existent la nivelul judetului,
obtinut prin Tnsumarea stocurilor existente la unitatile detinatoare de constructii hidrotehnice cu rol
de aparare si la comitetele locale;

9. benzile inundabile pe cursurile de apa pentru debite cu asigurari de 1%, sau pentru debite
maxime istorice cunoscute, cu amplasarea localitatilor, obiectivelor importante, constructiilor
hidrotehnice existente, statiilor hidrometrice, sediilor sistemelor hidrotehnice si a cantoanelor de
exploatare cu magazii de materiale, zonelor stabilite pentru inundare dirijata, etc. (scara 1:25.000, sau
1:50.000);

10. profilurile longitudinale si transversale prin diguri si baraje, care vor contine: nivelul
coronamentului proiectat si existent, nivelul maxim de calcul, nivelurile maxime produse, punctele
critice (trecerile prin dig, zonele cu grifoane, infiltratii, zonele lipsite de perdele de protectie, zonele
cu eroziuni active de mal), cota terenului in incinta si in exteriorul incintei, mirele locale cu cota "0" a
mirei, nivelurile corespunzatoare celor trei faze de aparare, anul executiei profilurilor si sistemul de
referinta;

11. harta judetului (scara 1:200.000), cu amplasarea comitetelor locale prin numerotarea lor
conform tabelului;

12. planul de prevenire si combatere a poluarilor accidentale-sectiunea aferenta judetului;

13. planul de restrictii si folosirea apei in perioade deficitare-sectiunea aferenta judetului.

Planul judetean de apdrare cuprinde distinct planurile de avertizare-alarmare a populatiei, a
obiectivelor economice si sociale situate in aval de lacuri de acumulare, in caz de accidente la
constructii hidrotehnice (Anexa nr. 1g)), si planurile de aparare a sistemelor hidroameliorative de la
Dunare.
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Planul judetean de aparare se intocmeste prin grija Sistemului de Gospodarire a Apelor, se
aproba din punct de vedere organizatoric de catre prefectul judetului, se verifica de catre Centrul
operativ al Comitetului ministerial si se aproba de catre presedintele Comitetului ministerial pentru
situatii de urgenta

Trebuie subliniat faptul ca specificul judetului Dambovita este dat de faptul ca teritoriul sau
este acoperit de doua entitati din Administratia Nationala Apele Romane: este vorba de
Administratia Bazinala de Apa Buzau - lalomita si Administratia Bazinala de Apa Arges — Vedea,
ceea ce creeaza dificultati, eforturi si cerinte marite de colaborare si coordonare a planurilor pe
acest profil. Cu toate acestea, trebuie subliniat faptul ca ambele entitati posteaza pe un portal cu
totul profesionist ca forma si continut, toate datele necesare gestionarii acestor riscuri, la toate
nivelurile UAT din cadrul judetului Dambovita.

Portalul poate fi accesat la http://www.rowater.ro/default.aspx de unde se poate deschide
subdirectorii celor doua entitati la:

e http://www.rowater.ro/dabuzau/default.aspx si respectiv la
e http://www.rowater.ro/daarges/default.aspx

Aici sunt detaliate date cum sunt cele privind:
e Legislatie (national si europeana)
e Regulamentul privind gestionarea situatiilor de urgenta generate de inundatii, fenomene
meteorologice periculoase, accidente la constructii hidrotehnice si poluari accidentale
(inclusive anexele cu continutul documentelor)

e  Fluxul informational de situatii de urgenta

e Hari de Hazard si Risc (aplicatie interactiva)

e Situatia hidrologica (rauri si lacuri) aplicatie interactiva/aplicatii GIS

e Avertizari hidrologice si coduri / anunturi de avertizare

e Situatia Hidrologica zilnica si prognoza (rapoarte)

e Planul Bazinal de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor secetei hidrologice,

accidentelor la constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale,

e Planurile de aparare pentru localitatile si obiectivele din judetul Dambovita

e Glosar de termini

e FEtc.

Mentionam ca aici sunt detaliate planurile de aparare pentru toate localitatile si obiectivele
din judetul Dambovita, documente care cuprind date caracteristice pentru actiuni operative ale
comitetelor si comandamentelor locale pentru situatii de urgenta.

Precizam ca schema — sinoptica a sistemului informational hidrometeorologic ABA Buzau —
lalomita si ABA Arges-Vedea poate fi adaptatd si folosita pentru imbunatatirea unor documente
similare din unele planuri de la diferite niveluri ale autoritatilor locale.
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Trebui sa mentionam ca Planul de Management al SH Arges-Vdea, in vol.l, include un capitol
special destinat comunicarii si informarii publicului.
Este vorba de Capitolul 12. Informarea, consultarea si participarea publicului , unde se detaileaza :
12.1. Cadrul operational de informare si consultare a publicului si
12.2. Prezentarea rezultatelor si evidentierea propunerilor de imbunatatire a Planului de Management
al Spatiului Hidrografic, unele elemente din capitol putand fi utilizate in planurile de profil ale UAT-
urilor

Planul de Management al SH Arges-Vdea prevede ca Planul de prevenire si combatere a
poluarilor accidentale se elaboreaza de catre orice folosinta potential poluatoare sau la care se pot
produce evenimente ce pot conduce la poluarea accidentala a resurselor de apa. Filialele bazinale ale
Administratiei Nationale "Apele Romane" acorda asistenta tehnica folosintelor de apa, pentru
elaborarea planurilor proprii de prevenire si combatere a poluarilor accidentale.

La nivelul spatiului hidrografic Arges - Vedea au fost stabilite planuri proprii de prevenire si
combatere a poluarilor accidentale pentru 191 utilizatori de apa ce pot produce poluari accidentale.

Implementarea sistemului de avertizare in cazul poluarilor accidentale

Tn Romania functioneaza in baza Ordinului ministrului nr. 223/2006, Sistemul de Alarmare in
Caz de Poluari Accidentale (SAPA - ROM), cu subsistemul Centrul International pentru Alarmare
(PIAC) pentru cazurile de poluari accidentale majore trans frontiere.

Obiectivul principal al Sistemul de alarmare in caz de poluare accidentala este transmiterea
datelor necesare pentru avertizarea populatiei prin factorii de raspundere, atat in caz de poluare a
apelor pe cursurile interioare, cat si in caz de poluari accidentale majore cu efect transfrontier,
conform regulamentelor cu statele vecine.

in situatia poludrilor accidentale, Sistemul are capacitatea de alertare a serviciilor
responsabile Tn vederea definirii pericolului, stabilirii cauzelor, determinarii factorilor raspunzatori,
stabilirii masurilor de prevenire si pregdtire pentru interventii. De asemenea, Sistemul coordoneaza
si/sau realizeaza actiuni operative de monitorizare a undei poluante, limitarea raspandirii, colectarea,
neutralizarea si distrugerea poluantului, ludrii unor masuri pentru restabilirea situatiei normale si
refacerea echilibrului ecologic, precum si de prevenire a altor consecinte.

Structura sistemului de alarmare este de tip piramidal cu trei nivele: de baza, cuprinzand
Sisteme de Gospodadrire a Apelor, intermediare - respectiv Directiile de Apa ale A.N. « Apele Romane
» si nivelul superior, format din A.N. « Apele Romane » si Ministerul Mediului si Dezvoltarii Durabile
care asigura si rolul de Centru International de Alarmare in caz de Poluari Accidentale - CIPA-ROM
(PIAC).

Comunicarile se concentreaza in principal pe colectarea de date suficiente asupra tipului si
continutului in poluanti si de transmitere a informatiilor, respectiv de alarmare la nivel national si
international, autoritati regionale si alte organisme.

Cea de a doua functiune a PIAC o constituie aprecierea impactului posibil al poluarii raportate,
asupra sanatatii umane si/sau mediului. O data ce impactul poluarii este bine cunoscut, cea de-a treia
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functiune o reprezinta nominalizarea institutiei care trebuie sa fie informata sau alertata si ce actiuni
sunt necesar a fi luate. La nivelul PIAC trebuie sa se confirme daca poluarea raportata are un impact
transfrontier si in consecinta daca alarmarea internationala este necesara.

Trebuie subliniat faptul ca PLANUL de aparare impotriva inundatiilor, fenomenelor
meteorologice periculoase, accidentelor la constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale al
Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita, reprezinta o sinteza a planurilor
comitetelor/consiliilor si ale obiectivelor acestora, a planurilor sistemelor hidrotehnice si a
planurilor de avertizare-alarmare in aval de baraje. Acesta reprezinta totodata documentul de baza
pentru elaborarea Planului Bazinal de aparare impotriva inundatiilor, gheturilor secetei hidrologice,
accidentelor la constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale, intocmit de catre Directia de Ape din
cadrul Administratiei Nationale "Apele Roméane" / SGA Dambovita.

Planul analizat este elaborat pentru perioada 2010-2013
(http://prefecturadambovita.ro/uploadfiles/foaiedecapatlAPARARE2009 JUDET D(2).pdf) si destinat
a gestiona regulament urmatoarele tipuri de risc generatoare de situatii de urgenta:

a) inundatii, prin revarsarile naturale ale cursurilor de apa, datorate cresterii debitelor sau
blocajelor produse de gheturi, plutitori, aluviuni si avalanse de zapada si prin scurgeri de pe versanti;

b) inundatii provocate de accidente sau avarii la constructiile hidrotehnice;

c) fenomene meteorologice periculoase: ploi torentiale, ninsori abundente, furtuni si viscole,
depuneri de gheats, chiciura, polei, ingheturi timpurii sau tarzii, grindina si seceta (hidrologica);

d) poludrile accidentale ale resurselor de apa de suprafata si subterane si poluari marine in
zona costiera, numite Tn continuare “poluadri accidentale”.

Scopul planului este de a asigura identificarea si monitorizarea, instiintarea factorilor
interesati, avertizarea populatiei, evaluarea, limitarea, inlaturarea sau contracararea factorilor de risc.
Managementul acestor tipuri de situatii de urgenta se realizeaza prin:

O masuri preventive
o masuri operative urgente de interventie
o masuri de reabilitare

Planul coreleaza elementele tehnice, organizatorice si informationale ale planurilor locale
aprobate de presedintele comitetului judetean pentru situatii de urgenta Dambovita si din analiza
continutului sau se poate aprecia cd elemente necesare comunicarii si informarii publice sunt
reprezentate de:

e componenta nominala a Comitetului Judetean si a Grupului de Suport Tehnic,

e documentarul de prezentare a judetului, care include intre altele, localitatile afectate de
inundatii, atat din revarsari ale cursurilor de apa, cat si din scurgeri de pe versanti, situatia
apararii acestora cu lucrari corespunzatoare, etc.

e caracterizarea fizico-geografica si regimul hidrometeorologic (se regaseste si in PAAR.)
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e sistemului informational hidrometeorologic si operativ din judetul Dambovita (unde au fost
incluse statiile pluviometrice, hidrometrice, meteorologice si hidrologice, centrele
meteorologice regionale, Centrul operativ al Directiei de Ape, Centrul operativ al Sistemului de
Gospodarire a Apelor, unitatile teritoriale ale S.G. etc.

o elementele tehnice de aparare ale comitetelor locale, cu detaliile prevazute in instructiunile de
profil.

e mijloacele de interventie disponibile la comitetul judetean si stocul de materiale si mijloace de
aparare existent la nivelul judetului,

Apreciem ca elemente din acest plan asigura relationarea cu structurile de comunicare si
informare publica ale celorlalte institutii participante la nivelul judetului Dambovita pentru
executarea si implementarea masurilor stabilite de aparare impotriva inundatiilor, a fenomenelor
meteorologice periculoase, accidentelor la constructii hidrotehnice si poluarilor accidentale

Consideram de asemenea ca si unele studii universitate sau de doctorat precum si proiecte
de cercetare universitara (mentionam numai Universitatea din Bucuresti, Facultatea de Geografie) cu
lucrari de profil adresandu-si si teritoriului judetului Dambovita, pot contribui la imbunatatirea bazei
de date si cresterea valorii informatilor care se folosesc pentru elaborarea planurilor de aparare
impotriva inundatiilor.

O mentiune speciala pentru Universitatea Valahia, a caror planuri sunt elaborate de o
maniera de exceptie, cu un continut informativ dar si academic avansat, avand incluse elemente
importante privind comunicarea si informarea precum si comunicatele de presa.

Reiterand mentiunea speciala pentru pagina web ANAP, unde sunt listate toate localitatile
din Dambovita, pentru care sunt prezentate DATE CARACTERISTICE PENTRU ACTIUNI OPERATIVE ALE
COMITETELOR SI COMANDAMENTELOR LOCALE PENTRU SITUATII DE URGENTA. Apreciem totusi ca
o actualizare a unora dintre date — majoritatea din 2008-, este utila in perspectiva modernizarilor ce
se desfasoara la nivelul judetului Dambovita la elementele de infrastructura critica si a sistemelor
de monitorizare-avertizare.

Trebuie subliniat ca impactul mediatic al producerii unor astfel de situatii de urgenta este
imens iar lipsa de implicare formala, chiar oficializata, a structurilor si expertilor in comunicare si
informare publica, colaborarea activa cu reprezentantii mass media dar si a Bisericii Ortodoxe Romane
—chiar daca legislatia in vigoare nu face referire direct la aceasta -, poate aduce prejudicii serioase Tn
realizarea obiectivelor stabilite prin planurile de management al situatiilor de urgenta.

R
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Planul de Avertizare-Alarmare a populatiei, obiectivelor economice si sociale situate in aval de
lacuri de acumulare, in caz de accidente la constructii hidrotehnice.

Manualul Prefectului pentru Managementul Situatiilor de urgenta, reprezinta un regulament
in care sunt detaliate continutul document de planificare si conducere a procesului de gestionare a
situatiilor de urgent, inclusiv continutul acestui plan.

Din analiza continutului planului, rezultd ca din punct de vedere al elementelor necesare
procesului de comunicare si informare publica, urmatoarele detalii sunt relevante si trebuie avute in
vedere:

e datele privind detindtorul/administratorul acumularii (barajului);

e descrierea sistemului informational, inclusiv a celui de avertizare sonor3;

e datele privind situatiile si decizia de declansare a sistemului de alarma; responsabilitati

privind luarea deciziei de alarmare pe cele trei trepte de periculozitate.

e |ocalitatile din aval, sistemul de avertizare , evacuarea si dispersarea in zone neinundabile,

asistenta medicala, asigurarea cu materiale si alimente.

e tabelul cu comitetele locale pentru situatii de urgenta din aval de baraje si datele de

contact ale institutiilor ce participa la inlaturarea urmarilor acestei urgente.

Trebuie mentionat ca la nivelul CJSU Dambovita, Tabelul centralizator cu masuri de aparare
impotriva inundatiilor la nivel judetean, care detaileaza masurile ce se pun in aplicare pe etape, de
la faza de avertizare-alarmare si pana la cota de pericol si la trecerea perioadei de inundatii, nu face
nici o trimitere la aplicarea unor activitati specifice comunicarii si informarii publice. Consideram ca
pentru informarea populatiei ar trebui incluse in plan tipurile de informatii ce se transmit in caz de
pericol, modul in care se face avertizarea-alarmarea si masurile pe linia comunicarii si informarii
publice. Un ghid al comunicarii si informarii publice ar asigura coordonarea eficienta a eforturilor
structurilor de profil existente la nivelul tuturor institutiilor care au in organica astfel de structuri.

Apreciem ca standardizarea continutului rapoartelor ce se transmit pe cale ierarhica
reprezinta un element ce faciliteaza atat comunicarea inter-institutionala cat mai ales informarea
publica. Aceasta se poate reflecta in continutul comunicatelor de presa, al contactelor si
informarilor ce se transmit pe canalele de informare publica destinate acestui scop.

Se poate considera ca existenta unor lucrari stiintifice care abordeaza sistemele hidrotehnice
din judetul Dambovita, creeaza premise pentru imbunatatirea continutului acestor planuri iar datele
si programele prezentate ar trebui valorificate atat in Planul de Avertizare-Alarmare a populatiei,
obiectivelor economice si sociale situate in aval de lacuri de acumulare, in caz de accidente la
constructii hidrotehnice cat si in procesul de comunicare si informare publica.
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Planul de asigurare cu resurse umane, materiale si financiare pentru gestionarea situatiilor de
urgenta

Anexa nr. 13 din P.A.A.R., prezintd SITUATIA CENTRALIZATOARE A CAPACITATILOR
FUNCTIONALE EXISTENTE iN DOTAREA STRUCTURILOR SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL
SITUATIILOR DE URGENTA N ZONA DE COMPETENTA., Documentul prezinta tehnica si echipamentele
majore din dotarea unitatilor proprii de interventie, inclusive a celor Autoritatilor Administratiei
Publice dar si a celor cu care se coopereaza pentru gestionarea situatiilor de urgenta (din cadrul MAI,
MAPN, etc.).

Existenta unui plan unic, conform datelor specifice din Planul judetean pentru asigurarea cu
resurse umane, materiale si financiare necesare gestionarii situatiilor de urgenta, ar trebui sa faca
sinteza resurselor necesare SU de la toate nivelurile, si de asemenea sa includa si resursele necesare
/ alocate pentru comunicare si informare publica. Acesta ar trebui sa constituie un pilon de baza in
elaborarea strategiilor si a planurilor de achizitii si/sau chiar a investitiilor in domeniul situatiilor de
urgent.

Subliniem Tnca o data importanta includerii in plan si alocarea resurselor financiare necesare
gestionarii SU, intre alte materiale, si a celor specifice sau relationate cu procesul de comunicare si
informare publica. Ne referim atat la publicatii, postere si pliante, etc. cat si la echipamente specifice
de dotare.

Apreciem ca in completarea resurselor alocate prin acest plan, se poate lua in
analiza/considerare si achizitiile prevazute in Programul de Achizitii al CJ Dambovita pe anul 2014,
unde serviciile si echipamentele planificate sunt relationate direct sau indirect cu procesul de
comunicare si informare publica. Preocuparile pe acest domeniu sunt clar demonstrate de eforturile
pentru implementarea proiectului ,Achizitii de echipamente specifice pentru imbunatatirea
capacitatii si calitatii sistemului de interventie in situatii de urgenta si pentru acordarea asistentei
medicale de urgenta si a primului ajutor calificat in regiunea Sud Muntenia” —etapa a ll-a, conform
caruia Tn acest an urmeaza sa fie achizitionate 2 autospeciale de lucru cu apa si spuma de capacitate
de 7000 litri respectiv 9000 litri.

O mentiune speciala pentru Master Plan al judetului Dambovita, unele dintre prevederile
acestuia fiind relationate direct cu domeniul situatiilor de urgenta (ex. ...Realizarea infrastructurii de
alimentare cu apa, canalizare, epurare a apelor uzate, gestiunea deseurilor, alimentare cu gaze a unor
locatii/zone, ... Amenajari si modernizarea unor sectoare de drum, etc).

In principiu, datele si informatiile incluse in acest document sunt de interes pentru o
campanie de informare publica, in masura in care scopul si obiectivele unei astfel de campanii sunt
relationate cu resursele, fortele si mijloacele alocate pentru posibile situatii de urgenta, ca factor de
pregdtire a populatiei si crestere a capacitatilor de participare la eliminarea urmarilor unor astfel de
dezastre, in contextul asigurarii resurselor necesare.

Datele din acest plan asigura identificarea foarte usor a grupurile tinta si parte din
obiectivele unui plan de comunicare. De asemenea influenteaza calendarul de implementare
precum si finantarea planului.
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Planul Rosu de Interventie.

Planul Rosu de Interventie al judetului Dambovita are ca scop principal asigurarea unui
raspuns coordonat al tuturor structurilor cu atributii de interventie din judetul Dambovita , in cazul
producerii unor accidente colective si/sau calamitati/dezastre cu manifestari deosebit de rapide si
efecte limitate in timp, avand ca rezultat victime multiple sau avand potentialul de a produce victime
multiple precum si .stabilirea unor reguli si masuri in vederea mobilizarii unor resurse suplimentare
din judet sau prin colaborare, din afara acestuia, in situatia depasirii capacitatii locale de interventie
medicala.

Planul rosu de interventie prevede modalitatea de organizare si realizare a raspunsului
institutiilor abilitate din judet in cazul producerii unor accidente colective si/sau dezastre cu
manifestari deosebit de rapide si efecte limitate in timp, in functie de numarul de victime stabilit sau
estimat, gravitatea starii acestora si capacitatea de interventie aflata la dispozitie

Planul este pus in aplicare numai in cazul situatiilor de urgente majore sau dezastre, atunci
cand se decide cursul optim de actiune iar masurile din acest plan devin active si face referire in special
la resursele Ambulantei si modul lor de gestionare.

Planul rosu de interventie se activeaza de catre inspectorul sef al Inspectoratului pentru
Dambovita 1n baza informatiilor obtinute de la:

a) dispeceratele de urgenta prin numarul unic de apel ,,112";

b) echipajul de interventie sosit la locul evenimentului prin intermediul dispeceratului unitatii;

c) echipajul medical sau de prim ajutor sosit la locul interventiei, prin intermediul

dispeceratului medical al S.A.J. - dispeceratului unitatii.

d) sistemele de monitorizare conectate la dispeceratele Politiei si ale Jandarmeriei sau la alte

dispecerate cu rol de monitorizare a pragurilor de risc, etc.

Schema fluxului informational-decizional ar trebui sa faca trimitere exacta la purtatorul de
cuvant, vocea unica si la structurile de comunicare si informare publica ale institutiilor implicate n
punerea in aplicare a acestui plan.

Referitor la responsabilitatile autoritatilor consideram ca CJSU/CLSU, trebuie sa comunice
permanent cu populatia pentru transmiterea masurilor necesare pentru protectie si pentru limitarea
efectelor situatiei de urgenta;

Masurile de informare a populatiei se aplica imediat dupa activarea Planului rosu de
interventie.

Comunicarea cu mass-media se va face doar de catre persoanele care au acest Drept,
(purtatori de cuvant din cadrul Ministerului Administratiei si Internelor sau al structurilor Ministerului
Sanatatii, CJSU, ISU) si doar dupa o informare completa cu date referitoare la cauzele, locul si
gravitatea accidentului.
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Subliniem ca prin comunicarea cu mass-media se vor transmite prioritar populatiei masurile
de protectie ce trebuie luate de catre persoanele afectate sau posibil a fi afectate de
accident/eveniment, parte din acestea planificate prin acest plan.

La locul producerii evenimentului se va organiza punctul de informare si comunicare(PIC), care
va fi format din cate un reprezentant din cadrul fiecarei structuri implicate, care il va consilia, in
domeniul sdu de activitate, pe seful PIC. Seful PIC va fi ofiterul de informare si relatii publice din cadrul
[.S.U. Dambovita

ntre functiile PIC pot fi identificate urmatoarele:

e furnizarea informatiilor si sprijinirea presei;

e solutionarea solicitarilor primite din partea publicului si mass-mediei;
e monitorizarea si analizarea informatiilor aparute in presa;

e coordonarea comunicarii si informarii;

e asigurarea legaturii structurii de conducere cu mass-media;

e administrarea paginii de internet destinate informarii publicului;

e elaborarea Planului de informatii publice (PIP).

Consideram ca elemente din acest plan, ar trebui aduse la cunostinta responsabililor cu
comunicarea si informarea publica, pentru a se corela elementele de continut ale comunicarii cu
eventual punere in practica a planului. De asemenea ar trebui analizate si evaluate, care sunt situatiile
de urgenta — la specificul judetului Dambovita - care induc punerea planului in aplicare si care sunt
implicatiile imediate pentru CJSU — cerere suplimentara de resurse, nevoia de soferi, elementele
logistice care influenteaza punerea in aplicare a acestuia.

Subliniem ca Planului rosu de interventie pe zona Dambovita , este verificat permanent prin
activitatile de pregatire si actiunile desfasurate de ISU Dambovita, ceea ce este reflectat activ in mass
media, atat in anul 2013 cat si cel curent.

Apreciem ca intocmirea unui Plan de Comunicare, in sprijinul Planului Rosu de Interventie ar
avea efecte benefice si ar asigura realizarea scopurilor si obiectivelor stabilite prin aceste planuri
convergente. Trebuie sa subliniem cd impactul catastrofelor/dezastrelor ce impun punerea in aplicare
a Planului Rosu implica o activitate de comunicare si informare publica cu impact direct si major atat
asupra comunitatilor locale si populatiei afectate direct cat si a celorlalte segmente ale populatiei la
nivel local si chiar national.

Desi multe dintre judete au pe pagina de internet date privind Planul Rosu de Interventie (sau
pot fi accesate direct pe documentul de avizare si aprobare), nu este cazul la nivelul judetului
Dambovita si de aceea este recomandabil ca si acest document sa fie postat pe portalul de referinta.

Apreciem ca proiectul privind “ Reabilitarea si modernizarea Spitalului Judetean de
Urgenta", va contribui semnificativ la cresterea capacitatii de aplicare a Planului Rosu si cresterea
capacitatilor de comunicare si informare publica. La fel si proiectele de modernizare a altor de
spitale/ centre de sdnatate publica.

De asemenea, reiteram utilitatea utilizarii unor documentatii cu caracter profund academic, care
pot imbunatati in mod semnificativ continutul acestui plan. Un exemplu il reprezinta disertatia
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“Capacitatea Spitalului Judetean de Urgenta Targoviste de Soc/val in Caz de dezastru cu victime
multiple, elaborata de masterand dr. Carmen Marcu sub coordonarea prof.dr. col. Nicolea Steiner
si prezentata in anul 2013 in cadrul Facultatii de Medicina al Universitatii Titu Maiorescu

Planul comun de interventie si cooperare a unitatilor Ministerului Apararii Nationale si ale
Ministerului Administratiei si Internelor pentru limitarea si inlaturarea efectelor dezastrelor pe
teritoriul judetului Dambovita.

Inspectoratul de Politie al Judetului Dambovita , Inspectoratul Judetean de Jandarmi
Dambovita , Unitatile Militare din judetul Dambovita , Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta -
conform procedurilor interne specifice fiecarei structuri, a zonelor de responsabilitate precum si a
prevederilor cuprinse Tn acest plan-, trec la executarea misiunilor si activitatilor stabilite.

Trebuie subliniat ca toate aceste structuri dispun de structuri specializate de informare si
relatii publice, de a caror colaborare si coordonare a eforturilor depinde succesul activitatilor de
comunicare.

Nu au fost identificate elemente palpabile ale unei colaborari si coordonari concrete in
domeniul comunicarii si informarii publice. Punerea in aplicare a planului — integral sau partial- ar
trebui sa se faca odata cu activarea CJSU si CJCCI, deci responsabilitatea comunicarii ar trebui sa
apartinda CCIP si purtatorului de cuvant al CJSU, simplificand astfel conducerea procesului de
comunicare. Apreciem ca elaborarea unei strategii de comunicare si informare publica la nivelul CJ
Dambovita ar asigura elementele concrete, dar si sprijinul legislativ si regulamentar necesar
coordonarii procesului de comunicare si informare publica, ar elimina paralelismele si duplicarea
eforturilor, mesajele contradictorii si afectarea imaginii publice a institutiilor implicate in gestionarea
situatiilor de urgenta. Ghidul de comunicare ar asigura elementele practice de desfasurarea a acestei
activitati.

Planul de aparare in cazul producerii unor situatii de urgenta specifice provocate de cutremure
si/sau alunecari/prabusiri de teren.

Planul stabileste masurile si actiunile de prevenire, pregatire, protectie si interventie in cazul
unor situatii de urgenta specifice, in vederea limitarii si inlaturarii efectelor acestora asupra populatiei,
bunurilor de orice fel, precum si pentru revenirea la normal a vietii social — economice.

Documentul include aspecte privind originea geo-morfologica a solurilor, pe zone de relief si
asezari rurale/urbane, date care insa nu sunt de interes major pentru comunicare si informare publica.
Consideram ca prezenta unor institutii si structuri organizatorice implicate, cu responsabilitati clar
prezentate privind informarea corecta a publicului, deschide perspectivele unei activitati de
comunicare si informare publica pertinente, transparente si de calitate.

n intreg continutul sdu, planul de apdrare in cazul producerii unui dezastru specific nu face
referire la organizarea comunicarii si informarii publice desi producerea unui astfel de dezastru are
efecte directe majore asupra populatiei si impune masuri si actiuni de anvergura, la care Comisia
Judetean de aparare impotriva dezastrelor trebuie sa raspunda active si pro-activ.
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In continutul planurilor analizate, apar anexe privind “fluxul informational-decizional”, Tabelul
cu fortele si mijloacele de interventie”, etc.

Cu toate acestea, mentionam Tnca o data ca nici acest document nu stabileste — cel putin
documentele identificate- clar politici de comunicare, forme si activitati de informare publica, cu
exceptia mentiunilor privind :

- Intrunirea de urgenta a Comitetului Judetean, care stabileste masuri de interventie de
urgenta intre care si informarea populatiei prin mijloacele de comunicare in masa si asigurarea
comunicarii cu aceasta;

- actiuni si masuri pentru recuperare, reabilitare si mentinerea conditiilor de siguranta, unde
de stabileste comunicare operativa cu factorii abilitati si comunicare si informare permanenta cu
cetatenii despre informatiile specifice.

O caracteristica generala a planurilor analizate o reprezinta anul elaborarii acestora, de regula
2008 dar si 2005-2006, ceea ce ridica semne de intrebare privind actualitatea, autenticitatea si
oportunitatea datelor si informatiilor incluse in acest document operativde management a situatiilor
de urgenta. Schema cu fluxul informational este depasita si nu poate fi aplicata. In acest context, nici
unele modele si documente standardizate elaborate de ISU Dambovita nu isi gasesc aplicabilitatea in
acest plan.

Planul judetean de management al situatiilor de urgenta generate de epizootii

Planul de protectie si interventie in caz de epidemii;

Cele doua planuri mentionate sunt destinate gestionarii acestor tipuri de situatii de urgenta si
nu cuprind referiri la comunicare si informare publica.

Suportul de specialitate necesar CISU pentru gestionarea acestor urgente civile, este asigurat
de catre Grupul de Suport Tehnic V - Grupul de suport tehnic pentru asistenta medicala de urgenta in
caz de dezastre si epidemii si respectiv de catre Grupul de Suport Tehnic VI - grupul de suport tehnic
pentru epizootii si supraveghere a contaminarii radioactive, chimice sau biologice a produselor
vegetale si animale. Apreciem ca si reprezentantii mediului neguvernamental precum sic el academic,
pot fi angajati in calitate de membri sau consultant ai CJSU sau grupurilor de suport tehnic .

Subliniem totusi ca Directia Sanitara Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor Dambovita si
respectiv Directia de Sanatate Publica Dambovita , institutii care asigura atat permanenta cat si
competenta si consultanta de specialitate, dispun de structuri de comunicare si informare publica ce
vor fi angrenate in activitatea pe aceasta linie in cadrul CICCI, respectiv al Centrului de Comunicare si
Informare Publica.

In acest context, existenta unui Plan de Comunicare si Informare Publica, desfasurat in
sprijinul acestor doua planuri poate fi un alt atribut al CJSU prin structura de specialitate a Cl
Dambovita .
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Planul de pregatire Tn domeniul situatiilor de urgenta

Planificarea, organizarea si desfasurarea pregatirii personalului din cadrul autoritatilor,
organismelor si structurilor cu atributii Tn domeniul situatiilor de urgenta, se executa in conformitate
cu prevederile detaliate in” Planul de pregatire in domeniul situatiilor de urgenta in anul 2013”
(http://www.isudb.ro/informare preventiva/pdf/Preg2013/PlanulDePregatire2013. pdf) . Planul are
la baza acte normative emise de entitatile responsabile in perioada 2004 — 2013. Ultimele documente

la care se face referire in plan sunt Ordinul nr. 99/2914/2013 al MAI privind pregatirea in domeniul
situatiilor de urgenta a reprezentantilor institutii lor prefectului si a personalului cu functii de
conducere si atributii Tn domeniul situatiilor de urgenta din administratia publica locala, servicii
descentralizate si deconcentrate, in perioada 2013-2016 si “Precizarile Inspectorului General nr.
60035 din 09.01.2013 privind pregatirea personalului cu atributii in domeniul situatiilor de urgenta”.

Apreciem ca varianta pe anul 2014, a “Planului de pregatire in domeniul situatiilor de urgenta
in anul 2013” trebuie sa faca referire si la Ordinullnspectoratului General pentru Situatii de Urgenta
rne. 85048/16.01.2014 privind planificarea pregatirii la cursurile organizate in cadrul Centrului
National de Perfectionare a Pregatirii pentru Managementul Situatiilor de Urgenta si la Centrele
zonale de pregatire.

Planul de pregatire identifica drept obiective:
Obiective Generale :

e Sprijinirea autoritatilor administratiei publice locale, operatorilor economici, institutiilor
publice, regiilor autonome, precum si alte organisme cu atributii directe ori indirecte in
domeniul managementului situatiilor de urgenta:

o identificarea si gestionarea tipurilor de riscuri generatoare de dezastre naturale si
tehnologice de pe teritoriul judetului Dambovita;

o culegerea, prelucrarea, stocarea, studierea si analizarea datelor si informatiilor
referitoare la protectia civila;

o acordarea asistentei de specialitate persoanelor juridice si fizice in domeniul
prevenirii si gestionarii situatiilor de urgenta;

e Organizarea, operationalizarea, asigurarea starii de operativitate si capacitatii de interventie
a serviciilor voluntare/private pentru situatii de urgenta:

o cresterea responsabilitatii autoritatilor administratiei publice locale privind dotarea,
pregatirea si desfasurarea activitatii serviciilor de urgenta;

o eficientizarea activitatii de instiintare a autoritatilor publice, alarmarea si evacuarea
populatiei si salariatilor in situatii de urgenta;

O organizarea si executarea interventiei operative pentru reducerea pierderilor de vieti
omenesti, limitarea si inlaturarea efectelor situatiilor de urgenta civila si pentru
reabilitarea utilitatilor publice afectate;
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o protectia populatiei, a bunurilor materiale, a valorilor culturale si arhivistice, precum
si a mediului Tmpotriva efectelor dezastrelor si ale conflictelor armate;

o asanarea si neutralizarea teritoriului de munitia ramasa neexplodata din timpul
conflictelor militare;

o asigurarea conditiilor minime de supravietuire a populatiei n situatii de urgenta sau
de conflict armat, etc.

o Diversificarea formelor si metodelor de cooperare si conlucrare cu unitatile

M.A.l,M.Ap.N. si celelalte institutii/organisme cu atributii si/sau isi pot aduce

contributia la prevenirea, interventia la dezastre;

o Participarea la intocmirea planurilor de cooperare si la actiuni comune de verificare si
indrumare a realizarii misiunilor specific de protectie si interventie in plan judetean,
etc.

Obiective specifice

1. Perfectionarea pregatirii in domeniul situatiilor de urgenta astfel incat sa se realizeze
indeplinirea atributiilor specifice, cresterea operativitatii in actiune, prevenirea si gestionarea
tuturor tipurilor de risc specifice zonei de competenta.

2. Planificarea, pregatirea si desfasurarea exercitiilor de alarmare publica la municipii, orase si
comune conform ordinelor si instructiunilor in vigoare.

3. Formarea deprinderilor in executarea activitatilor de prevenire la nivelul localitatilor a
personalului din cadrul componentei preventive din serviciile voluntare pentru situatii de
urgenta.

Actualizarea/ intocmirea planurilor de instiintare si alarmare, evacuare,
1. interventie, analiza si acoperire a riscurilor conform prevederilor legale, etc..

Dupa cum reiese, intre obiectivele stabilite, nu se regdseste nici o referire la comunicare si
informare publica, desi aceasta reprezinta un pilon major al managementului situatiilor de urgenta. *

Este de subliniat ”"Planificarea pregatirii pe niveluri de competentad, structuri functionale si
categorii de persona
trimestre/luni.

Subliniem ca Anexa nr. 12 din P.A.A.R, detaileaza ” Exercitii interne organizate in anul 2012 la nivelul

IM

care detaileaza categoriile, forma de pregatire, nivelul si repartitia pe

IM

zonei de competentd de catre Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd ,Basarab |I” al judetului
Dambovita, cu una sau mai multe subunitati din organic” , respectiv ale ISU Dambovita si a
CLSU/CO/SVSU, iar prin aceasta deducem ca si versiunea urmatoare a P.A.A.R. (posibil versiunea
2014) va include anexa dedicata trainingului intregului personal pentru situatiile de urgenta.

Planul de pregatire analizat, detaileaza Planificarea pregatirii in domeniul situatiilor de
urgenta prin antrenamente, exercitii si concursuri de specialitate pentru toate categoriile de personal
din structurile dedicate SU.

Totusi, o analiza comparata a temelor stabilite in aceste doua documente/planuri, rezulta ca

din cele de exercitii/aplicatii planificate pe anul 2013 pentru ISU, peste 40 sunt dedicate incendiilor,
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peste 35 cutremurelor de pamant, 5 alunecarilor de teren, 2 exercitii sunt cu tema de “Verificarea
fluxului informational, operativ, decizional pentru gestionarea situatiilor de urgenta generate de
inundatii datorate undei de viitura create in aval de baraj iar 2 planifica “testarea , Planului judetean
de protectie si interventie in caz de urgenta radiologica” iar 1 exercitiu are ca tema “Testare Plan de
Urgenta Interna”.

Desi fenomenele meteo periculoase au devenit o amenintare si un risc semnificativ in judetul
Dambovita, nu am identificat exercitii si aplicatii pe aceste teme cum sunt cele privind inundatiile,
accidentele tehnologice, accidentelor chimice rutiere, etc. Anexa 12 din PAAR, include insa si o serie
de exercitii avand ca tema accidentele chimice rutiere, accidente radiologice, avarii la conducta de
transport gaze si la conducte magistrale de petrol, accident rutier major, etc. ceea ce dovedeste
complexitatea abordarii in PAAR.

Apreciem ca intre temele planificate si frecventa de producere a unor riscuri / situatii de
urgenta trebuie sa existe o corelatie direct proportionala si consideram foarte utild introducerea in
planurile viitoare a unor teme care in anul 2013 au lipsit, sau pe de alta parte, cresterea numarului
unor teme relationate riscurilor specifice judetului Dambovita , unde frecventa de producere a
acestora, recomanda acest lucru (alunecari de teren, inundatii, fenomene meteo periculoase, etc.).

Din analiza datelor disponibile, nu rezulta daca elemente de comunicare si informare publica
au fost incluse si exersate pe timpul aplicatiilor, iar eventuale corectii aduse de lectiile invatate puse
in aplicare (evident, mai putin ceea ce a fost legat de mediatizarea acestor exercitii).

Apreciem ca deosebit de utila planificarea in perioada urmatoare a unor exercitii de
cooperare, deoarece din documentul analizat nu rezultd daca sunt planificate si exercitii de
antrenament cu structurile si institutiile guvernamentale din judet, cu care sunt elaborate planuri de
cooperare (MAI, MAPN, etc). mai ales prin considerentul ca aceste institutii dispun de structuri de
comunicare si informare publica ce pot asigura antrenamentul si in acest domeniu.

n ceea ce priveste “Evidenta participarii la activititi de pregitire”, aceasta este conform celor :
e Organizate la Centrul National de Perfectionare a Pregatirii pentru Managementul
Situatiilor de Urgenta — Ciolpani
e Organizate la Centrul Zonal de Pregatire de Protectie Civila Craiova

III

e Organizate la / de Inspectoratul pentru Situatii de Urgentad ,,Basarab |” al judetului
Dambovita

Concluzionam ca tematica prezentatad in Planul de Pregdtire analizat, inclusiv anexa 12 din
PARA,, nu include module sau teme specifice comunicarii si informarii publice, desi la nivelul
majoritatii CLSU au fost identificate cerinte si recomandari privind parcurgerea unor astfel de teme de
pregatire cum ar fi “rolul si locul comunicarii si informarii publice in situatii de urgenta“.

Apreciem ca, pe de o parte, ar trebui incluse in planurile de pregatire de la toate nivelurile,
teme care sa pregateasca institutiile si personalul destinat pentru comunicarea si informarea publica
n situatii de urgenta in relatia cu persoanele cu dizabilitati, care sunt dar mai ales care un sunt afiliate

la organizatiile/agentiile de profil. Un modul sau chiar un curs destinat comunicarii si informarii
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publice poate aduce expertiza necesara la nivelul CJ si CL din judet. Aceasta activitate specifica de
comunicare si informare nu este abordata ih mod coerent la aceasta data.

Pe de alta parte, consideram ca ar trebui implicate in programele de pregatire, si aceste
organizatii/agentii de profil ale persoanelor cu dizabilitati, precum si operatorii economici care
folosesc in activitatile desfasurate aceasta categorie a populatiei, respective persoanele cu dizabilitati
(ex. Se poate detalia la capitolul IlI).

Apreciem ca Planurile de pregatire in domeniul situatiilor de urgenta din perioada
urmatoare, vor face trimitere si la prevederile Ordinului nr. 99/2914/2013 privind pregatirea in
domeniul situatiilor de urgenta a reprezentantilor institutiilor prefectului si a personalului cu functii
de conducere si atributii in domeniul situatiilor de urgenta din administratia publica locala, servicii
descentralizate si deconcentrate, in perioada 2013-2016.

In afara acestor planuri de management al situatiilor de urgenta, organizarea, planificarea si
conducerea principalelor activitati se face prin documente si planuri interne cum sunt:
e Planul cu principalele activitati ale comitetului judetean pentru situatii de
urgenta in anul 2014
e Planul de Tnstiintare si Alarmare;
e Planul de Activitate pe anul 2014
e Planul de Pregatire pe anul 2014,
e etc.
La acestea se adauga unele planuri de masuri adaptate la unele situatii de urgenta si situatii
special cum sunt:
. Planul de masuri al Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta
Dambovita pentru sezonul de iarna 2013 — 2014.
° Planul de masuri al comitetului judetean pentru situatii de urgenta privind
combaterea efectelor caniculei pe perioada sezonului estival 2014

Reiteram faptul ca Planul de Pregatire analizat nu face nici o referire la comunicare si
informare publica, cu exceptia unor elementelor de comunicare si informare publica, date care se
regdsesc in Ghidurile cetateanului in situatii de urgenta si Ghidurile de prevenire postate pe siteul ISU
Dambovita.

Documente de conducere ale Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta sunt prezentate
in Ordinul 87 din 12.06..2014, privind Regulamentul privind organizarea si functionarea Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta, actualizarea CJSU, a Grupurilor de Suport Tehnic pentru
gestionarea situatiilor de urgenta precum si aprobarea componentei comandamentului judetean de
iarna .

in procesul de elaborare, validare si aprobare a planurilor si programelor analizate, sunt
angrenate atat structurile permanente cat si structurile cu activitate temporara, astfel:

III

Structuri permanente: Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta “ Basarab I” prin Centrul Operational.

-
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Structurile cu activitate temporara:

a. Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita , sub conducerea prefectului
judetului;

b. Comitetele locale pentru situatii de urgenta, sub conducerea primarului, prin
centrele operative.

Putem afirma faptul ca in structura CISU sunt reprezentate cele doua institutii — institutia
prefectului — prin prefect ca presedinte al CJSU si presedintele CJ — ca vicepresedinte al CISU. Memobri
ai celor doua institutii pot sa fie membri ai CJSU (dar nu obligatoriu) — si este normal ca aceste doua
institutii sa implice responsabilii cu comunicarea in cadrul structurilor CJCCI, respective CCIP.

Subliniem faptul ca ambele institutii judetene au insa structuri specializate in comunicare si
informare publica iar colaborarea dintre acestea este vitala in atingerea obiectivelor si misiunilor de
comunicare si informare publica.

Apreciem ca este corect sa mentionam si sa recomandam spre extindere la celelalte
autoritati din judet, continutul portalului web al Institutiei Prefectului Dambovita, care, intre altele,
are un subdirector destinat numai CJSU si situatiilor de urgenta. Continutul sau poate fi modernizat
si facut mult mai eficient si atractiv prin prezentarea si punerea la dispozitia institutiilor interesate
dar si a publicului larg, a legislatiei, documentelor, activitatile si informatiilor relationate direct pe
domeniul situatiilor de urgenta.

Analiza institutionala a structurii Sub-sistemului de Management al Situatiilor de urgenta la
nivelul judetului Dambovita (subsistem mentionat in Hotararea nr. 1492 din 2004), desfasurata pentru
identificarea structurilor si a nevoilor de comunicare si informare publica a autoritatilor implicate, a
reliefat urmatoarele aspecte, ca fiind strict necesare:

a) abordarea institutionala a comunicarii in timpul situatilor de urgents;

b) informarea populatiei.

a) Abordarea institutionala a comunicarii si informarii publice, cu scopul Tmbunatatirii
comunicarii interinstitutionale, trebuie sa se bazeze pe dezvoltarea unui model de comunicare, prin
implementarea unor documente cum ar fi:

e Ghid privind Comunicarea — ca element de lucru, care sa impuna reguli,
e Plan de comunicare, cu elemente care sa fie implementate in cadrul Sub-sistemului de

Management al Situatiilor de urgenta la nivelul judetului Dambovita .

e Strategia de comunicare si informare publica, etc.

b) Un alt aspect al domeniului, este comunicarea cu populatia si informarea oportuna a
cetatenilor, atat in faza pre-dezastru, inclusiv pe durata activitatilor de pregatire, pe timpul situatiei
de urgenta cat siin faza post-dezastru.

Cresterea eficientei acestei comunicari este deosebit de importanta pentru abordarea de
catre autoritati a informarii publice in situatii de urgenta.

Materializarea acestora se poate face prin elaborarea unui document de tip Planul de
Comunicare si Informare Publice, al carui continut se va reflecta in documentele organizatorice ale
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institutiei. Aceasta trebuie sa porneasca de la analiza factorilor interni si externi si se materializeze in
identificarea unor obiective generale si specifice, a strategiei si tacticilor adecvate pentru realizarea
scopurilor propuse.

O variantd recomandata de specialistii in domeniul comunicarii si relatiilor publice, privind
continutul acestui plan este prezentata in capitolul destinat acestui document.

Propuneri de completare a documentelor de planificare existente cu componenta de
comunicare Tn situatii de urgenta

Prin definitie, o criza este o situatie sau eveniment neasteptat si daunator. Comunicarea si
informarea publica in situatii de criza poate juca un rol important prin transformarea factorului
surpriza, neasteptat, in element de anticipatie si reactie pro activa, controlatd, in un factor de putere
in sprijinul gestionarii situatiilor de urgenta.

Importanta comunicarii si informarii publice a fost reliefata si subliniatd in analizele si
evaludrile efectuate si prezentate in capitolele anterioare.

Avand in vedere consecintele deosebit de grave pe care calamitatile naturale, dezastrele sau
sinistrele le pot avea asupra vietii, sanatatii populatiei, mediului Tnconjurator, valorilor materiale si
culturale importante, concludem ca prevenirea, limitarea si inlaturarea efectelor pe care le au astfel
de evenimente natural, reprezinta o prioritate a tuturor autoritatilor publice de la toate nivelurile.

Activitatile de comunicare si informare publica reprezinta o parte integranta a ansamblului
de masuri si actiuni desfasurate de autoritatile publice, activitati care trebuie sa faca parte din sub-
sistemul managementului situatiilor de urgenta.

Apreciem ca este absolut necesara elaborarea unei strategii de comunicare si informare
publica pentru situatii de urgenta, strategie care trebuie sa faca parte si sa fie circumscrisa intregului
ansamblu de activitati si masuri necesare managementului situatiilor de urgenta la nivelul judetului
Dambovita.

Metodologia de aplicare a acestei strategii se va descrie in Ghidul de Comunicare si
Informare Publica al Judetului Dambovita , care poate fi un document separate sau anexa la
strategia de comunicare si informare publica (mentionata mai sus) si se va materializa in Planul de
Comunicare si Informare Publica de la nivelurile ce se vor stabili prin strategia mentionata.

In acest context, apreciem ca in afara planurilor enumerate si analizate, intocmirea unui
PLAN DE COMUNICARE SI INFORMARE PUBLICA, devine o necesitate ancorata in realitatile actuale
ale Judetului Dambovita , si rezultata din experienta managementului situatiilor de urgenta
anterioare. Continutul acestuia va fi la baza actiunilor desfasurate pe timpul campaniilor de
comunicare si informare publica.

Planul nu va avea caracter teoretic, cum sunt unele capitole si sectiuni din P.A.A.R. dar si din
alte planuri si documente analizate. Ar fi de dorit ca planul sa includa numai elemente concrete de
planificare si conducere, care sa asigure:
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e |dentificarea si definirea problemei de baza si tipul/tipurile situatiei de urgent;
e Analiza factorilor externi si interni

e Punctele forte si slabiciunile anticipate / identificate

e |dentificarea audientei tinta

e Obiectivele Generale si Specifice

e Strategii si tactici

o Mesaje

e Planificarea in timp a activitatilor

e Fondurile alocate

e Etc.

O mentiune speciala privind Biserica Ortodoxa si celelalte culte religioase.

In nici unul din documentele analizata nu apare si nu se face referire la institutia bisericeasca,
la contributie si participarea acesteia pentru gestionarea situatiilor de urgenta. Cu toate acestea
consideram ca deosebit de importanta, o mai mare determinare a autoritatilor locale de a avea in
randul CISU/CLSU, memobrii ai Bisericii Ortodoxe, prin persoana preotilor din parohiile comunitatilor
locale; aceasta poate contribui la identificarea unor forme si mijloace efective de contributie si
participare a BOR la componenta psiho-morala si cea de comunicare si informare publica pentru
managementul situatiilor de urgenta.

Trebuie subliniat ca in situatii de urgenta, biserica devine un factor de echilibru si poate aduce
o contributie importanta in managementul situatiilor de urgenta. In aceste situatii dramatice, oamenii
isi amintesc de Dumnezeu si isi intorc fata spre religie.

Poate ca Planul de Comunicare si Informare Publicd, daca nu si alte documente, este un mijloc
real de a aduce Biserica intre institutiile ce participa la managementul situatiilor de urgent de la
comunicare si informare la pregatirea si participarea enoriasilor la inlaturarea efectelor unor situatii
de urgenta.

Ne face placere sa mentionam, in sprijinul propunerilor privind utilitatea elaborarii unui
”Plan de comunicare si informare publica”, precum si pentru derularea unor activitati de pregatire
(la specificul comunicarii si relatiilor publice), faptul ca in documentul raport de EVALUARE
ACTIVITATE 1.S.U. ”Basarab I” Dambovita SI C.J.5.U. DAMBOVITA pentru anul 2013, se arati ci....”in
2013 s-au produs 41 efecte ale alunecarilor de teren, reactivarilor alunecarilor de teren, eroziunilor
de mal, poludrilor accidentale, fenomenelor meteorologice periculoase, fata de cele 16 din 2012;
acelasi document mentioneaza ca numarul buletinelor / comunicatelor a fost de 130 in anul 2013 fata
de 170 in anul 2012 . De asemenea, la nivelul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta s-au
organizat 20 sedinte (3 ordinare si 17 extraordinare) in anul 2013, fata de 26 sedinte operative in anul
2012. Concluzia unor mai multe evenimente / situatii de urgenta in conditiile unor mai putine
documente de comunicare si informare publica se contureaza ciudat in contextul in care se
mentioneaza ca ... “S-a acordat o atentie sporita informarii opiniei publice asupra misiunilor si
actiunilor unitatii, a evenimentelor care au avut loc Tn zona de competenta, precum si asupra cauzelor
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si masurilor de prevenire ce trebuie respectate in asemenea cazuri, cu accent si pe conduita populatiei

in cazul producerii unor situatii de urgenta.
Nici directiile de actiune pe anul 2014 prezentate in acest document — bilant, nu fac vreo referire
la imbunatatirea comunicarii si informarii publice dar avem convingerea ca decizia privind “
nfiintarea, cu sprijinul Consiliului Judetean, a Centrului Judetean de Conducere si Coordonare a
Interventiei pentru monitorizarea situatiilor de urgenta produse in zona de competenta,
coordonarea activitatilor in faza preliminara, suportul decizional in vederea conducerii
operatiunilor de interventie si salvare si relationarea cu institutiile cu care se coopereaza” poate
fi o solutie pentru implementarea unei strategii si a ghidului de comunicare publica in situatii de
urgenta. CJCCl poate deveni un centru modern, de tip C4l, de ultima generatie pentru integrarea
subsistemelor de securitate, protectie/aparare si urgenta civile, inclusive a CCCIP, conform
cerintelor europene si Nord-Atlantice. Detaliile se prezinta in cele ce urmeaza.

CONCLUzII

Managementul situatiilor de urgenta, presupune activitati de comunicare si informare publica,
desfasurate conform unei strategii consolidate, care sa sustina obiectivele si misiunile stabilite si
planurile elaborate pentru managementul consecintelor.

La aceasta data, in domeniul comunicarii si informarii publice pentru situatii de urgenta,
legislatia si instructiunile subsecvente nu prevad strategii, politici, proceduri sau alte precizari privind
modul in care aceasta se va desfdsura, toate datele facand referire numai la nominalizarea institutiilor
responsabile cu informarea publica.

Avand in vedere importanta informarii publice Tn situatii de urgenta, in contextul in care o
astfel de situatie este gestionata de un sistem organizat sub forma unei retele de organisme, organe
si structuri, constituite pe niveluri sau domenii de competenta, pe baza legislatiei in domeniu si a
analizei institutionale a sub-sistemului stabilit de lege pentru managementul si gestionarea situatiilor
de urgenta la nivelul judetului Dambovita , a fost identificat urmatorul set de probleme:

1. Nu exista un document oficial care sa prezinte elemente necesare autoritatilor publice
pentru o comunicare si informare publica permanent eficientd si coerenta, cu privire la riscuri si
capacitatea de reactie a populatiei in cazul producerii riscurilor.

2. Nu este elaboratad o strategie si o metodologie consolidata care sa contind elementele
principale si directiile esentiale pentru informare publica pe timpul managementului situatiilor de
urgenta;

3. Nu sunt elaborate procedurile standard de comunicare pe timpul situatiei de urgenta, intre
organismele, institutiei si structurile implicate in managementul situatiilor de urgenta la nivel
judetean, pe de o parte, iar pe de alta parte cu populatia si mass-media.

4. Nu exista un ghid de comunicare in situatii de urgenta care sa asigure standardizarea,
eficientizarea si imbunatatirea comunicarii intre organismele institutiile care gestioneaza situatiile de
urgenta, mass-media si public. Bunele practici de comunicare sunt determinante in primele ore ale
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unei situatii de urgenta si asigura aplicarea masurilor stabilite concomitent cu evitarea dezordinii,
haosului si dezinformarii, inclusiv a raspandirii zvonurilor si aparitiei panicii.

In concluzie, subliniem inca o data ca elaborarea unei strategii de comunicare siinformare
publica pentru situatii de urgenta, trebuie sa faca parte si sa fie circumscrisa intregului ansamblu de
planuri si masuri necesare pentru educare si informare publica pentru situatii de urgenta la nivelul
judetului Dambovita. Metodologia se va descrie in Ghidul de Comunicare si Informare Publica al
Judetului Dambovita si se va materializa in Planul de Comunicare si Informare Publica de la
nivelurile ce se vor identifica prin strategia mentionata.

In acest sens, se poate aprecia ca elaborarea unei strategii de comunicare si informare
publica, sustinuta de un ghid de comunicare si informare publica in situatii de urgenta (fie si ca anexa
la strategia mentionatd) va asigura o coerenta si coordonare unitara a acestor documente. La
elaborarea planului comunicare si informare publica va trebui sa lucreaza o echipa de specialisti,
fiecare dintre ei avand o sarcina precisa in elaborarea fiecarei etape a campaniei. Detalierea
elementelor necesare se vaci in capitolul special destinat comunicarii si informarii publice. Tipologia,
scopul si obiectivele ale unor cursuri de pregatire pe acest domeniu (eventual si grupurile tinta) sunt
de asemenea recomandate a fi incluse in aceasta strategie.

Gestionarea riscurilor locale se realizeaza de catre personal insuficient in cadrul Primariilor.
Serviciile Voluntare pentru Situatii de Urgenta sunt insuficiente (exista doar doua servicii dotate cu
autospeciale. Comitetele Locale pentru Situatii de Urgenta trebuie sa angajeze sau sa dispuna
angajarea in cadrul Primariilor personal specializat pentru gestionarea riscurilor (ex. Ordin 2270
privitor la Inundatii).
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Inventarierea proceselor de lucru

Comunicarea interna

Rutind
1.

Comunicarea in cadrul CJSU se deruleaza in conformitate cu prevederile legale prin
convocarea membrilor CJSU de catre presedintele CISU, semestrial sau pentru discutarea si
adoptarea de hotarari privind prevenirea unor posibile situatii de urgenta. Urmare a
sedintelor CJSU Dambovita au fost elaborate hotarari care au fost transmise structurilor
interesate prin intermediul secretariatului tehnic permanent. Membri CJSU sunt in totalitate
conducatorii institutiilor reprezentate, relatiile dintre acestia sunt relatii de colaborare. CJSU
se convoaca Tn sedinta ordinare de catre STP care este organizat ca structura in cadrul 1JSU si
are la baza planul anual de activitati precum si propunerile sau solicitarile membrilor CJSU.
Datele, documentele si informatiile care se sschimba intre diferitele structuri care
gestioneaza apelurile primite prin SNAU 112:
SNAU permite o cooperare si o cooperare continua intre serviciile de urgenta de la primirea
si pana la terminarea unei interventii determinata de un apel de urgenta. Datele despre
eveniment si consecintele probabile ale acestuia se aud in timp real de catre toti dispecerii
de serviciu si sunt materializate in fisa de caz care este redactata de catre call-taker-ii SNAU
si dispecerul owner de caz ceea ce asigura o imagine operationala unica pentru toate
serviciile de urgenta; sistemul de legaturi intre dispecerate este redunant si asigura
continuitaea comunicarii intre dispeceri prin cel putin un canal de comunicare.
S-a observat tendinta dispecerilor de a nu mai comunica date suplimentare sau a nu i
informa pe ceilalti dispeceri despre modificarile situatiei operative survenite la locul
interventiei ceea ce afecteaza eficienta interventiei; acest lucru se datoreaza unor orgolii
institutionale, a unpr proaste obieciuri ale personalului de serviciu din dispecerate cat si
lipsei de reglementare / procedurare a acestor activitati. Nu sunt stabilite, de comun acord,
continutul si forma datelor si informatiilor care obligatoriu trebuie transmise celorlalte
servicii de urgenta pe timpul interventiei. Se considera ca problemele legate de cooperare
si coordonare pe timpul interventiei se realizeaza de catre persoanele cu functii de
conducere de la fata locului dar inexistenta unui regulament comun privind interventia mai
multor servicii de urgenta greveaza, o data in plus eficienta interventiei; o solutie posibila ar
fi realizarea unor dispecerate integrate unice pentru toate serviciile de urgentd, dupa
modelul integrarii dispeceratelor 1JSU si ale SAJ. Formalizarea schimbului de informatii
obligatori intre dispeceri dupd terminarea preluarii apelurilor de urgenta (categorii de
informatii, cantitate, forma documentelor) reprezinta o altd modalitate de eficientizare a
activitati de conducere si coordonare a interventiei.Toate sedintele CJSU se deruleaza in
conformitate cu prevederile legale. Cele mai semnificative momente ale derularii acticitatii
CJSU pe timp de normalitate sunt momentele de evaluare a activitatii, momentele de bilant
care se deruleaza semestrial
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Comunicarea intre reprezentantii institutiilor militare sau cu istoric military (ISU, 1PJ, 11J,
unele structure MAPN) se deruleaza in conditii excelente, datoritd profesionalismului de
care dau dovada reprezentantii acestor institutii. O mare parte a situatiilor de urgenta sunt
solutionate mai rapid datorita relatiilor interumane construite de catre acesti profesionisti
de-a lungul timpului.

Activitatea CISU pe timpul aparitiei situatiilor de urgentd

CJSU se convoaca in sedinte extraordinare, de reguld lasediul Prefecturii. Nu este
proceduratd modalitatea de desfasurarea a unei asemenea sedinte desfasurarea acestora
avand la baza cutume.. Marea majoritate a hotararilor care se iau sunt pentru aplicarea
unor masuri orgenizatorice, de prevenire si protectie neexistind hotarari legate de
planificarea si desfasurarea interventiei (cine, unde, ce, cum). Nu exista de fapt proceduri
privind desfasurarea unor sedinte ale CJSU pentru adoptarea unor hotarari de interventie.
Planificarea interventiei se face de catre fiecare institutie Tn parte pentru fortele aflate in
subordine, neexistdnd o activitate de planificare care sa integreze activitatile tuturor
resurselor implicate. Nu exista proceduri pentru analiza unor variante de actiune si nu sunt
formalizate documentele prin care se transmit misiunile de la CJSU spre structurile care
trebuie sa le indeplineasca.

Nu sunt stabilite, de comun acord, continutul si forma datelor si informatiilor precum si
documentele care obligatoriu se vehiculeaza intre institutiile reprezentate in cadrul CJSU.
Desi exista un ordin al MAI elaborat in 2013 referitor la fluxul informational pe timpul
situatiilor de urgenta, acesta nu a fost particularizat pentru judetul Dambovita, nu a fost
aprobat in sedinta a CJSU si nu au fost procedurate activitatile pentru operationalizarea
acestuia Tn asa fel incat in momentul de fata toata activitatea de culegere, prelucrare,
analizd si transmitere a datelor si informatiilor privind consecintele dezastrelor si
desfasurarea interventiei cad pe umerii 1JSU.

Nu este reglementata activitatea din cadrul centrului judetean de conducere si coordonare
a interventiei. Chiar daca aceasta activitate nu a fost reglementata printr-un ordin sau act
legislativ pentru toate structurile judetene acest lucru se poate realiza printr-un manual de
proceduri aprobat prin hotarare a CISU. Organizarea unor grupuri de suport tehnic pe tipuri
de risc satisface in mica masura nevoile de planificare si conducere a interventiei, dar nici
activitatile acestor grupuri nu au fost procedurate.

Recomanddm:

a4

Elaborarea unor proceduri privind comunicarea internd a dispeceratelor serviciilor de
urgenta dar si a CJSU atat pe timp de rutina cat si pe timpul producerii sau manifestarii
situatiilor de urgenta. Procedurile ar trebui sa fie agreate de toate structurile reprezentate
in cadrul CJSU si sa fie aprobate in sedinta a CJSU;
Organizarea fluxului informational pentru fiecare tip de dezastru in parte prin definirea:
o Datelor si informatiilor absolut necesare pentru managementul situatiei de urgenta
respective — cantitate, forma, continut;

-
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o Surselor care asigurd datele respective precum si modalitatea de transmitere a
acestora;

o Modallitatilor de centralizare, prelucrare, analiza, interpretare si transmitere catre
toate structurile reprezentate in cadrul CJSU, documente care se redacteaza - cine,
cand, frecventa, samd;

o Matricii cu documentele, datele si informatiile care se vehiculeaza pe timpul
managementului situatiilor de urgenta;

o Canalelor de comunicatie si a mijloacelor tehnice necesare pentru opertionalizarea
fluxurilor informationale;

o Responsabilitatilor pentru fiecare institutie identificata cu atributii Tn managementul
situatiilor de urgenta, informarii si raportarii datelor si informatiilor de interes
operativ;

o Achizitionarea unor aplicatii software care sa permita automatizarea datelor si
informatiilor care se vehiculeaza intre institutiile statului reprezentate in cadrul 1JSU
dar mai ales

Comunicarea internd la nivelul structurilor operationale

Comunicarea interna pe timp de normalitate Pe timp de normalitate (rutind) comunicarea
interna are ca elemente de baza Centrul Operational Judetean prin dispecerii care lucreaza
in cadrul acestuia si personalul de serviciu care asigurd permanenta. in judetul Dambovita,
in cadrul dispeceratului situat la 1JSU lucraza personalul de la SAJ si 1JSU, credndu-se
premisele trecerii la dispeceratul integrat.

Comunicarea unei situatii de urgenta se face de catre dispecer, dupa repartitia misiunii catre
subunitate, prin SMS catre factorii de raspundere pe baza unei proceduri interne stabilite si
implementate la acest nivel. Printre persoanele instiintate prin sistem se numara si
purtdtorul de cuvant al 1JSU. in functie de evenimentul la care se intervine, purtdtorul de
cuvant al 1JSU se deplaseaza la locul incidentului si se ocupa si de comunicarea externd, daca
este cazul.

Comunicarea internd pe timpul aparitiei unei situatii de urgentd. Tn cazul aparitiei unei
situatii de urgenta (situatiile cu care a fost confruntat CJSU Dambovita — inundatii, alunecari
de teren, Tnzapeziri) prin intermediul COJ se activeaza membrii Grupului de SuportTehnic,
care-si desfasoard activitatea de reguld in sala de lucru destinata CISU. Activitatea se
deruleaza pe hartad, folosind pentru marcarea zonelor afectate stick-uri de diferite culori,
legatura intre structura de operatii si grup fiind facutd de catre reprezentantul 1JSU. Pe
timpul lucrului nu se elaboreaza variante de interventie si nici nu se prezinta aceste variante
spre aprobare CJSU, decizia fiind luata la nivelul reprezentantilor institutiilor prezente in
grupul de suport tehnic. Prin organizare, seful grupului de suport tehnic este reprezentantul
institutiei responsabile cu managementul riscului (in conformitate cu repartitia functiilor de
sprijin — OUG 2288) si nu se lucreaza in ture. La nivelul institutiilor implicate in
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managementul situatiilor de urgenta nu se organizeaza structuri operative, iar informatiile
necesare ludrii deciziei sunt cele existente in teren.

e Nu se lucreaza in format GIS, iar derularea in timp si spatiu a interventiei se face prin
inregistarea intr-un jurnal al actiunilor. Nu se fac sesiuni de ”"lectii invatate” dupa
desfaturarea evenimentelor, iar acestea nu sunt transpuse in documentele de planificare.

Comunicarea internd se deruleazd pe baza ,practicii_anterioare”, la nvelul reprezentantiolor
institutiilor implicate in _managementul situatiilor existente, fdrd a mai fi informat restul

personalului din cadrul institutiilor, principalul actor fiind IJSU Dédmbovita, care are incadratd o

singurd persoand in acest domeniu.

in cazul aparitiei situatiilor de urgentd nu se folosessc mijloacele moderne de planificare (hérti GIS)

iar inexistenta unui sistem informational in lucru face ca activitatea de coordonare si conducere a

interventiei sd pard una din epocile trecute. Conceptul de CICCI functioneazd doar prin Grupul de

Suport Tehnic, activitatea deruldndu-se doar prin intermediul reprezentantilor structurilor

implicate, nefiind organizatd pe ture de lucru. Nu existd spatii de lucru destinate pentru CICCI, iar

acest lucu face ca activitatea sd fie una care pare sd fie organizatd formal. Reprezentantii

institutiilor nu sunt sprijiniti de grupe de lucru activate la nivelul acestora, iar implicarea acestora in

interventie se face cu aprobarea sefului institutiei.

Considerdm imperios necesard organizarea si dotarea spatiilor, astfel incét conceptul privind

functionarea CJCCI sd poatd sd fie implementat. Dezvoltarea si_implementarea procedurilor

standard de operare si a unui program de antrenare a reprezentantilor este conditia esentiald

pentru imbundtdtirea mecanismului de rdspuns la nivelul structurilor implicate in managementul

situatiilor de urgentd.
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Comunicare externa

1. Comunicarea externa in cadrul CJSU
1.1.Rutina

Comunicarea pe timp de rutina se rezuma la transmiterea catre mass media a informatiilor referitoare
la evenimente, prin organizarea de evenimente de presa, cele mai folosite fiind comunicatul de presa
si conferinta de presa. Comunicatul de presa se foloseste de regulad ca urmare a organizarii sedintelor
semestriale sau a celor extraordinare pentru planificarea masurilor de reducere a efectelor unor
posibile riscuri (seceta, calduri excesive, inzapeziri), iar conferintele de presa se organizeaza de regula
dupa activitatile de evaluare sau cu ocazia desfasurarii activitatilor de celebrare a zilelor armei.
Activitatea de regula este in responsabilitatea 1JSU, fara implicarea reprezentantilor celorlalte
structuri, iar lipsa resurselor financiare face ca activitatea sa fie derulata partial — lipsa mapelor de
presa, a materialelor de promovare.
1.2. Pe timpul aparitiei situatiilor de urgenta

Comunicarea externa se reduce la transmiterea catre public a informatiilor privind derularea
interventiilor si masurile ce trebuie luate de catre populatie pentru diminuarea efectelor situatiei de
urgenta. Activitatea se desfasoara de catre purtatorii de cuvant al prefecturii, 1JSU, 1JP si 1JJJ, personal
insuficient sa acopere nevoile de comunicare intr-o asemenea situatie. Comunicarile se fac de regula
prin intermediul presedintei CISU, nefiind folositi purtatorii de mesaj.

1. Comunicarea externa la nivelul structurilor operationale

1.1.Comunicarea externa pe timp de normalitate

Comunicarea la locul interventiei, in cazul in care putatorul de cuvant nu este prezent, se face de catre
comandantul interventiei, iar informatiile sunt strict legate de eveniment si de structura care a
intervenit, acestea fiind prestabilite pe baza unei proceduri interne.

Principiul "Vocii Unice” se aplica in cazul in care la eveniment participa forte si mijloace de interventie
de la mai multe structuri — iar regula aplicatd este in concordanta cu principiul structurii care este
responsabila de rezolvarea cazului. Nu exista o procedura bine definita in acest sens, la ce evenimente,
cand si cne preia conducerea si nu este definit nici momentul in care purtadtorul de cuvant al prefecturii
preia comunicarea.

1.1.Comunicarea externa pe timpul aparitiei unei situatii de urgenta

Comunicarea externa se reduce la transmiterea informatiilor catre populatie folosind diferiti vectori
de comunicare.

Nu se face analiza presei si nu sunt organizate evenimente de presa care sa impiedice raspandirea
zvonurilor, sa contracareze comentariile negative aparute in diferite medii de presd, sa faca
acreditarea jurnalistilor si sa organizeze evenimente de presd in mod sistematic, sa informeze
structura asupra modului de reflectare a interventiilor in mass media. Nu este organizata o structura
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care sa se ocupe de COMUNICARE, iar aceste segment este lasat in responsabilitatea purtatorilor de
cuvant ai: prefecturii, JSU, 1JP si 1JJ.

Purtatorul de cuvant al ISU preia adesea rolul de Purtator de cuvand al CJSU, situatie in care se creaza
o confutie cu privire la rolul institutiilor in comunicarea publica. Trebuie mentionat faptul ca in aceste
situatii, purtatorul de cuvant reprezinta Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta si nu institutia
din care face parte.

Nu este organizata receptionarea apelurilor telefonice — altele decat cele care fac referire la situatia
in desfasurare — acest lucru aglomerand numarul unic de apel 112.

Recomandam: Organizarea si implementarea conceptului de Centru de Comunicare si Informare a
Populatiei, ca structura componenta a CICCI si antrenarea membrilor componenti prin exercitii si
aplicatii comune, astfel incat la aparitia unei situatii de urgenta acesta sa poata sa fie operationalizat
in cel mai scurt timp si pus la dispozitia CJSU.

Tratarea urgentelor / Plan de actiune in caz de urgentd, Proceduri de evacuare / Plan de evacuare

in conformitate cu prevederile legislative, autorititile locale au obligatia de a intocmi planuri de
actiune si de comunicare in situatii de urgenta.

n perioada 2008-2010, in conformitate cu Ordinului Ministrului Internelor si Reformei Administrative
nr. 632 din 2008, Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta si fiecare Comitet Local pentru Situatii
de Urgenta au avut obligatia de a elabora planuri de implementare a strategiei de comunicare si
informare publica Tn situatii de urgenta.

Avand in vedere situatia de fapt, a realitatii obiective prin care aceste documente nu mai sunt valabile,
iar realitatea demonstreaza ca acest domeniu a fost neglijat in cadrului procesului de management al
situatiilor de urgenta vom prezenta propuneri pentru intocmirea acestor documente, incluzand
Tratarea urgentelor, planul de actiune in caz de urgenta.

A se vedea si propunerile din cadrul prezentei analize cu privire la Planuri de Actiune in caz de urgenta,
modul de aplicare al planurilor, modul de realizare al masurilor de prevenire, activitatile specifice in
situatii de urgenta.

Tratarea urgentelor/Plan de actiune in caz de urgentd;

Planul de Actiune in caz de urgenta se intocmeste din timp si se actualizeaza in functie de
aparitia si evolutia riscurilor de producere a situatiei de urgenta si pana dupa producerea acestora si
refacerea post-eveniment.

Planul de Actiune in caz de urgenta constituie baza interventiilor privind tratarea urgentelor,
a procedeelor si modalitatilor de actiune.

In acest context, fara a detalia, apreciem ca principalele etape incluse in planurile existente,
respecta metodologia in vigoare si fac referire la:

e  Evaluarea situatiei: determinarea naturii urgentei si a tipului de raspuns potrivit (prim
ajutor, cautarea persoanei ratacite, etc.)
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e  Planul de raspuns: bazat pe natura urgentei, elaborati planul potrivit (tratament de
prim ajutor, pornirea cautarilor, etc.)

e  Reevaluarea situatiei, corectii la plan si/sau Replanificarea: in permanents se
reevalueaza , se actualizeaza si se adapteaza la realitatea situatiei planul de raspuns.

e  Conducerea actiunilor si coordonarea acestora: fortele de interventie prin grija de
comanda au libertatea de decizie si stabilesc la fata locului, modul de actiune si prioritati in tratarea
urgentelor, de la localizarea pozitiei pe harta, tratarea urgentelor / ingrijirea persoanelor daca este
necesar, pana la evacuare, transport, addpostire si asigurarea cu echipamente, materiale si
subzistenta necesara. Acestea sunt corectii la plan, impuse de realitatea din teren.

e Responsabilitati pentru membrii fortelor de interventie

Sunt doua lucruri de baza in caz de urgentd, identificate in planurile analizate: tratarea
urgenta si atentia fata de victime . Cu cat situatia este mai grava, cu atat nevoia de suport si tratarea
urgentelor va creste.

Nici in cazul Planului de actiune nu apar elemente specifice Comunicarii si Informarii Publice.
Dar actiunea in cazuri de urgenta, implica o activitate semnificativa in domeniul comunicarii si
informarii publice.

Un plan de actiune in caz de urgenta este un document ante-conceput, si trebuie sprijinit cu
actiuni concrete de Comunicare si Informare Publica, bine planificate (chiar si sub forma unei anexe
la Planul de actiune in caz de urgenta), unde tipul/tipurile situatiei de urgenta si grupul — tinta, sunt
potential identificate, obiectivele, strategia si tacticile usor de planificat, alocarea resurselor la fel.
Nu este necesara decat actualizarea planului si punerea in aplicare.

Proceduri de evacuare/Plan de evacuare;

Planurile de evacuare sunt documente de planificare si conducere a activitatilor de evacuare
a populatiei si bunurilor materiale, actiune desfasurata de catre structurile de interventie in situatii
de urgenta. In acest document se stabilesc procedurile de evacuare, impreuna cu fortele alocate
acestor activitati.

Documentele de lucru existente la nivelul judetului Dambovita, identifica cu exactitate:

e reguligenerale de evacuare;

e reguli generale de interventie in situatii de urgenta si procedurile stabilite pentru

evacuare;

o fortele destinate evacuarii, echipamente si materiale necesare derularii actiunii;

e echipament necesare, inclusiv de protectie pentru membrii echipei/detasamentelor de

interventie;

e continutul temelor de instruire pentru echipa de interventii in situatii de urgenta;

Anticipam cu aprecierea ca daca primele elemente din Planul de Evacuare se pun in aplicare
la notificarea producerii / iminentei producerii situatiei de urgenta, elementele dintr-un un posibil
Plan de Comunicare si Informare Publica, sunt desfasurate inca din faza de pregatire in vederea
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evacuarii in situatia de urgenta respectiva. Subliniem astfel importanta comunicarii inca din faza de
pregatire.

Nu vom elabora asupra acestor planuri analizate, dar se intelege ca sunt si vor fi diferente,
uneori majore, intre un plan de evacuare in caz de incendiu si un plan de evacuare in situatia unui
accident chimic sau in cazul unui cutremur de mare intensitate.

Elaborarea la modul general al unui astfel de plan, nu este o solutie recomandata. Chiar daca
unele elemente ale planului ar fi aplicabile la aproape orice tip de urgenta, trebuie avut in vedere
ca sunt diferente semnificative intre unele situatii de urgenta iar aceasta impune particularitati ale
comunicarii si informarii publice.

La producerea sau la iminenta producerii unei situatii de urgenta (indiferent de tipul factorului
de risc care a generat-o), conform planurilor actuale, sunt parcurse urmatoarele etape ale procedurilor
de interventie:

e Notificarea — (scop de a informa Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta

Dambovita despre producerea si urmarile dezastrului.

e Informarea presedintelui Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita
despre iminenta aparitie/ producere a unei situatii de urgenta.

e Instiintarea - se realizeaza cu scopul de a activa:

o Secretariatul Tehnic Permanent - Centrul Operational

o Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta ;

o Comitetul Local pentru Situatii de Urgenta;

o Institutiile publice si operatorii economici implicati in interventie;
o Structurile de interventie destinate sa intervina.

nstiintarea se realizeaza la ordinul primarului — presedintele Comitetului Local pentru Situatii
de Urgenta.

e Avertizarea populatiei — (scop de a preveni instalarea panicii si pentru a se asigura
realizarea masurilor de protectie si respectarea regulilor de comportare. Populatia va fi
informata de comitetele locale pentru situatii de urgenta despre situatia creata prin
sisteme si mijloace tehnice de avertizare si alarmare publica, precum si prin posturile de
radio si televiziune de pe teritoriul municipiului).

e (Cdutarea, cercetarea si evaluarea efectelor negative — (actiune in zona afectata in scopul
de a stabili amploarea dezastrului, evolutia si urmarile acestuia).

Misiunea se executa de catre structuri specializate, regii autonome, politie, jandarmi, unitatile
militare ale Ministerului Apararii si operatorii economici. Nu trebuie exclusa si angajarea unor experti
si echipe din mediul neguvernamental: ONG-uri, Asociatii de profil, Fundatii, etc.

Datele obtinute sunt transmise si centralizate la Centrul Operational al ISU Dambovita, care
informeaza Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta si raporteaza Centrului Operational
National din subordinea Inspectoratului General pentru Situatii de Urgenta.

e Deblocare, descarcerare si salvarea persoanelor - se desfasoara in zona afectata in
scopul:

R
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o salvarii victimelor de sub daramaturi sau din locurile in care au ramas blocate;
o deblocarea cailor de acces pentru interventie si evacuare;
o asigurarea conditiilor de supravietuire (apa, aer, hrana, prim-ajutor medical);
o limitarea efectelor situatiei de urgents;

o salvarea bunurilor materiale si animalelor.

Actiunea se desfasoara de catre structuri specializate, conform planurilor de evacuare pe

tipuri de riscuri.

e Evacuarea persoanelor, populatiei sau bunurilor - se executa din zonele afectate in
locatiile stabilite prin planul de evacuare in situatii de urgenta intocmit la nivelul
comitetului local pentru situatii de urgenta. Aceasta activitate urmareste cu precadere:

o asigurarea protectiei persoanelor cu functii de conducere din institutiile publice
in locurile Tn care acestea vor fi evacuate si a pazei noilor sedii de lucru, precum
si a resedintelor puse la dispozitie;
asigurarea locala a masurilor pentru evacuare;
evidenta populatiei evacuate;
asigurarea primirii si cazarii persoanelor evacuate;
instalarea taberelor de sinistrati;
receptia si depozitarea bunurilor evacuate;
evacuarea animalelor;
evacuarea valorilor culturale importante si a bunurilor de patrimoniu;
evacuarea valorilor de tezaur;
evacuarea spitalelor, azilurilor de batrani si penitenciarelor;
securitatea si paza zonelor evacuate si a taberelor de sinistrati;

0 0 0 o O o o oo o o

controlul si dirijarea circulatiei;
o evacuarea fondului arhivistic local sau judetean;
Evacuarea se realizeaza prin procedeele stabilite in plan, in functie de prioritati, astfel:
e Acordarea asistentei medicale de urgenta - se desfasoara in zona afectatad, in urma
situatiei de urgenta pentru salvarea victimelor si transportul ranitilor. Aceasta se poate
continua in zonele si raioanele de evacuare.
Nu vom detalia importanta angajarii in aceste etape si actiuni de evacuare — interventie a
SVSU, cdruia i se va acorda o analiza separata.

Am enumerat succint aceste etape, cu motivatia ca in absolut toate aceste faze,
comunicarea si informarea publica are un rol determinat in atingerea obiectivelor stabilite si a
prevederilor planurilor de evacuare / interventie.

Asa cum am anticipat, ca sa ne referim doar la ultima etapa, evacuarea populatiei este o
procedura majora, un moment de o importanta deosebita si cu atat mai dificila cu cat situatia de
urgenta creata este din categoria dezastrelor majore produse pe suprafete extinse.
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Categoric ca rolul si importanta comunicarii si informarii publice devine factor de putere in
gestionarea momentului si in managementul situatiei de urgenta creatd. Panica, haosul,
dezinformarea, etc., sunt tot atatea elemente la gestionarea carora comunicarea si informarea publica
este chemata sa contribuie in mod relevant, in mod direct dar si prin colaborare cu mass-media.

Sa nu uitam lectiile Tnvatate din interventiile si managementul urmarilor uraganului Katrina si
al incendiilor devastatoare din regiunea Los Angeles, cand fortele de interventie au fost confruntate
cu bande organizate care operau furturi masive, care provocau dezordine si haos, terorizarea
comunitatilor locale, etc.

Alte elemente si sugetii de avut in vedere la intocmirea unor planuri SU
Unele principii si cerinte metodologice recomandte de literatura de specialitate, impun respectarea si
asigurarea:
e Flexibilitatea (principiu care are in vedere cresterea posibilitatii aparitiei unor
elemente/factori surpriza)

Se are in vedere ca lucruri de necrezut -greu de crezut ca pot avea loc-, totusi se pot produce,
ceea ce impune nu un simplu plan pentru ce a fost in trecut, ci elaborarea unui plan cu elemente de
anticipatie.

e (Coordonarea impune

Abordarea regional/zonala in procesul de planificare (ex. Sistemele hidrografice trebuie
vazute si analizate sub impact regional, idem fenomene meteo periculoase, infrastructura critica, etc.)

Coordonarea planurilor judetene pentru SU cu planurile nationale si cele de cooperare cu alte
institutii guvernamentale si eventual cu organismele internationale.

Includerea si legiferarea cooperarii a unor parteneri ne-traditionali (ex din orasele infratite, cu
agentii de protectie si paza, serviciile postale si mass media privata)

e Comunicatiile vizeaza

Utilizarea de sisteme interoperabile de baza (coloana vertebrald) pentru comunicatii, care
oferd sisteme deschise dar si securizate de comunicare intre toate elementele/entitatile de raspuns
la SU.

Aceste planuri de contingency are in vedere solutii si proceduri pentru
Protectia personalului

o Facilitati de urgenta alternative
o Pierderea capacitatilor de interventie de urgenta
o Pierderea personalului cheie de conducere

Proceduri privind Informatiile de interes public de urgenta si relatiile cu mass-media
o SU/dezastrele sunt deosebit de vizibile si atrage un mare numar de memobri
/participanti din media nationala si internationala
o Integrarea bunurilor / rersurselor nationale in raspunsurile de la nivel local
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o Protocoale si proceduri clare si simplificate pentru solicitarea resurselor de la nivel
national

o Identificarea scopului correct si valoarea asistentei financiare
judetene/guvernamentale

o Strategii, forme si metode de incorporare a resurselor de sprijin regionale si a celor
nationale

e Serviciile de sprijin
Fluxuri semnificative de voluntar (in special neorganizati in asociatii, etc.) deternima o atentie
special si o politica coerenta de folosire eficienta a acestora

Vizitatori internationali

o servicii de tip familial

o consiliere si aspecte de sanatate mentala
sunt prezente care pot influenta pozitiv sau incomoda actiunile de interventie si gestionare a situatiilor
de urgenta.

Aceste considerente ar putea genera noi sectiuni / anexe in plajurile pentru managementul
consecintelor SU in special in domenii noi cum sunt atacurile sau riscurile cu impact asupra sistemelor
cibernetice, planificarea informarii punlice in SU, raspuns la noile amenintari de sanatate (ex. Ebola,
antrax, etc). Chiar daca acestea nu sunt prevazute in prevederile legislative in vigoare, este dreptul
legiuitorului la nivel judetean de a elabora si aproba documente care completeaza legislatia nationala
in vigoare, acolo unde aceasta are vicii procedurale sau impune completarea planurile de
management a riscurilor specific.

ATENTIE: Procesul de planificare nu se incheie cu aprobarea planurilor; procesul se extinde dincolo de
aceasta faza teoretica si include testarea si actualizarea/versiunea revizuita, pana cand se lanseaza
procesul de planificare pentru planulo cel nou (Eisenhower;s claim). Fara verificare si testare este greu
de stability daca planul va fi operational la punerea sa in aplicare. Testare periodica, directa, in
totalitate sau dupa caz partial, trebuie avuta in vedere la planificarea exercitiilor si aplicatiilor din
Planul de Pregatire Anuala
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Apelurile de urgenta

Populatia utilizeaza, in general cu discerndmant numarul unic de apel de urgenta 112, desi inca la nivel
national se constatda o proportie de peste 70% apeluri false. De asemenea numerele de apel ale
dispeceratelor celorlalti actori implicati, sunt utilizate Tn general doar atunci cand situatia o impune.
Cele mai multe probleme referitoare la apelurile de urgenta au fost identificate la nivelul Sistemului
de Gospodarire a Apelor, unde adesea sunt raportate poluari pe cursuri de apa. Motivul pentru aceste
apeluri nejustificate este, in general necunoasterea de catre populatie a riscurilor aferente poluarilor,
precum si a modului in care se manifesta o poluare relevanta. Adesea apelurile semnaleaza situatii
nerelevante. Apelurile nejustificate nu sunt generate de rea-vointa, ci de evaluarea gresita a situatiei,
pe fondul identificarii vizuale ale unor potentiale surse de risc de poluare care, prin dimensiune,
raspandire si impact nu justifica o interventie.

Conform bilantului IGSU pe anul 2013, au fost inregistrate 729.118 apeluri de urgenta
inregistrate (o medie zilnica pentru fiecare de 1998) cu o medie pe judet de 17360 apeluri; situatia
urgentelor gestionate de ISU indica un total de 299.201 situatii (Bucurestiul avand de ex. 56080) din
care ISU Dambovita se situeaza peste media pe tara care este de 7111 astfel de situatii; interventii
S.M.U.R.D au fost in nhumar de 270348 (Bucurestiul avand in evidenta 50690 interventii) iar ISU
Dambovita totalizeaza 8246 interventii S.M.U.R.D. ce situeaza judetul Dambovita , din punct de
vedere statistic, peste media pe tara.

Populatia judetului sprijina autoritatile prin apeluri de urgenta atunci cand identifica situatii potential
generatoare de probleme.

O alta problema raportata este aceea ca o mare parte a populatiei nu cunoaste exact carei institutii sa
se adreseze in functie de problema identificata si, mai mult, persoanele care semnaleaza probleme nu
primesc intotdeauna un feedback de la autoritati.

Sub acest aspect se recomanda infiintarea unui dispecerat (structuri) pentru probleme non-urgente
— site web si/sau numar scurt apelabil din orice retea de telefonie, raportare prin mesaje scrise sau
MMS, integrare Facebook si alte aplicatii de social-media. Astfel, acest dispecerat identifica probleme
non-urgente, adesea Tnsotite de imagini ale zonei precum si, pentru unele localizarea geografica
exactd. Poate fi dezvoltata o aplicatie smartphone (iOS si Android) care sa faciliteze raportarea acestor
probleme, inclusiv localizarea geografica si imagini surprinse cu camerele telefoanelor. Estimam c3,
datorita numarului mare de proprietari si utilizatori de telefoane inteligente, o astfel de aplicatie ar
avea efectul scontat. Echipele de interventie primesc, astfel, o descriere si imagini ale problemei
raportate, putand evalua situatia si decide asupra nivelului de urgenta si fortelor si resurselor necesare
pentru interventie. De asemenea, avand metode de contact pentru persoana care a transmis mesajul,
aceasta poate fi instiintata cu privire la interventie si rezolvarea problemei, ori cu privire la faptul ca
problema semnalata nu necesita interventii. Astfel de sisteme au fost deja implementate in alte state,
un exemplu de succes fiind www.seeclickfix.com, platforma online disponibila in numeroase localitati

in Statele Unite ale Americii. Costurile pentru dezvoltarea si intretinerea unei astfel de platforme sunt
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relativ scazute, putand fi suportate din diferenta de costuri neefectuate prin renuntarea la deplasarile
de forte nenecesare.

Initierea unui astfel de serviciu ar putea fi exploatatd in interesul managementului situatiilor de
urgentd, care in situatia unei_interventii de mare amploare (inundatie, cutremur, accident cu
multiple victime) ar putea folosi acest dispecerat pentru degrevarea serviciului 112 de problematici
care nu sunt in responsabilitatea structurilor de interventie (locul de depozitare al victimelor,
localizarea rdnitilor in cadrul unitdtilor spitalicesti, rezolvarea unor probleme de tratare al ranilor
nepericuloase etc.). Subliniem cd infiintarea acestui serviciu pentru populatie trebuie sd fie
corespunzdator mediatizatd si _acest serviciu _va trebui inclus in _fluxul informational al
managementului situatiilor de urgentd.

Sistemul numarului unic de apel 112 este la aceasta data principalul procedeu de instiintare
asupra unei situatii de urgenta ce se adreseaza. Sistemul asigura cooperarea intre agentiile
specializate de interventie ale Politiei, Pompierilor, Ambulantei, SMURD si Jandarmeriei care au
obligatia de a asigura interventia la urgente.

Centrele unice pentru apeluri de urgenta dispun de o baza de date care i ajuta pe operatorii
112 s3 identifice numdrul de telefon (ANI) de la care este apelat serviciul de urgentd, sd identifice
apelantul si sa localizeze apelul (ALl), incidentul produs (in baza unui index de incidente) precum si
resursele de interventie cele mai apropiate (AVL). Acest lucru este posibil cu ajutorul
indicilor/sistemelor de identificare.

O data apelat numaratul 112, se deruleaza urmatoarele:

e sistemul identifica numarul de telefon al persoanei care a semnalat cazul;

e seidentificd natura / tipul incidentului;

o se determina numele si adresa abonatului postului telefonic prin cautare automata in baza de
date (la fel se procedeaza si in tarile Uniunii Europene, S.U.A. si Canada, fiind o masura
necesara pentru aflarea veridicitatii apelului) sau prin interviu cu apelantul;

e se determina locul incidentului, posibil ca acesta sa nu corespunda cu adresa apelantului;

e operatorul cere apelantului date despre caz/victima — persoane blocate, numarul victimelor,
varsta, sex, repere locatie, s.a.;

e se transmit, automat, toate datele, simultan, la dispeceratele Politiei, Ambulantei si
Pompierilor/SMURD - pentru acest caz, altfel, pentru un alt tip de incident poate fi angajat
doar un singur dispecerat (aceasta operatiune de transfer se realizeaza in 2-3 secunde);

e dispecerii stabilesc rapid mijloacele de interventie care participa la solutionarea cazului, avand
la dispozitie aplicatia AVL (Localizare Automata a Vehiculelor) si le aloca pentru interventie;

e pe harta se afiseaza conexiunea caz - mijloace de interventie;
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Numarul de apel unic 112 este doar punctul de pornire in activitatea de comunicare si
informare publica. O data anuntat evenimentul si initiate masurile de anuntare si interventie de
urgenta, activitatea de informare publica este initiatd/activata si se deruleaza non-stop pana la
finalizarea interventiei si aplicarea masurilor post-dezastru.

Din punct de vedere tehnic, au fost dezvoltate tehnologiile aferente apelurilor eCall.
Acestea au devenit o cerinta a UE pentru implementare in industria de profil pentru urmatorii ani.

eCall inseamna un apel de urgenta de la bordul vehiculului catre 112, efectuat fie automat,
prin activarea unor senzori de la bordul vehiculului, fie manual, care transmite, prin intermediul
retelelor de comunicare mobila pe suport radio, un set minim de date standard si stabileste un canal
audio intre persoanele care se afla la bordul vehiculului si cel mai adecvat centru de raspuns in caz de
urgenta (conform Recomandarii Comisiei Europene nr. 2011/750/UE din 8 septembrie 2011).

Apelul eCall este gratuit si este gestionat ca oricare alt apel de urgenta 112.

HeERO - Harmonized eCall European Pilot este un proiect partial finantat de Comisia
Europeana prin programul PSP ICT, in care, pe durata a trei ani (ianuarie 2011 - decembrie 2013),
noua state europene vor asigura implementarea, interoperabilitatea si armonizarea sistemului eCall
bazat pe numarul unic european de urgenta 112. Romania, alaturi de Croatia, Republica Ceh3,
Finlanda, Germania, Grecia, Italia, Olanda, si Suedia impart acelasi obiectiv major: pregatirea
infrastructurii Sistemului de Urgenta 112, testarea serviciului eCall si diseminarea acestei experiente
cu celelalte tari membre sau asociate din Uniunea Europeana.

n contextul acestui proiect, Serviciul de Telecomunicatii Speciale si-a modernizat platforma
de comunicatii si IT destinata serviciului de urgenta 112, fiind pregatita sa preia si sa gestioneze
apelurile de tip eCall.

De la sfarsitul anului 2013, comunicatului STS din 22 noiembrie 2013, arata ca sistemul a
intrat in faza de testare si finalizare.

Astfel, ”Infrastructura 112 a fost modernizata la nivel national pentru a prelua apelurile eCall,
un sistem obligatoriu pe masinile noi in Europa din 2015 . Romania este prima tara din Europa care si-
a modernizat infrastructura Sistemului 112, la nivel national, pentru a prelua apelurile eCall, serviciul
de urgenta paneuropean din vehicule care apeleaza automat 112 in caz de accident si care va fi
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obligatoriu in toata Europa pentru noile modele de autovehicule incepand cu 1 octombrie 2015, a
anuntat vineri Serviciul de Telecomunicatii Speciale (STS)".

»MSD - Setul Minim de Date” Tnseamna informatiile care trebuie trimise catre centrul de
raspuns in caz de urgentd, in conformitate cu standardul EN 15722 (conform Recomandarii Comisiei
Europene nr. 2011/750/UE din 8 septembrie 2011). Acesta includ informatii precum: localizarea
accidentului, directia de mers, data si ora accidentului, numarul de identificare al autovehiculului.

Aceste noi tehnologii menite sa asigure dezvoltarea si perfectionarea serviciilor unice de
apel in situatii de urgenta, trebuie mediatizate cdtre publicul larg, in vederea insusirii modalitatilor
de folosire si trecerea la utilizarea acestor servicii, pe mdsura disponibilizdrii acestora. In acest sens,
si pe aceasta directie, in perioada urmdtoare, comunicarea si informarea publica, bine organizata si
directionatd, devine un vehicul principal in serviciul comunitdtilor ddmbovitene.

De asemenea, apreciem ca este deosebit de util sa se deschidd LINIA VERDE SITUATII DE
URGENTA - APEL GRATUIT, linie destinata publicului larg care doreste sa se informeze sau sa
sesizeze date si informatii, observatii si sesizdri privind evolutiile unor riscuri in toate fazelor de
producere. Sa nu uitam ca in anul 2013, numarul situatiilor de urgentd gestionate a fost de 2509 iar
cel al interventiilor SMURD a fost de 3218 interventii.

Date suplimentare si detalii privind numdrul unic de apel 112 se gdsesc pe site-ul
http://www.112.ro/index.php?limba=ro

Activarea Comitetului pentru Situatii de Urgenta / constituirea grupurilor de lucru

Starea de urgenta reprezinta ansamblul de masuri cu caracter politic, economic, social si de origine
publica, instituit in intreaga tara sau in anumite zone ori in unele unitati administrativ-teritoriale, in
urmatoarele situatii: iminenta producerii ori producerea unor dezastre, ceea ce face necesare
prevenirea, limitarea si inldturarea efectelor acestora.

Pe durata starii de urgenta, proportional cu gravitatea situatiei ce a determinat instituirea acesteia si
numai daca este necesar, poate fi restrans exercitiul unor drepturi sau libertati fundamentale inscrise
in Constitutie, cu acordul ministrului justitiei.

Comitetele si centrele operative pentru situatii de urgenta sunt organisme si structuri abilitate in
managementul de urgenta, care, potrivit legii, se constituie pe niveluri sau domenii de competenta si
fac parte din Sistemul National de Management al Situatiilor de Urgenta.

Componenta Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta si a comitetelor locale a fost descrisa in
capitolele aferente analizei cadrului legislativ si a Sistemului National pentru Managementul Situatiilor
de Urgenta.

Activarea Comitetului pentru Situatii de Urgenta si a CJCCI se realizeaza in conformitate cu prevederile
legale in vigoare, descrise in capitolele aferente cadrului legislativ si a Sistemului National pentru
Managementul Situatiilor de Urgent&. in cazul unor asemenea situatii informarea permanentd a

populatiei este cruciald. Inexistenta unei structuri specializate de comunicare si informare in cadrul

CJCCI va face aproape imposibild implicarea factorilor de rdspundere in rezolvarea situatiei,
obligdndu-i pe acestia sd rdspundd continuu cererilor mass media de a da explicatii si a justifica
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mdsurile luate Implicarea unei structuri specializate, cunoscute incd din timp de normalitate de

reprezentantii mass media, va degreva membri CISU de prezenta continud in fata mass media,

ddndu-le acestora posibilitatea de a se implica in rezolvarea situatiilor din teren.

Activarea Comitetului pentru Situatii de Urgentd/constituirea grupurilor de lucru;

Activarea CJSU este un proces de conducere de tip C4l (Command, Control, Communications,
Computers, and Intelligence) , relationat strict cu etapele si procedurile de interventie in situatii de
urgenta.

Pe scurt, primele trei etape (din totalul celor 8) care implica activarea CISU, sunt:

e Notificarea — (scop de a informa Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita
despre producerea si urmarile dezastrului.
e Informarea presedintelui Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita despre
iminenta aparitie/ producere a unei situatii de urgenta.
e Instiintarea - se realizeazd cu scopul de a activa:
o Secretariatul Tehnic Permanent - Centrul Operational
o Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta (Comitetul Local pentru Situatii de
Urgenta);
o Institutiile publice si operatorii economici implicati in interventie;
o Structurile de interventie destinate sa intervina.

Instiintarea se realizeaza la ordinul prefectului, respectiv al primarului — presedintele
Comitetului Local pentru Situatii de Urgenta.

La baza activitatilor celor trei etape enumerate mai sus, sta monitorizarea pericolelor si
riscurilor specifice, precum si a efectelor negative ale acestora.

A. Centralizarea datelor siinformatiilor privind monitorizarea pericolelor siriscurilor specifice,
precum si a efectelor negative ale acestora se executa de Inspectoratul Judetean pentru
Situatii de Urgenta “Basarab I”.

B. Monitorizarea pericolelor: revine organismelor, institutiilor si entitatilor ministeriale de la
nivelul judetului Dambovita. pe domeniile de responsabilitate legiferate.

C. Evaluarea riscurilor specifice: de cdtre ministerele de resort prin institutiile/entitatile
existente la nivel judetean sau similar

D. Evaluarea efectelor negative:

a. ale situatiilor de urgenta care s-au produs;
b. ale stdrilor potential generatoare de situatii de urgentda: conform
responsabilitatilor de monitorizare si evaluare a pericolelor si riscurilor specifice.

Pe baza acestora, are loc procesul decizional privind activarea CJSU si constituirea / activarea
Grupurilor de Lucru.

Urmare a deciziei privind activarea CJSU, se activeaza partial sau total CICCl; membrii
Centrului Judetean de Conducere si Coordonare a Evacuarii in Situatii de Urgentd — daca este cazul - si

" EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita

Pagina 1:84



* K o
*
* * \
IAPODLA -
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

specialistii Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta, constituiti (conform Ordinului nr. 72 /
2013) in Grupuri de Suport Tehnic pe tipuri de situatii de urgenta, se activeaza conform tipului situatiei
de urgenta.

Desi in componenta acestor structuri nu sunt nominalizati specialisti din structurile de
Informare si relatii publice, apreciem cd momentul activarii este unul important si impune
comunicarea si informare adecvata a cetatenilor.

Trebuie totodata sa mentionam ca la capitolul V - Directii de actiune si propuneri pentru
eficientizarea activitdtii comitetului din Informarea privind monitorizarea si gestionarea situatiilor de
urgentad aparute pe raza judetului in semestrul | 2014, nu se face nici o referire la eficientizarea
comunicarii si informarii publice, desi, conform acestui document, la capitolul deficient, se specifica
faptul ca au existat....,,sincope in asigurarea comunicarii publice, uneori deficitara, si in identificarea
acelor vectori de comunicare care pot duce informatia catre cele mai vulnerabile persoane in
asemenea situatii” iar ..., fluxul informational-relational CLSU-ISU-CJSU nu a fost intotdeauna eficient”;

Momentul activarii structurilor de decizie — CJSU si a celor operationale — CJCCI este un
moment crucial din ciclul managementului dezastrelor, dar poate deveni si un moment in care
cetateanul poate sa-si piarda increderea in conducatori si procesul de raspuns oricat de bun ar fi el sa
nu-si atinga obiectivele daca activitiatile nu sunt bine organizate si desfasurate. Consideram de
importanta maxima COMUNICAREA acestui moment si informarea populatiei si mass media cu privire
la motivele reale ale acestor actiuni, prilej de pastrare a increderii in structurile de conducere.

O data cu activarea sa, CICCI trece la executarea si indeplinirea atributiilor prevazute in
planurile de actiune, dintre care sugeram:

1. Integrarea, monitorizarea, evaluarea unitara a tuturor activitatilor planificate sau stabilite
in regim de urgenta (corectii la plan fata de realitatea situatiei) pe timpul tuturor fazelor
unei situatii de urgenta,

2. coordonarea cu organizatiile si agentiile nationale, centrale si locale, cu alte structuri
operationale, in scopul sprijinului planificarii, conducerii interventiei, al asistentei tehnice
(si dupa caz stiintifice), in cazul producerii unor situatii de urgenta, astfel:

a) se asigura ca institutiile, organizatiile si agentiile integrate in CJCCI, actioneaza in
cadrul structurilor sale ierarhice, ca mijloacele necesare pentru desfasurarea
operatiunilor si asigurarea mijloacelor de sprijin, sunt conform cerintelor din
plan;

b) asigura fluxul constant de informatii strategice, operative si tactice pentru
serviciile din componenta sa (pompieri, medicale, protectie civila, etc) si cele de
la nivelul autoritatilor locale, in special cu privire la iminenta producerii sau la
producerea unui accident grav sau dezastru;

c) difuzeaza de comunicatele de presa presa, avertizarile si anunturile catre
entitati si institutii, inclusiv mass-media precum si catre comunitati de
persoane, grupuri izolate de cetateni, etc.
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3. declansarea actiunilor ulterioare declararii situatiilor de alerta, de urgenta si dezastru,
conform prevederilor din plan si asigura conducerea si coordonarea interventiilor.

4. Evaluarea situatiei si propunerea / formularea de cereri de asistenta la nivelul organelor
nationale si centrale, precum si pentru alte state si organizatii internationale prin
intermediul organelor competente; poate solicita activarea unor planuri de cooperare
transfrontaliera in vigoare cu statele vecine. Etc.

Apreciem ca CJCCl trebuie sa fie astfel organizat si asigurat cu efective, si mijloace la dispozitie,
astfel incat sa fie in masura sa gestioneze simultan, 2 situatii de urgenta majora si 1 situatie de urgenta
limitata.

Facem mentiunea ca aceste recomandari de atributii se regasesc in documentele standard ale
NATO precum si in atributiile unor structuri similare din Spania si Portugalia (si partial Franta) tari care
se confrunta frecvent cu inundatii si incendii de mari proportii si care dispun de mijloacele de ultima
generatie pentru interventii oportune si eficiente in situatii de urgenta (de la sisteme de monitorizare
opto-electronice, inclusiv UAV-uri si mijloace de interventie aeropurtate pana la echipamente
aerodislocabile).

Emiterea de dispozitii legale referitoare la instaurarea Situatiei de Urgentd creata/Introducerea stdrii
de necesitate sau urgentad;

Trebuie subliniat ca o ,situatie speciala“ poate fi proclamata in anumite imprejurari grave
(calamitati naturale etc.), in interesul apararii tarii, a ordinii publice sau securitatii statului. Starea de
necesitate poate fi generala, aplicand-se pe tot teritoriul tarii, sau partiala, pentru anumite zone.
Starea de necesitate se proclama de Parlamentul Romaniei, iar in caz de urgenta de Presedintele
Romanei cu incuviintarea Parlamentului, in ce mult 5 zile de la luarea acestei masuri.

Decretul de instituire a starii de urgenta (si a starii de asediu) trebuie sa prevada urmatoarele:

a) motivele care au impus instituirea starii;

b) zonain care se instituie;

c) perioada pentru care se instituie;

d) drepturile si libertdtile fundamentale al cdror exercitiu se restrange, in limitele
prevederilor constitutionale si ale art. 4 din prezenta ordonanta de urgenta;

e) autoritatile militare si civile desemnate pentru executarea prevederilor decretului si
competentele acestora;

f) alte prevederi, daca se considera necesare

Starea de alertd si situatia de urgenta.

Potrivit legii, Comitetul Judetean Pentru Situatii de Urgenta Dambovita, declara, cu acordul
ministrului Afacerilor Interne, starea de alerta la nivel judetean sau in mai multe localitati ale
judetului si propun instituirea starii de urgenta. Comitetele locale, la randul lor, declara starea de
alerta cu acordul prefectului, pe teritoriul unitatii administrativ-teritoriale respective.

Consiliul Judetean Dambovita
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Subliniem ca, potrivit Ordonantei de Urgenta nr. 21/2004, situatia de urgenta reprezinta un
eveniment exceptional, cu caracter non militar, care prin amploare si intensitate ameninta viata si
sanatatea populatiei, mediul Tnconjurator, valorile materiale si culturale importante. Pentru
restabilirea starii de normalitate sunt necesare adoptarea de masuri si actiuni urgente, alocarea de
resurse suplimentare si managementul unitar al fortelor si mijloacelor implicate.

Instituirea situatiei de urgenta permite autoritatilor locale sa contracteze toate utilajele de care au
nevoie pentru inlaturarea efectelor situatiei de urgent creata.

Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta Dambovita, constata o situatie de urgenta
prin act administrativ. Astfel, este suficient pentru ca, in baza Ordonantei 34, sa se poata contracta
toate resursele financiare, materiale si logistice necesare pentru a readuce la normalitate viata si
activitatea cotidiana a cetatenilor din Dambovita.

Spre deosebire de starea de urgenta, (care presupune interventia Armatei si nu este acelasi
lucru cu situatia de urgenta), starea de alerta si situatia de urgenta sunt evenimente cu caracter non-
militar, in conditiile in care fenomenele naturale pun in pericol viata oamenilor.

Starea de alerta se declard potrivit Ordonantei de Urgenta nr. 21/2004 si se refera la punerea
de indata Tn aplicare a planurilor de actiuni si masuri de prevenire, avertizare a populatiei, limitare si

inlaturare a consecintelor situatiei de urgenta.

Centrele de conducere pentru situatii de urgenta au intre atributiile principale si
responsabilitatea sa propuna declararea starii de alerta la nivel judetean si incetarea starii de alerta;

La nivelul judetului Dambovita, decizia apartine prefectului si trebuie aprobata de ministrul
Afacerilor Interne.

n localitati, starea de alertd o declara primarul cu aprobarea prefectului.

Zonele afectate de inundatii, incendii sau zapezi, etc. pot fi evacuate si se pot acorda ajutoare
de urgentd. Pe timpul starii de alertd, se pot dispune orice masuri care sunt necesare pentru
inldturarea starii de forta majora.

Potrivit articolului 4 din OUG nr. 21/2004, pe durata situatiilor de urgenta sau a starilor

potential generatoare de situatii de urgenta se intreprind, in conditiile legii, dupa caz, actiuni si masuri
pentru:
e avertizarea populatiei, institutiilor si agentilor economici din zonele de pericol
e declararea starii de alerta in cazul iminentei amenintarii sau producerii situatiei de urgenta
e interventia operativa cu forte si mijloace special constituite, in functie de situatie, pentru
limitarea si inlaturarea efectelor negative
e acordarea de ajutoare de urgenta
e instituirea regimului starii de urgenta, in conditiile prevazute de art. 93 din Constitutia
Romaniei, republicata;
e solicitarea sau acordarea de asistenta internationala
e acordarea de despagubiri persoanelor juridice si fizice
De asemenea, conform OUG nr. 21/2004, pe timpul starii de alertd se pot dispune, cu

respectarea prevederilor art. 53 din Constitutia Romaniei, republicatda, masuri pentru restrangerea
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unor drepturi sau libertati fundamentale referitoare, dupa caz, la libera circulatie, inviolabilitatea
domiciliului, interzicerea muncii fortate, dreptul de proprietate privata ori la protectia sociala a
muncii, aflate in stransa relatie de cauzalitate cu situatia produsa si cu modalitatile specifice de
gestionare a acesteia.

Declararea starii de alerta si a situatiei de urgenta la nivelul judetului se publica, in Monitorul
Oficial al judetului Dambovita. Tot in acest monitor, se publica toate actele normative de interes
public, emise de Institutia Prefectului (Planuri, Programe, Dispozitii, Rapoarte si Sinteze) precum si
Hotararile Consiliului Judetean Dambovita. Unele dintre acestea se publica de asemenea si pe pagina
de internet a acestor institutii.

Aceasta scurta trecere in revista a dispozitiilor legale privind instaurarea Starii de Alerta si a
Situatiei de Urgenta demonstreaza necesitatea unei politici de comunicare si informare publica
coerenta si consolidate precum si importanta unui Centru de Comunicare si Informare Publica.

Comunicarea in situatiile prezentate mai sus este foarte sensibila, atat pentru mass media cat
si pentru publicul larg, care trebuie sa inteleaga cauzele si faptul ca masurile luate sunt in interesul lui
si nu al altora. Masurile de paza si cele luate in sprijinul sigurantei cetateanului trebuie sa fie bine
argumentate si prezentate foarte des, folosindu-se in acest sens toate mijloacele mass media
cunoscute. Constientizarea acestora va reprezenta un punct forte al comunicarii si informarii publice,
care bine executata genereaza cu siguranta participarea cetatenilor la aplicarea tuturor masurilor
stabilite, inclusiv a celor cu caracter restrictiv, in general primite cu retinere sau chiar impotrivire de
catre populatie.

Apreciem ca, dupa modelul altor institutii judetene, se impune:

e Elaborarea unei Strategii de comunicare si informare publica precum si a unei metodologii de
aplicare a acesteia, cel mai recomandabil sub forma unui Ghid de comunicare pentru situatii de
urgenta al judetului Dambovita.

e QOrganizarea unui Centru de Comunicare si Informare Publica (CCIP) modern, pe principiul
modular, care activeaza in caz de situatii de urgenta la Institutia Prefectului, fiind coordonat de
catre Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta, prin CICCL.

n acest context, convocarea/activarea Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta de citre
prefect, va fi urmata de activarea CCIP, a alarmarea echipei de comunicare si informare publica pentru
situatii de urgenta. Serviciile publice deconcentrate, membre ale Comitetului Judetean pentru Situatii
de Urgenta isi vor desemna si transmite purtatorul de cuvant al institutiei la Inspectoratul pentru
Situatii de Urgenta.

Centrul de Comunicare si Informare Publica poate fi constituit din 3 compartimente:

e structura de monitorizare, analiza si sinteza care include reprezentanti ai Centrului
Operational al ISU Dambovita; realizeaza materialele ce vor fi utilizate ca baza pentru
comunicarea si informarea ulterioara a populatiei.

e structura de informare si comunicare compusa din reprezentantii de relationare cu presa
si cei de sprijin pentru activitatea de informare, din cadrul Centrului Operational al ISU
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Dambovita si Institutia Prefectului sau purtatorii de cuvant ai structurilor MAI; lucreaza
direct cu publicul si cu mass-media; primeste intrebari si furnizeaza raspunsuri;
gestioneaza linia telefonica gratuita ce trebuie activata (conform punctului privind
apelurile de urgenta) in cazul unei situatii de urgenta si actualizeaza informatia pe pagina
de internet;

e structura de acreditare si contact compusa din reprezentantii de relationare cu presa din
cadrul Institutiei Prefectului ce fac parte din structura Centrului de Comunicare si
Informare Publica: instruieste, acrediteaza si insoteste reprezentantii mass-mediei sau
alte persoane care participa la locul interventiei ori viziteaza zona afectata.

CCIP poate actiona pe principiul modular; aici vor fi detasati specialisti sau echipe de
legatura din structurile specializate de comunicare ale institutiilor si organizatiilor ce participa la
organizarea interventiei in situatii de urgenta.

Acesta trebuie sa dispund de una sau doua linii telefonice in regim gratuit, linii verzi, diferite
de numarul unic pentru apeluri de urgenta 112. Operatorii liniei 112 vor fi informati cu privire la
activarea noilor numere de telefon pentru informarea publicului si trebuie sa redirectioneze
apelurile care nu fac obiectul numdrului unic pentru apeluri de urgenta cdtre linia verde. Linia verde
pentru apelurile publicului va fi promovata rapid pe toate canalele de comunicare.

Pagina oficiala de internet reprezintd un mijloc de comunicare important. Sarcina echipei de
comunicare in acest sens este actualizarea permanenta a paginii, in functie de situatia creata, cu
informatiile relevante pentru populatie. In plus, echipa de comunicare monitorizeazd forumurile de
discutie pe internet, precum si fluxurile de stiri in direct, pentru a vedea cum este perceputa situatia
de urgenta, si raporteazd echipei de management al situatiei rezultatele acestei monitorizdri.

In timpul situatiei de urgenta, CCIP se afla sub conducerea presedintelui comitetului pentru
situatii de urgenta si este condus/coordonat de ofiterul de informare publica. Restul functiilor sunt
indeplinite de echipa de sprijin, care va avea la dispozitie un numdr adecvat de birouri, calculatoare
conectate la internet, conexiuni telefonice, radio si fax. Facilitdti VTC sunt o nevoie reald si categoric
trebuie avute in vedere.

CCIP trebuie sa dispund de o sala de conferinte, pentru informarea reprezentantilor mass-
mediei si de un spatiu unde acestia isi pot instala calculatoare si echipamentele de comunicare. Acest
spatiu trebuie sa fie separat de cel al centrului operational, iar un panou de dfisaj, respectiv avizierul,
poate fi folosit aici pentru a prezenta informatiile noi, dupd ce acestea au fost verificate.

Subliniem ca intre purtatorul de cuvdnt si ofiterul de informare publica nu trebuie sa se facd
nici o confuzie, detaliile privind atributiile si relatiile functionale fiind subiectul capitolului anterior.

Culegerea datelor si informatiilor despre pagubele produse

Referitor la culegerea de date si informatii, activitate care face parte din analiza situatiei, in cadrul
manualului de proceduri privind comunicarea in situatii de urgenta vor fi detaliate atributiile

" EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita

Pagina 1:89



* K o
*
* * \
IAPODLA -
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

purtatorilor de cuvant si a managerilor de comunicare. Managerul de comunicare, respectiv purtatorii
de cuvant au rolul de a monitoriza impactul informatiilor transmise catre public, gradul de absorbtie
al acestora, feedback-ul oferit de populatie si de presa, atitudinea publicului fata de instructiunile
transmise. In perioade de normalitate, managerii de comunicare si purtdtorii de cuvant au rolul de a
culege din teritoriu statistici si de a analiza datele referitoare la gradul de cunoastere in randul
populatiei si agentilor economici, precum si in institutiile publice a masurilor de prevenire, a
procedurilor de salvare, protectie si auto-protectie.

De asemenea, dupa producerea unei calamitati, purtatorul de cuvant si managerul de comunicare, ca
prima interfata de dialog cu populatia, trebuie sa centralizeze nevoia de informare a publicului tinta si
a comunitatii afectate sau vulnerabile, si sa sesizeze CJSU privind constatarea eventualelor diferente
dintre nivelul pagubelor inregistrate de catre CISU si cele raportate de catre populatie si sa (daune
materiale si pierderi de vieti omenesti), propunand masuri urgente de remediere, impiedicand astfel
deteriorarea imaginii CJSU si pierderea increderii in autoritati.

Aceasta culegere de date si informatii despre pagubele produse se poate realiza atat in mod direct
prin observare directa, prin preluarea mesajelor transmise de catre membrii comunitatilor, cat si prin
metode indirecte cum ar fi preluarea de mesaje email, posturi in retelele sociale, preluarea de mesaje
scrise si eventual parcurgerea de forumuri de discutii sau mesaje pe site-ul CJSU.

Purtatorii de cuvant si managerii de comunicare trebuie sa se afle intr-o permanenta alerta si
conexiune cu situatia operativa. Acestia trebuie sad realizeze interfata intre autoritati (Comitetul
Judetean pentru Situatii de Urgentd) pe de o parte si comunitati (populatie, agenti economici,
organizatii neguvernamentale) pe de alta parte.

Culegerea de date nu trebuie sa se rezume la momentul dezastrului, ci trebuie sa fie un proces
permanent, de culegere, analiza si sinteza a informatiilor existente, care sa se materializeze prin
imbunatatirea planurilor si strategiilor la nivel local si judetean, in scopul reducerii pagubelor si
pierderilor materiale si umane.

Studii la nivel international au constatat ca, in general, culegerea de date reprezinta un proces perfect
functional, inclusiv in domeniul situatiilor de urgenta. Date exista in cantitati suficiente. Problema
majora identificata se refera la utilizarea acestor date si schimbul eficient intre posesorii acestora.
Rolul purtatorilor de cuvant si al managerilor de comunicare pentru situatii de urgenta nu se rezuma
la transmiterea de informatii pe canale bidirectionale intre public si Comitetul Judetean pentru Situatii
de Urgenta si echipele de interventie. Rolul acestora aferent culegerii si prelucrarii de date si
informatii se extinde sub aspectul realizarii analizei procesului comunicational in scopul imbunatatirii
permanente a acestuia.

Activitatea la nivelul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta in colectarea de date si informatii
privind pagubele produse se realizeaza in permanenta, componenta de analiza si sinteza a acestora
necesitand unele Tmbunatatiri, conform celor prezentate in prezentul capitol si, in special, in manualul
de proceduri privind comunicarea in situatii de urgenta.
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in vederea imbunétatirii procesului de colectare a datelor si informatiilor despre pagubele produse,
consideram ca se impune o alocare suplimentara de resurse, materiale si in special umane, in aceasta
relatie o importanta deosebita avand evaluatorii societatilor de asigurari, care in virtutea prevederilor
legale cu privire la asigurarea obligatoriu a locuintelor, vor fi primii care vor evalua la fata locului nivelul
pagubelor pentru a determina paguba, in vederea despagubirii. Introducerea acestor elemente in
cadrul planurilor de interventie si extinderea folosirii acestora, pe baza unor intelegeri prealabile cu
societatile de asigurari si pentru alte obiective, va asigura atat exactitatea datelor, dar va diminua
efortul depus de catre structurile subordonate CJSU, care la nivel judetean se confruntad cu lipsa
personalului calificat.

Culegerea de date si informatii despre pagubele produse si actualizarea permanenta a
acestora este un proces coordonat, continuu si permanent, destinat sa asigure analistilor datele
necesare rapoartelor si sintezelor de evaluare si analiza, iar decidentilor, elementele necesare
procedeului decizional, elaborarii si transmiterii hotdrarilor si ordinelor de actiune/misiune.

Preponderent, in aceasta etapa in care evenimentul a avut loc, datele si informatiile sunt
obtinute prin:

e elementele componente ale Sistemului integrat de avertizare si alarmare
e forte si mijloace la dispozitia altor entitati (incluse in planuri sau solicitate ad-hoc)
e institutii si organisme internationale specializate in managementul situatiilor de urgenta;

Consideram ca si contributia voluntara a cetatenilor poate fi o sursa de informatii, in masura
in care educatia si pregatirea acestora va atinge cote de responsabilitate civica ce va asigura
informarea corecta, cu date reale si oportune si in acelasi timp va exclude informatiile gresite, false,
neconfirmate de observarea proprie, cele de panica, etc.

In ceea ce priveste arhitectura Sistemului integrat de avertizare si alarmare, acesta cuprinde, ca
elemente de interes:

e Centrul Operational al ISU Dambovita, alte centre de comanda si control la nivel judetean,
municipal, etc: concentratoare si distribuitoare de date, informatii si mesaje primite de la
structurile ierarhic superioare ale sistemului, de la structurile ierarhic inferioare sau direct de
la operatori economici sursa de risc, autoritatile administratiei publice centrale si locale,
precum si direct de la observatori.

Aceste centre au atributii de monitorizare si comanda asupra centrelor de comanda locale.
Sistemul de interconectare asigura compatibilitatea cu sistemele deja aflate in exploatare. Legaturile
dintre centrele de comanda si control regionale si judetene se asigura prin mijloace specifice de
comunicatie fir, fibra optica, radio, retele de calculatoare si echipamente dedicate;

e centre de comanda locala: (similare cu centrele de comanda/ control judetene in ceea ce
priveste atributiile de comunicatie, aria lor de responsabilitate fiind limitata la nivelul de
amplasare (municipiu, oras, comuna, in functie de vulnerabilitatea zonei geografice);

e subsisteme de alarmare: sunt instalatii complexe de alarmare compuse din:
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o sirene electrice de diverse tipuri — echipamente de avertiyare si alertare
acustica pentru exterior ce pot transmite patru tipuri de semnale acustice
pentru alarmarea populatiei; Acestea trebuie sa asigure acoperirea acustica a
zonelor locuite, conform proiectelor tehnice de alarmare

o sirene electronice - echipamente de avertizare si alarmare acustica pentru
exterior cu facilitatea de a transmite mesaje vocale multilingve (instantanee sau
preinregistrate), cu presiune acustica de panala 123 dB la 30 m. Acestea trebuie
sa asigure acoperirea acustica a zonelor locuite, conform proiectelor tehnice de
alarmare;

o echipamente de avertizare si alarmare acustica pentru interiorul cladirilor
publice (spitale, scoli, teatre, hoteluri, cladiri ale cultelor, operatori economici,
institutii publice, gari, autogari, aeroporturi etc.). Aceste echipamente trebuie
sa asigure transmiterea unui semnal sonor de maximum 85 dB, urmat de mesaje
vocale multilingve;

o echipamente de avertizare si alarmare optica destinate semnalizarilor optice
(flashuri luminoase si/sau panouri optice) in interiorul cladirilor publice,
aglomerari urbane si pe drumurile publice;

o echipamente individuale de avertizare si alarmare destinate locuintelor private
si/sau persoanelor fizice (e-mail, pager, telefon);

o echipamente de avertizare si alarmare tip broadcast (radiodifuziune,
televiziune);

o subsistem - suport de comunicatie:

In tabelurile cu resursele materiale sunt mentionate aceste echipamente, fiecare dintre institutii
avand listate echipamentele care au putut fi achizitionate in functie de resursele financiare la
dispozitie.

Referitor la forte si mijloace la dispozitia altor entitati (incluse in planuri sau solicitate ad-hoc)
remarcam eforturile companiilor de profil pentru realizarea unor mijloace de ultima generatie pentru
obtinerea de date si informatii pentru evaluarea pagubelor produse.

Cu titlul informativ, mentionam realizarea unor avioane fara pilot (UAV) configurate pentru
obtinerea de imagini si date, concomitent cu transmiterea lor on-line, specializate pentru urgente
civile. Unele companii din Romania au dezvoltat deja astfel de modele de avioane fara pilot. Companii
vest-europene au dezvoltat UAV pe modelul elicopterelor, configurate specific nevoilor pentru situatii
de urgenta: au capacitatea de a zbura si stationa in aer la punct fix de unde transmit date si imagini
la PC Mobil sau/si la CO

Baloane cu gaz, avand aceleasi capacitati de culegere si transmitere a datelor, sunt deja —in
proiect de licitatie- la dispozitia unor structuri permanente de nivel central.

Au fost realizate softuri performante, de ultima generatie IT, pentru simularea unor situatii de
urgenta si/sau prelucrarea automata a datelor si informatilor pentru evaluarea pagubelor.
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Existenta unui Centru de Comunicare si Informare Publica va asigura mediatizarea simularilor
si a analizelor executate concomitent cu informarea oportuna a publicului in situatiile de urgenta
produse la nivel local, zonal sau regional.

Analiza situatiei create

Rolul managerilor de comunicare si al purtatorilor de cuvant in analiza situatiei create este determinat
de nevoia de informare permanenta a populatiei privind evolutia situatiei Tn teren. Personalul
specializat Tn comunicare trebuie implicat in procesul decizional in situatii de urgenta, masurile de
comunicare si informare facand parte din structura deciziei luata de catre CJSU, nefiind mai putin
importante ca masurile luate pe linie operativa. Oricat ne vom stradui sa punem in aplicare masuri
eficiente Tn teren, daca nu convingem populatia ca aceste masuri sunt cele adecvate totul se poate
ruina prin prisma faptului cd populatia nu numai ca nu te va ajuta, ci te va condamna si impiedica sa
pui Tn aplicare masurile stabilite. Din aceste motive, managerii de comunicare si purtatorii de cuvant
au un rol important in cadrul echipei de analiza, trebuind sa fie implicati in cadrul procesului de
elaborare a variantelor de actiune. Purtatorii de cuvant si managerii de comunicare participa la
evaluarea situatiei operative si a datelor culese in cadrul etapei anterioare.

n vederea optimizarii acestei activititi, este necesara asigurarea unei acoperiri suficiente cu personal
a activitatii de comunicare-informare. De asemenea, specialistii in comunicare implicati in procesul
de analiza ar trebui sa urmeze cursuri de perfectionare in domeniul analizei de business sau
competente generale de analiza. O alternativd este includerea unor analisti in echipele de
comunicare, care sa sustind atat efortul echipei in analiza de date, cat si in culegerea acestora si in
imbunatatirea procesului comunicational si antrenarea acestora in cadrul exercitiilor.

Pe langa rolul operativimediat al analizei, acest proces are un rol secundar, insa nu lipsit de importanta
in identificarea punctelor tari si a punctelor slabe, a oportunitatilor si vulnerabilitatilor in procesul
comunicational n situatii de urgenta. Acest proces trebuie realizat in permanenta si actualizat dupa
fiecare eveniment semnificativ.

Centrul Operational (CO) din structura ISU Dambovita are responsabilitatea primara privind
analiza situatiei create. CO asigura nucleul permanent al CJCCI, si o data cu activarea / constituirea
acestuia implica in procedura de analiza a situatiei create si entitatile componente si cele de
colaborare institutionala, inclusiv Centrul de Comunicare si Informare Publica.

CO asigura centralizarea datelor si informatiilor privind situatia de urgenta aparuta si pagubele
produse, punerea in aplicare a planurilor de profil, conducerea fortelor si mijloacelor destinate
actiunilor de inlaturare a efectelor produse si a celor de sprijin si ajutor.

Centrul Operational, Centrul Judetean de Conducere si Coordonare a Evacuarii in Situatii de
Urgentad, Grupul de Suport Tehnic (pe tipul situatiei de urgenta), Centrul de Comunicare si Informare
Publica, ar putea actiona conform principiilor unor centre operationale intrunite, in regim modular.
Este solutia care asigura planificarea si conducerea unitara a masurilor de interventie si inlaturare a
efectelor situatiilor de urgenta.
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Aceasta ar permite:
e analiza si evaluarea situatiei prin prognoza si simulare impreuna cu prelucrarea datelor initiale
din teren
e analiza si identificarea riscurilor interventiei
e evaluarea permanenta in timp real a situatiei reale si stabilirea prioritatilor de interventie si
evacuare
e conducerea operativa si neutralizarea sau limitarea la maxim a oricaror amenintari si riscuri
potentiale a periclita interventia.
e deplasarea coordonata a fortelor de interventie si desfasurarea acestora in sprijinul zonelor si
al populatiei afectate.
e transmiterea oportuna a rapoartelor/sintezelor de informare si datele pentru comunicare si
informare publica
e conducerea campaniei de informare publica.
Reiteram cele prezentate mai sus cu privire la realizarea unor softuri performante de analiza
si prelucrare a datelor si informatiilor, de simulare a unor situatii de urgenta si configurarea unor baze
de date complete si usor de exploatat, inclusiv in cadrul comunicarii si informarii publice.

Stabilirea nevoilor de sprijin si ajutor

Dupa etapa de culegere de date si informatii aferente situatiei create, urmate de analiza acestora,
sunt stabilite nevoile de informare, instructiunile ce trebuie transmise, precum si nevoile de sprijin
(formatiuni, mijloace, resurse, spatii de cazare, asistenta, carantinad). Rolul specialistilor in comunicare
in acest demers trebuie sa fie reprezentativ, identificdnd eventualele neconformitati in cadrul
structurii si solicitand sprijin pentru derularea unei activitati de comunicare eficienta. Purtatorii de
cuvant sunt situati intr-o pozitie centrala in procesul comunicational, fiind singurii actori si care percep
direct atat informatiile de la echipele de interventie si punctele de vedere in cadrul Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta, cat si reactiile, nevoile si dorintele comunitatii afectate. Purtatorii
de cuvant au rol reprezentativ si de intermediere a celorlalti actori implicati in situatia de urgenta.
Acestia trebuie sa se situeze in esalonul decizional in ceea ce priveste actiunile in situatii de urgenta.
in situatii de criza, specialistii in comunicare percep si trebuie s3 inteleaga si sa transmitd corect si
complet nevoile de informare, cunoastere, instruire, sprijin si ajutor ale populatiei si agentilor
economici afectati de hazardul produs.

Referitor la procesul comunicational, stabilirea nevoilor in situatii de urgenta se realizeaza cu
creativitate si inventivitate, Tn limitele prerogativelor stabilite prin legislatia in vigoare, in baza
planurilor de comunicare si a planurilor de interventie specifice fiecarei zone geografice si a fiecarui
tip de hazard identificat. Tntrucat amploarea fenomenului sau incidentului, populatia afectats,
riscurile adiacente identificate si alti factori genereaza o multitudine de scenarii posibile, echipa
decizionald formata din managerii situatiei de urgenta, cu sprijinul specialistilor Tn comunicare de
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urgenta trebuie sa identifice cu exactitate nevoile de sprijin si ajutor, precum si nevoile de comunicare
si informare a comunitatilor.

in baza rezultatelor acestei activitati, se actualizeaza planurile si procedurile de interventie si se
stabileste bugetul (estimat) pentru interventii viitoare. Tn estimarea nevoilor de interventie, sprijin si
ajutor, trebuie tinut cont de asigurarea unor contingente de rezerva, care sa poata oferi rapid si
eficient, sprijin in situatia in care urgenta escaladeaza.

In stabilirea operativa a nevoilor de sprijin si ajutor, se au in vedere elementele rezultate din
PAAR

Datele prezentate in capitolele V si VI impreuna cu anexele aferente, constituie baza de
plecare la stabilirea nevoilor de sprijin si ajutor, pe baza datelor si informatiilor reale ce sunt obtinute
despre situatia de urgenta produsa.

Aceste nevoi de sprijin nu au un impact direct, major, asupra comunicarii si informarii publice
dar in situatia in care fortele si mijloacele alocate prin plan se dovedesc a nu fi suficiente pentru
gestionarea situatiei, informarea publica si apelurile la sprijin si ajutor din partea unor voluntari
independenti sau entitati neguvernamentale, devine o obligatie a Centrului de Comunicare si
Informare Publica.

Informarea populatiei

Pentru informarea eficienta a populatiei se recomanda construirea unui site web al Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta, in cadrul caruia sa fie organizate sectiuni in special referitoare la
comunicarea de prevenire si procedurile de urmat in situatia producerii unor evenimente. Acest site
trebuie actualizat permanent, prin grija presedintelui CJSU si a Secretariatului Tehnic Permanent. Este
recomandabild o crestere a popularizarii in randul populatiei a procedurilor de urmat in cazul aparitiei
unor situatii de urgenta.

Se recomanda cresterea numarului de actiuni organizate la agenti economici si, in special in institutii
de Tnvatamant, pentru constientizarea de catre populatie a riscurilor la care sunt expusi, a rolului si
importantei institutiilor implicate in managementul situatiilor de urgenta, si, nu in ultimul rand, la
conduita pe care trebuie sa o adopte fiecare individ in cazul aparitiei unor evenimente nedorite.

Se recomanda fntarirea procesului comunicational in cadrul CJSU prin organizarea unor fluxuri
comunicationale automate, astfel incat actorii implicati sa fie informati instantaneu la producerea
si/sau avertizarea despre producerea unui eveniment.

Construirea unei aplicatii GIS de monitorizare a posibilelor situatii de urgenta (in special in reteaua
hidrografica si la acumularile de apa), cu afisarea in timp real a depasirilor cotelor, aplicatie la care sa
fie afisate si informatii furnizate de Transgaz si EON Gaz, furnizori de apa potabila si electricitate, cu
includerea datelor furnizate de Institutul National de Meteorologie si Hidrologie si intreprinderile care
detin substante sau depozite de substante periculoase, Serviciul de Gestiune a Apelor, etc, ar putea
deveni deosebit de utila in procesul comunicational. La depasirea cotelor de avarie pot fi atentionati
atat cei direct responsabili cat si actorii care pot fi influentati negativ de eventualele evenimente.
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Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta are, sub aspectul comunicarii de prevenire, o activitate
buna, personalul implicat dand dovada de competenta si un profesionalism desavarsit, iar carentele
identificate in cadrul prezentei analize pot fi depasite cu usurinta prin implicare si eforturi ale tuturor
membrilor sdi. Principalele probleme sunt generate de lipsa resurselor financiare si, in special umane.
Prevenirea este una dintre cele mai importante actiuni pe care trebuie sa le aiba in vedere si
desfasoare Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta, sens in care consideram necesara o alocare
suplimentara de resurse (umane si materiale) in aceasta directie.

Pe timpul derularii situatiilor de urgenta, vectorii principali de informare a populatiei vor fi cei ai mass
media, in special televiziunile. Practica din ultima perioada ne-a demonstrat ca principala politica dusa
de cétre acestea in prima perioadd a crizei este ”SA GASIM VINOVATII” si nu preocuparea de a sprijini
eforturile institutiilor implicate in managementul situatiilor de urgentd. in acest context, prezenta in
cadrul CJCCI a unei structuri specializate Tn comunicare, care sa nu se rezume numai la purtatorii de
cuvant ai institutiilor specializate (1JSU, 1P, 1JJ) ci sd includa specialisti in comunicare si de alte institutii,
care sa desfasoare o munca continua de culegere de informatii, sa analizeze situatia privind stirile din
mass media, sa propuna reactii si sa fie capabila sa fie pro-activa la evenimentele care se deruleaza
este de importanta vitala atat pentru imaginea CJSU cat in special pentru mentinerea increderii in
structurile statului si Tn perceptia ca masurile luate sunt in folosul acestuia.

Apreciem drept pozitiva activitatea de comunicare de prevenire intreprinsa de membrii Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta si considerdam ca prin punerea in practica a recomandarilor
elaborate in cadrul prezentei analize, CJSU Dambovita poate deveni un exemplu de bune practici la
nivel regional si national.

Conform legislatiei in vigoare, cetatenii au dreptul la o informare corecta si oportuna asupra
activitatilor serviciilor publice. Aplicarea datelor rezultate din studiu va asigura informarea populatiei
in stricta conformitate cu prevederile legale.

Subliniem Tnca o data ca documentele analizate fac arareori referire la informare publica iar
atunci cand se face acest lucru, nu sunt prezentate obiectivele, fortele si mijloacele, procedeele, tactici
si strategii, etc.

Este relevant faptul ca singura institutie membra a CJSU care desfasoara activitati de
informare a populatiei — comunicare de prevenire este Inspectoratul Judetean pentru Situatii de
Urgenta. Avand in vedere numarul in scadere a personalului institutiei cu rol in comunicare si relatii
publice, este necesar ca activitatea de prevenire si comunicarea de prevenire sa fie preluata si de
ceilalti membri ai Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta.

R
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O CIDADAO
PRIMEIRO_AGENTE _
DE_PROTE(}AO_C IVIL_ .

Num acldente grave ou catastrofe, o cidadio tem uma miss&o fundamental

GER a sua vida e a dos seus préximos

1AER quem precisa, de acordo com procedimentos previamente apreendidos

a sua comunidade e as autoridades, mantendo-se ao mesmo tempo informade

R com os servigos e agentes de proteglio e socorro

2013 Ano Europeu dos Cidaddos

Cu titlu informativ, posterul de mai sus apartine structurii de protectie civila a Regiunii Metropolitane
Lisabona, in sprijinul pregatirii si informarii populatiei in situatii de urgenta, si face referire Ila
(traducere)

CETATEANUL-

PRIMUL AGENT -

DE- PROTECTIA -CIVILA

In cazul unui accident grav sau catastrofa, cetateanul are o misiune fundamentala

PROTEJEAZA viata ta si a celor din apropierea imediata

AJUTA pe cei care au imediata nevoie, conform procedurilor invatate anterior

INFORMEAZA comunitatea ta si autoritatile, stai informat asupra situatiei

COLABOREAZA cu serviciile si agentii de protectie si de interventie-ajutor

Activitate desfasurata in spiritul “Anul 2013 anul European al cetatenilor”

Acest tip de activitati de comunicare si informare publica, sustinuta de actiuni-campanii in sprijinul
educari si instruirii populatiei au un efect extraordinar, in conditiile incendiilor de proportii care, spre
exemplu, sunt chiar la aceasta data in desfasurare si la care participa — conform informarilor publice-
de cca 5-6 ori mai multi voluntari decat valoarea fortelor angajate de autoritati. Atentie, voluntarii
sunt sositi din alte regiuni si nu sunt persoane din zona direct afectata.

Asigurarea logistica a interventiei

n vederea asigurdrii materialelor consumabile, energie, combustibil, piese de schimb, echipamente,
mijloace de transport, asigurarea asistentei medicale si a primului ajutor este necesara inventarierea
tuturor mijloacelor tehnice ale tuturor membrilor Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta
Dambovita. Avand in vedere subordonarea fiecarei institutii membre a CJSU fata de diferite Ministere
sau organisme superioare (ex. IJSU este subordonat IGSU, in cadrul Ministerului Afacerilor Interne,
SISTEMUL DE GOSPODARIRE A APELOR, este subunitate a Administratiei Nationale ,, Apele Romane” -
Administratia Bazinala de Apa Buzau-lalomita, Serviciul Judetean Ambulanta este subordonat
Ministerului Sanatatii, EonGaz, Electrica sunt companii private, etc) si ca asigurarea logistica si
financiara a resurselor materiale si umane pentru fiecare dintre acesti actori se realizeaza prin
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bugetele proprii, estimarea unui buget al interventiei este dificild. Tn mod curent, Comitetul Judetean
pentru Situatii de Urgenta nu detine fonduri proprii pentru asigurarea logistica a interventiei, dar in
bugetul anual al CJ se prevad fonduri pentru asigurarea materiald acesta fiind obligat sa-si constituie
rezerve . De asemenea, achizitia de materiale, energie, combustibil, piese de schimb, echipamente,
mijloace de transport, asigurarea asistentei medicale si a primului ajutor se realizeaza distinct in cadrul
fiecarei institutii, adesea chiar la nivel centralizat. Se poate realiza o estimare generica a acestor
costuri.
Cu toate acestea, datorita profesionalismului personalului de conducere al acestor institutii,
cooperarea intre structuri, in special cele cu traditie si organizare de tip militar (includem aici IPJ, 1JJ,
ISU), se desfisoara in conditii foarte bune. Tn situatia aparitiei unui eveniment, unititile MAPN si ale
jandarmeriei sprijina activitatea ISU (si implicit a Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta), in
special contribuind cu acele resurse pe care ISU nu le detine (cisterne de apa potabila, autoutilitare de
teren 6x6, etc). Exista planuri de cooperare intre aceste institutii, si isi sprijina reciproc activitatile.
Un exemplu de bune practici il constituie faptul ca reprezentantii Politiei sprijina ISU prin verificarea
serviciilor de permanenta la Primarii, iar Jandarmeria accepta coordonarea ISU pentru situatiile de
urgenta.
n acest sens, vd recomanddm s utilizati macheta de bugetare multianuald si punctuald pentru situatii
distincte, precum si macheta de identificare a unor potentiale surse de venit. Comitetul Judetean
pentru Situatii de Urgenta poate sprijini actorii implicati in cadrul interventiei prin donatii,
sponsorizari, asigurarea de resurse pentru campanii de informare-constientizare. Prin intermediul
unor proiecte cu finantare europeana sau prin alocari bugetare ale CISU pot fi achizitionate dotarile
necesare, consumabile si alte materiale utile in cadrul procesului de comunicare sau a interventiilor in
situatii de urgenta.
Machetele propuse, utilizate cu discernamant si Tn conditiile introducerii unor date corecte, pot
genera estimari privind bugetarea multianuald, potentialele surse de finantare extrabugetara,
necesarul de cheltuieli pentru situatii punctuale.
Necesarul de resurse pentru interventie depinde de tipul situatiei de urgenta, de amploarea acesteia,
de numarul de persoane si proprietati afectate, de amploarea pagubelor, de durata crizei, de
localizarea situatiei si alti factori. Desi exista o multitudine de scenarii predictibile, situatiile de urgenta
sunt caracterizate de un factor hazard, care poate influenta in mod considerabil costurile logistice si
materiale ale interventiei. De asemenea eventualele defectari ale echipamentelor utilizate pentru
interventie poate avea o influenta majora asupra costurilor si necesarului de dotare logistica.

Conducerea activitatilor de interventie si a actiunilor/serviciilor de sprijin, se realizeaza prin
reteaua de conducere C2I la nivelul CJSU si al structurilor organice, a celor permanente si temporare,
conform arhitecturii sistemului operativ de comanda, control, comunicatii si informatii, in sistemul
retelelor de lucru cu celelalte structuri de profil ale autoritatilor administrativ-publice centrale si
locale, precum ale institutiilor si operatorilor economici.

In acest context, rolul si locul PC Mobil asigurat la nivelul ISU capata o valoare operativa
deosebita. Conducerea informarii publice se va face prin retelele de comunicatii prezentate pe scurt.
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Indiferent de situatia de urgenta, la asigurarea logistica se va avea in vedere si efectuarea
calculul timpului si a analizei operative, timpul de interventie
In calculul timpului de interventie sa va avea in vedere:

e timpul mediu de alerta
e timpul de sosire a personalului alertat sau al intregului efectiv al fortelor si formatiunilor
destinate interventiei;
e timpul de scoatere si pregatire a formatiunilor de interventie
e timpul mediu de  deplasare, functie de raza raionului/sectorului  de
competenta/responsabilitate.
In orice situatie, la calculul si analiza timpului maxim de raspuns se va avea in vedere tipul obiectivului
la care se intervine. Acestea pot fi:
e obiective cu grad ridicat de risc;
e obiective cu grad de risc moderat
e obiective identificate pentru interventie
e obiective care nu au fost incluse in plan.

Nu trebuie exclusa posibilitatea ca obiective ce nu sunt incluse in plan, din diferite motive sa
sufere efectele situatiei de urgenta/dezastrului si a necesite interventia altor forte decat cele
planificate de CJSU/ISU, forte cum sunt SVSU si SPSU.

Timpul de interventie mai este influentat de modalitatea de producere a evenimentului. In
cazul producerii in termenii si conditiile estimate, interventia va fi imediata, oportuna si prompta,
avand cel mai probabil, fortele de interventie concentrate si dislocate in apropierea locului de
producere a evenimentului. In situatia producerii prin surprindere, timpul de interventie va fi
influentat de factorii umani si naturali: amploarea dezastrului, distrugerile provocate, starea
infrastructurii si functionarea serviciilor de comunicatii, conditile de meteo climatice, distanta la
punctele de interventie, etc.

Indiferent de situatie, timpul maxim de raspuns ( care va influenta organizarea si dotarea
subunitatilor) va fi astfel stabilit Tncat sa asigure interventia oportuna si eficienta a structurilor care
au fost instruite pentru interventie in domeniul de actiune. Acestea vor influenta si modalitatea de
reactie si activitatea de informare publica.

Interventiile in situatii de urgenta se vor executa gradual, in functie de situatia specifica, astfel:

e alarmarea structurii din plan, concomitent cu avertizarea / instiintarea / anuntarea / alertarea
altor forte care ar putea sprijini actiunile acestei, functie de situatie, inclusiv SVSU si SPSU.

e interventia operativa a fortelor si mijloacelor destinate in plan

e interventia fortelor de sprijin a sau a celor primite prin acordurile de colaborare/cooperare

e actiuni de sprijin sau interventia altor servicii de urgenta profesioniste, voluntare sau private
din organica altor institutii publice, din serviciile si companiile private, ale persoanelor
voluntare independente, cu preponderenta atunci cand amploarea situatiilor de urgenta
depaseste capacitatile de raspuns ale institutiilor abilitate.
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Alarmarea este punctul de pornire al interventiei iar comunicarea si informarea publica este
elementul ce asigura interfata si informarea oportuna a cetateanului cu scopul de a evita crearea
panicii, aparitia fricii, a zvonurilor, dezordinea, haosul, etc. Comunicarea si Informarea publica isi poate
incepe activitatea inca inainte de alarmarea fortelor si mijloacelor de interventie..

Activitatile de comunicare si informatii publice se vor derula in contextul prezentat, gradual si
concentrate pe obiectivele stabilite si grupurile tinta identificate.

Reabilitarea zonei afectate si luarea masurilor de asigurare a conditiilor esentiale de viata

in perioada imediat urmatoare rezolvrii situatiei de urgentd si elimindrii stirii de pericol, este
necesara cuantificarea necesarului de resurse in vederea reabilitarii zonei afectate si luarea masurilor
de asigurare a conditiilor esentiale de viata. in acesta etap4 rolul structurilor specializate in réspunsul
la urgente va fi in mod normal diminuat, responsabilitatea revenind in continuare CJSU dar prin
intermediul altor forte.

Rolul specialistilor in comunicare n aceasta etapa este reprezentat de culegerea informatiilor de la
cetateni si agenti economici cu privire la valoarea pagubelor, la masurile recomandate de reabilitare
si asigurare a conditiilor esentiale de viata, realizarea si mentinerea permanenta a dialogului cu
cetatenii. Desi numarul membrilor din structura de comunicare si informare din cadrul CICCI se va
diminua, acesta nu trebuie sa-si inceteze activitatea. Populatia are incredere in specialistii pe care i-a
vazut pe tot timpul derularii raspunsului la situatia de urgenta si daca acesta a fost in conformitate cu
asteptarile nivelul de incredere este mare. Din acest motiv, nu este indicat ca aceste persoane sa fie
inlocuite odata cu incetarea operatiunilor de interventie, ci treptat prin asocierea acestora cu viitori
inlocuitori si retragerea acestora in timp, diminuand aparitiile si explicand motivele Tnlocuirii.
Purtatorul de cuvant trebuie sa transmita populatiei indicatiile de urmat in vederea revenirii la starea
de normalitate in cel mai scurt timp. Adesea, masurile luate Tn vederea reabilitarii zonei afectate
asigurarea conditiilor esentiale de viata pot determina reactii negative ale populatiei si uneori
impotriviri ale unor persoane sau comunitati. Astfel de masuri pot fi antipopulare si de aceea rolul
purtatorilor de cuvant si al managerilor de comunicare este cu atat mai important. Acestia trebuie sa
ajute populatia sa inteleaga masurile luate de autoritati, importanta acestora si motivele care au stat
la baza ludrii deciziilor. Purtatorii de cuvant au rolul de a transmite la nivel decizional optiunile, opiniile
si nevoile populatiei si de a reprezenta si transmitere a intereselor, ingrijorarilor si problemelor
populatiei in fata factorilor de decizie.
Purtatorii de cuvant trebuie sa participe in toate etapele reabilitarii zonei calamitate si sa prezinte
masurile propuse, actiunile intreprinse si rezultatele acestora.

Etapa de reabilitare a zonei afectate si asigurarea conditiilor esentiale de viata reprezinta
etapa care prin rezultatele sale va incununa o interventie desfasurata cu succes la parametrii maximi
de eficienta. Salvarea vietilor omenesti dar si evacuarea persoanelor in pericol, a materialelor si
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echipamentelor constituie o prioritate absoluta care trebuie urmata de eforturi majore pentru
revenirea la normalitate si asigurarea conditiilor normale de trai.

Este momentul cand in afara fortelor destinate interventiei la situatii de urgenta sunt
angrenate institutii si operatori economici la nivel central si local dar pot fi implicate si entitati din
afara teritoriului national.

Este momentul cand comunicarea si informarea publica va juca un rol mai important poate
chiar decat CO al ISU sau alte centre operationale de la diferite niveluri. Donatii si sponsorizari,
atragerea diferitelor personalitati in programe de sustinere financiara sau care deschid fonduri si surse
de finantare, etc. Sunt tot atatea domenii in care Centrul de Comunicare si Informare Publica este
chemat sa fsi aduca contributia.

Aceasta remarca duce la concluzia certa ca daca alte structuri din CICCI isi pot inceta
activitatea o data cu faza post interventie, CCIP va fi ultimul care finalizeaza operatia de interventie

in situatia de urgenta respectiva. Este si motivul pentru care intotdeauna, CCIP va avea o rezerva

de personal care va fi in masura sa actioneze in situatia nefericita a unei noi situatii de urgenta,
produsa inainte de lichidarea urmarilor produse de precedenta situatie.

Managmentul ajutoarelor umanitare si asistentei pentru sinistrati

Specialistii in comunicare percep situatia din punctul de vedere al persoanelor direct afectate. Astfel,
sunt cei mai Tn masura sa transmita mesaje profesioniste atat catre Comitetul Judetean pentru Situatii
de Urgenta cat si catre voluntari si Organizatii nonguvernamentale, sau comunitatile neafectate care
sunt in masura sa colecteze si trimita ajutoare in zonele calamitate.

Fiind direct implicati in procesul decizional si aflati in centrul procesului comunicational, specialistii in
comunicare sunt in masura sa evalueze corect necesarul de ajutoare si asistenta pentru sinistrati.

in situatii de urgent3, cantitatea de ajutoare primite depinde in mare misurd de modul in care
organizatiile nonguvernamentale si populatia externa zonei afectate (atat din tara cat si din strainatate
pentru situatiile grave) percep situatia din teren si cunosc nevoile reale ale populatiei afectate.
Aceasta perceptie este, in general, corelatd cu imaginea pe care mass-media ca principal canal de
informare o transmite acestor populatii. O bund colaborare cu mass-media, transmiterea de
informatii reale si stabilirea unui nivel ridicat de empatie, atat din partea reporterilor in mod direct,
cat si din partea publicului din zone neafectate in mod indirect, genereaza, in general, donatii
suplimentare si un volum de ajutoare ridicat. Astfel, rolul de portavoce al purtatorilor de cuvant
devine crucial in transmiterea nevoilor populatiei din zona afectata.

in general, ONG-urile implicate in distributia de ajutoare si asistentd pentru sinistrati au propriile
strategii si proceduri de distributie a acestora. Din acest punct de vedere, implicarea CJSU este redusa,
insd cunoscand foarte bine ONG-urile din zona se poate realiza inca din timp de normalitate o structura
de coordonare a acestor ajutoare care sa fie manageriata de unul dintre ONG de utilitate publica si
care sa degreveze CJSU si structurile de interventie de acesta sarcina care impieteaza sarcinile de
interventie. Conditie esentiala a cestei colaborari o constituie parteneriatul intre CJSU si ONG-ul care-
si asumad aceasta responsabilitate, includerea acestuia in cadrul membrilor CJSU si informarea
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permanenta a acestuia cu privire la nevoile comunitatilor. La nivelul UAT—urilor, incheierea de
parteneriate cu ONG-urile sau chiar agentie economici privati, in care populatia are incredere, poate
constitui mecanismul adecvat pentru receptia, depozitarea si distribuirea ajutoarelor, activitate care
trebuie sa aiba ca baza CUNOASTEREA NEVOILOR.

Resursele financiare ale Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta pot fi utilizate pentru
acordarea de ajutoare umanitare si asistentad, insa aceste resurse sunt limitate, neputandu-se compara
cu resursele puse la dispozitie de ONG-uri de profil.

Purtatorul de cuvant transmite reprezentantilor ONG-urilor datele despre situatia de fapt in zonele
afectate si necesarul de informatii, ajutor si sprijin pentru eventualii sinistrati sau persoanele afectate
de calamitati.

Subiectul managementului ajutoarelor umanitare trebuie sa fie inclus in eventualitatea
elaborarii strategiei de comunicare si a ghidului aferent acesteia.

Oricum, coordonarea distributiei ajutoarelor umanitare, paza acestora si asigurarea conditiilor
de ordine pentru distributia acestora revine CJSU prin CICCI si cu sprijinul CCIP.

Nu trebuie subestimata necesitatea asigurarii unor translatori care sa asigure contactul cu
organizatiile ce asigura asistenta si ajutorul umanitar.

Este momentul sa subliniem ca CCIP trebuie sa aiba vorbitori de limbi strdine de nivel mediu
sau avansati. Tot in acest context, un rol important revine SVSU dar si SPSU.

Apreciem ca un rol important va reveni diferitelor organizatii neguvernamentale, nationale si
international, al caror efort va trebui sa fie atent coordonat de catre CICCI si sustinut de catre CCIP.
O evidenta permanent actualizata a acestor organizatii neguvernamentale existentd la CISU si/sau la
CO Dambovita, va permite comunicarea eficienta si coordonarea eforturilor acestor ONG-uri.

Instaurarea masurilor de refacere durabila

Refacerea uneizone calamitate se realizeaza cu sprijinul fondurilor Consiliului Judetean, a unor fonduri
de rezerva guvernamentale, a donatiilor cetatenilor si a contributiei unor organizatii
neguvernamentale. Purtdtorii de cuvant au rolul de mediatori intre partile implicate Tn procesul de
reconstructie durabila. Acestia vor transmite nevoile identificate Tn randul populatiei, vor expune
acesteia propunerile de refacere ale autoritatilor si vor inregistra optiunile populatiei. Activitatea in
aceastad etapa este similara cu cea din etapa descrisa anterior referitor la reabilitarea zonelor afectate,
precum si iTn managementul ajutoarelor si asistentei pentru sinistrati.

Evolutiile economico — sociale recente, au permis ca faza post dezastru si reconstructie sa
asigure aparitia unui nou concept, recent cunoscut ca refacere durabila.

In etapele managementului situatiilor de criza, ultima faza, post dezastru, se incheie — in
general- cu faza de reconstructie, dar mai nou, aceasta are relevanta si in refacerea durabila, ce se
doreste a fi reprezentata de finalizarea masurilor de refacere si reconstructie, inclusiv prin
implementare unor programe de dezvoltari durabile in domeniu al urgentelor, programe care va
acoperi distrugerile si pierderile cauzate de un dezastru. Astfel se va asigura reconstructia si refacerea,
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inclusiv pregatirea infrastructurii la parametri noi, pentru face fata cu succes unor situatii de urgenta
similare.

In acest context apreciem, ca responsabilitatile in domeniul comunicarii si informarii
publice, relationate de producerea unui dezastru, inceteaza o data cu dezactivarea CJSU, a CJCCl si
CCIP, atributiile de comunicare si informare publica pentru fazele legate de refacerea durabila fiind
preluate de structurile de profil de la toate institutiile implicare in refacerea si dezvoltarea durabila.

Indiferent cine va prelua conducerea si-sau coordonarea comunicarii si informarii publice,

va avea in vedere sa asigure un mediu sigur si stabil la nivel local, o comunicare coerenta la nivelul
comunitatilor locale.
Totodata reiteram faptul ca refacerea durabila va avea si un caracter interguvernamental, ceea ce
impune pregatirea adecvata a unei strategii pe termen mediu si lung, a politicilor de comunicare in
acest domeniu si reorientarea unor programe de dezvoltare durabila in pregatire, la nevoile
prevenirii efectelor situatiilor de urgenta, conform planurilor analizate mai sus.

Procedura de colaborare cu ong-uri si alte organizatii de voluntariat in situatii de urgenta

Colaborarea cu ong-uri si alte organizatii de voluntariat in situatii de urgenta are doua componente
esentiale : colaborarea in timp de normalitate si colaborarea in situatii de urgenta.

in situatii de urgenta, principalii parteneri {i reprezintd serviciile voluntare sau private pentru situatii
de urgenta, care cunosc procedurile de lucru, modul de interventie, pot oferi sprijin tactic si logistic
echipelor profesioniste de interventie. Organizatiile nonguvernamentale pot contribui prin
transmiterea de ajutoare si prin servicii de voluntariat la salvarea, adapostirea si asigurarea nevoilor
de bazad ale persoanelor sinistrate. Ulterior, Tn etapa de refacere durabild, acestia pot sprijini
persoanele afectate cu consiliere, materiale si sprijin financiar. Tn aceste scopuri pot fi incheiate
protocoale de colaborare. Cu toate acestea, avand in vedere faptul ca aceste organisme au ca obiect
si principald activitate sprijinirea persoanelor care necesita ajutorul, o simpla informare a acestora
este, Tn general, suficienta pentru punerea in miscare a fortelor si mijloacelor acestora. Desi nu fac
parte din categoria ONG-urilor, operatorii de telefonie (in special mobild) pot reprezenta un sprijin
important pentru Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta. Recomandam incheierea de
protocoale cu acestia, prin care operatorii de telefonie sa sprijine activitatea CJSU prin avertizarea prin
intermediul unor mesaje scrise a tuturor abonatilor care se regasesc in celulele de telefonie aflate pe
raza avertizarii sau intr-o stare de potential pericol. Costurile aferente acestor mesaje pot fi suportate
de catre operatori, in baza protocoalelor incheiate.

Avand Tn vedere diversitatea organizatiilor non-guvernamentale si de voluntariat, nu poate fi realizata
o retetd de protocol optim. O relatie stransa cu acestea, deschisa si de sprijin reciproc poate asigura
parteneriate de succes. Principala moneda de schimb pe care Comitetul Judetean pentru Situatii de
Urgentd o poate oferi acestor ONG-uri o reprezinta vizibilitatea, sprijinul institutional in scrierea de
proiecte, transmiterea increderii.
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n perioade de normalitate, organizatiile non-guvernamentale pot prelua o mare parte din efortul de
comunicare preventiva astfel :
e Scrierea de proiecte si obtinerea de finantari nerambursabile pe aceasta tema
e Organizarea de exercitii cu grupurile tinta
e Includerea in programele de formare profesionald continua organizate in cadrul proiectelor
(ex. POSDRU) a unor module aferente pregatirii pentru situatii de urgenta, in special in zonele
de risc.
e Includerea unor materiale informative pentru situatii de urgenta in cadrul tuturor campaniilor
organizate (indiferent de tema campaniei).

Este cunoscut ca o serie de ONG-uri au demarat programe pentru situatii de urgenta, unele cu
sprijin european de profil. Au fost avute in vedere teme ca: Programe de reducere a riscului de
dezastre implementate de ONG-uri, colaborare si coordonare intre organizatii in situatii de urgenta,
rolul si contributia organizatiilor de voluntari, etc..

Un aspect important de mentionat este activitatea desfasurata de voluntari care se
recomanda a fi pregatiti si grupati in 3 tipuri de echipe: SAR - Search and Rescue (cautare si salvare),
EMT - Emergency Medical Technician (prim-ajutor), EPS - Emergency Psychology Suport (suport
psihologic)

In functie de specificul si domeniile de activitate al ONG-urilor din judetul Dambovita, este de
apreciat ca un protocol de colaborare cu structurile permanente responsabile pentru gestionarea
situatiilor de urgenta va aduce un beneficiu clar in managementul riscurilor potential generatoare de
astfel de situatii.

Scopul si obiectivele sunt reprezentate de colaborarea la interventii si dezastre cu serviciile
profesioniste din judetul Dambovita, in vederea sprijinirii acestora, asigurarea asistentei medicale
de urgenta, interventie la actiunile de cautare si salvare a persoanelor disparute, recrutarea si
pregatirea voluntarilor intr-un cadru organizat, sustinerea psihologica a populatiei, colaborari
internationale, asistenta sociala, sustinerea unor cursuri de prim ajutor in scolii si licee in vederea
pregatirii populatiei in cazul unui dezastru, etc.

Intre ONG-urile listate pe internet, asociatii cum sunt Asociatia , Targoviste spre Europa”,
Fundatia Cara Bella, Centrul de servicii comunitare Casa Ingerilor, Asociatia Cultural-Educativa
,Ambasadorii Prieteniei”, Asociatia de sprijin a somerilor Dambovita, Asociatia ,Aliat”, Fundatia
,Tineri pentru tineri” filiala Dambovita, Fundatia Inima Deschisa pentru Romania, Asociatia Romana
pentru Educatie si Dezvoltare, Asociatia Tinerilor Care Acorda o Sansa ACSS ,Loisir” Targoviste,
Asociatia de Sprijin a Comiunitatii Lazuri, Fundatia ,PadriSomaschi”, Fundatia Crugea Alb-Galbena
Romania, Filiala Targoviste, Fundatia ,Clepsidra”, Societatea Astronomica de Meteori (SARM),
Fundatia pentru Tineret Dambovita, Asociatia de Turism ,Chindia”, Asociatia ,,Pro-Lumina”, Centrul
Local Aventura Gaiesti, Asociatia sportiva Vlagi, Asociatia persoanelor cu handicap, Fundatia Culturala
Univers, Fundatia Dezvoltarea Popoarelor, Asociatia Interculturalda Dambovita, Asociatia pentru sprijin
a persoanelor cu handical ,,Pian Dach”, Asociatia Sutter, Asociatia pentru copii si tineret Open Minds,
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Serviciul de Ajutor Maltez din Romania, Filiala Gaiesti, Societatea de scleroza multipla din Roania —
Sucursala SM Dambovita, Asociatia Newprojects, Asociatia Romana pentru Studii Baltice si Nordice,
Organizatia Nationala Cercetasii Romaniei — Centrul local Pucioasa, Asociatia Persoanelor cu Handicap
,Armonia Umana” Dambovita, Asociatia ecologica Turismverde, Fundatia Sargesia, Asociatia
Nationala pentru Copii si Adulti cu Autism din Romania — filiala Dambovita, etc., sunt, prin obiectivele
stabilite, potentiali parteneri pentru institutiile responsabile pentru managementul situatiilor de
urgenta la nivelul judetului Dambovita

CJSU Dambovita, prin forme de colaborare / parteneriate bine stabilite, poate sprijini si
reorienta activitatea acestor ONG-uri catre nevoile specifice situatiilor de urgenta, situatie in care rolul
comunicarii si informarii publice este deosebit de important si reprezentativ pentru institutiile
dambovitene.

Implicarea ONG-urilor in prevenirea dezastrelor si in raspunsul la situatii de urgenta s-a
dovedit a fi o masura importanta in multe tari care au avut la baza o politica de comunicare si
informare publica bine articulata, activa si orientata pentru managementul hazardelor la nivel local.
Pe plan intern, pericolul transformarii unor riscuri, in amenintari majore la adresa securitatii nationale,
trebuie abordat intr-o maniera sistematica si anticipativa cu angajarea tuturor fortelor si mijloacelor
disponibile, coerent planificate si angajate in functie de specificul situatiilor de urgenta si al
capacitatilor de sprijin ale acestora, pentru a acoperi pe cat posibil intreg spectrul de crize.
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Concluzii
La nivelul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgentd Dambovita, fluxul comunicational

interinstitutional este descris in cele ce urmeaza :

1.

O 0 N Uk

12.

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.

21.
22.
23.
24.

oy

alertarea si/sau alarmarea unitatilor si a subunitatilor pentru interventie (servicii
profesioniste);

alertarea serviciilor voluntare / private pentru situatii de urgenta

informarea structurilor cu care se coopereaza (servicii profesioniste), (servicii
voluntare/private)

Alertarea Serviciului de Gospodarire a Apelor

Alertarea Serviciului de Ambulanta Judetean

alertarea IPJ

Alertarea S.C. EON GAZ Romania S.A.

Alertarea Trans Gaz

Alertarea Sectiei Drumuri Nationale— S.C. Drumuri si Poduri S.A.) si a structurilor
apartinand Companiei Nationale de Cai Ferate CFR S.A.

informarea personalului de conducere (primar, administrator, conducatorul institutiei,
seful SVSU/SPSU — dupa caz) asupra situatiei create;

informarea personalului de conducere asupra situatiei create(servicii profesioniste);
informarea personalului de conducere SGA

Informarea asistentului medical coordonator si a medicului coordonator, eventual a
Directorului coordonator(Serviciul de Ambulanta Judetean)

anuntarea personalului de conducere despre evenimentul produs (IPJ)

Alertarea, Tn cadrul EON Gaz Romania a urmatorilor factori decizionali : Director Tehnic
Regiune, Seful Centrului Operational pe raza caruia s-a produs evenimentul, Seful de
district cu responsabilitate in zond, Responsabil HSE Centrul Operational pe raza caruia s-
a produs evenimentul, Responsabil ATA Centrul Operational pe raza caruia s-a produs
evenimentul, Responsabil HSE Regiune, Responsabil ATA Regiune, Dispecerat Central (Eon
Gaz Romania)

Alertarea personalului de conducere despre evenimentul produs (Trans Gaz)

Informarea personalului de conducere al structurilor cu atributii privind gestionarea
drumurilor si podurilor si infrastructurii feroviare (S.C. Drumuri si Poduri S.A., CFR SA)

Anuntarea personalului de conducere al FDFEE Electrica Sucursala (Electrica)
Alertarea fortelor de interventie SGA
Alertarea echipajelor de interventie (Serviciul de Ambulanta Judetean)

PROTECTIAMEDIULUI $1 . . .
EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita
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25. Alertarea fortelor destinate pentru interventie (conform procedurilor interne sau conform
prevederilor planurilor de cooperare) (IPJ)

26. Anuntarea formatiunilor destinate pentru interventie (Eon Gaz Romania)

27. Anuntarea formatiunilor destinate interventiei in cazul unor defecte(Trans Gaz)

28. Anuntarea societatii de distributie a gazelor naturale (Trans Gaz)

29. Anuntarea formatiunilor destinate interventiei (S.C. Drumuri si Poduri S.A., CFR SA)

30. Anuntarea Directiei de Telecomunicatii (Romtelecom)

31. informarea structurilor cu care se coopereaza (IPJ)

32. transmiterea dispozitiilor preliminare (servicii profesioniste), (servicii voluntare/private);

33. recunoasterea, analiza situatiei, luarea deciziei si darea ordinului de interventie (servicii
profesioniste);

34. informarea publicului asupra masurilor de securitate ce trebuie luate pentru evitarea unor
accidente si despre normele ce trebuie respectate raportat la situatia concreta existenta
(IPJ)

35. Informarea publicului asupra masurilor de securitate ce trebuie luate pentru evitarea unor
accidente (Eon Gaz Romania)

36. Informarea publicului asupra masurilor de securitate ce trebuie luate pentru evitarea unor
accidente (Trans Gaz)

37. Informarea publicului cu privire la masurile de securitate ce trebuie luate pentru evitarea
unor accidente (S.C. Drumuri si Poduri S.A., CFR SA)

38. Anuntarea turelor de interventie operativa din cadrul centrelor de distributie (Electrica)

41. Evacuarea, salvarea si/sau protejarea persoanelor, animalelor si bunurilor (servicii
profesioniste);

42. Informarea serviciului profesionist pentru situatii de urgenta (de catre serviciile
private/voluntare)

43. comunicarea intre fortele implicate Tn interventie (servicii profesioniste)

44, intocmirea procesului-verbal de interventie si a raportului de interventie; (servicii
profesioniste)

45. informarea inspectorului-sef/comandantului si a esalonului superior; (servicii
profesioniste)

46. informarea  publica asupra interventiilor si  evidentierea  masurilor de

S 4

prevenire/optimizare necesare.

PROTECTIA MEDIULUI 1 N ‘ )
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Rememoram cateva din datele si informatiile relationate cu procesul de comunicare si

informare public, prezentate in rapoartul EVALUARE ACTIVITATE 1|.S.U.”Basarab |I” Dambovita Sl
C.J.5.U. DAMBOVITA pe anul2013

Documentul evalueaza, intre altele, activitatea CJSU Dambovita sia ISU Dambovita .
Se precizeaza ca Activitatea Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta pe parcursul

anului 2013 s-a desfasurat in bune conditii, au fost indeplinite obiectivele stabilite, fiind monitorizata

permanent situatia din zona de competenta a judetului Dambovita. De asemenea directiile de actiune

pentru anul 2014 vizeaza:

Eficientizarea indeplinirii atributiilor legale in vederea cresterii nivelului de siguranta al
cetatenilor si comunitatii in situatii de urgenta pentru asigurarea protectiei vietii si proprietatii
in zona de competenta.

Crearea unei mentalitati adecvate la nivelul comunitatilor locale pentru cunoasterea
diferitelor tipuri de riscuri specifice, a masurilor de prevenire a acestora, precum si a
comportamentului de adoptat in cazul producerii lor prin angrenarea in activitatile preventive
a altor factori educationali: biserica si organizatiile nonguvernamentale.

Operationalizarea la nivelul tuturor subunitatilor a formatiunilor S.M.U.R.D.

Orientarea pregatirii operative catre specializarea echipajelor, prin stabilirea tematicii,
bibliografiei si formelor de desfasurare a pregatirii pe specificul fiecarui echipaj de interventie
din subunitate.

nfiintarea, cu sprijinul Consiliului Judetean, a unei subunititi de interventie in zona montand
Padina-Pestera avand in vedere potentialul de dezvoltare al acestei zone si cresterea din
ultimii ani a numarului de turisti prezenti in acesta zona.

infiintarea, cu sprijinul Consiliului Judetean, a Centrului Judetean de Conducere si Coordonare
a Interventiei pentru monitorizarea situatiilor de urgenta produse in zona de competents,
coordonarea activitatilor in faza preliminara, suportul decizional in vederea conducerii
operatiunilor de interventie si salvare si relationarea cu institutiile cu care se coopereaza.

Consiliul Judetean Dambovita
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Reiteram lipsa oricarui obiectiv legat de comunicarea si informarea publica, desi din datele
analizate aceasta ar trebui revigorata.

Activitatea de colaborare cu Comitetele Locale pentru Situatii de Urgenta a fost bun3,
presedintii acestora actionand prompt pentru punerea in aplicare hotararirilor adoptate de comitetul
judetean si intervenind eficient in scopul limitarii efectelor situatiilor de urgenta.

in perioada producerii situatiilor de urgentd comunicarea cu mass-media locald si
reprezentantii institutiilor centrale de presa s-a desfasurat in bune conditii. Evenimentele produse de
fenomenele meteorologice periculoase, interventiile si masurile dispuse de conducerea Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta in vederea eliminarii efectelor negative au fost transmise spre
cunostintd opiniei publice, fiind realizate peste 130 buletine / comunicate de presa .

Avertizarile hidrometeorologice, atentionarile de producere a fenomenelor periculoase
imediate, situatia si nevoile de aprovizionare cu apa potabila, situatia viabilitatii drumurilor publice,
conditiile de trafic si recomandarile adresate cetatenilor au fost transmise cu din judet.

Se remarca transmiterea la primarii a Ordinului ministrului mediului si schimbarilor climatice,
al ministrului afacerilor interne si al ministrului dezvoltarii regionale si administratiei publice
nr.330/44/2178/2013 pentru aprobarea Manualului primarului pentru managementul situatiilor de
urgenta n caz de inundatii si seceta hidrologica si a Manualului prefectului pentru managementul
situatiilor de urgenta in caz deinundatii si seceta hidrologica, documente deosebit de utile in
gestionarea situatiilor de urgenta.

Propria evaluare de mai sus si obiectivele stabilite, sugereaza clar nevoia imbunatatirii
comunicarii si informarii publice la cerintele actuale si specificul regional, intr-un domeniu unde
analiza, evaluarea, interventia, salvarea de vieti omenesti si evacuarea persoanelor si bunurilor
mateRiale reprezinta ratiunea existentei si functionarii: SITUATIILE DE URGENTA.

Alte concluzii

e Comunicarea interinstitutionala intre componentele sistemului de management al situatiilor
de urgenta din judetul Dambovita , este uneori deficitara, cu efecte directe asupra informarii
publice.

e Lipsa unei strategii, a metodologiei si ghidului de desfasurare a activitatii de comunicare
publica a determinat ca aceasta activitate sa aiba o exprimare limitata in documentele de
management al situatiilor de urgenta.

e Lipsa unei structuri specializate, de conducere si coordonare unica a activitatii de comunicare
siinformare publica, unde sa se centralizare si de unde sa se transmita directiile, domeniile de
actiune, procedurile si modul de organizare a cooperarii inter-institutionale.

" EGALITATE DE SANSH Consiliul Judetean Dambovita
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Nu exista un sistem integrat de management al situatiilor de urgenta, unitar, unificat,
interconectat in reteaua unica, (dupa modelul NATO privind structurile tip Joint) in care sa se
defineaza planurile de comunicare si informare publica.
Implicarea pe diferite paliere a autoritdtilor administratiei publice locale in domeniul
comunicarii si informarii publice;
Inexistenta unei baze de date unificata si a documentatiei nesesare privind activitatea de
comunicatii si informare publica;
Insuficienta fondurilor financiare aloacate comunicarii si informarii publice;
Inexistenta unei strategii/conceptii de integrare, la nevoie, a fortelor si mijloacelor nationale
sosite Tn sprijin, in actiunile de raspuins planificate si conduse la nivel judetean, inclusiv
elementele de comunicare si informare publica.
Identificarea modalitatilor tehnice si financiare de creeare a unei aplicatii tip smartphone
(soft) destinata utilizarii publice in situatii de urgenta. Aceasta ar avea ca scop principal
educarea, notificarea distributia si cloectarea informatiilor relationate situatiilor de urgenta
pentru toti cetatenii din judetul Dambovita, a autoritatilor si institutiilor/gentilor din mediul
public — privat.
Acordurile de Infratire, semnate la nivel judetean sau al UAT cu diferite regiuni/raioane si
localitati din straianate (spre exemplu cu cele din Spania, Portugalia, Italia, Moldova si
Lituania) ar avea o valoare mult marita daca ar include cooperare pentru managementul
situatiior de urgenta.
Extinderea la alte institutii publice din judet, dupa modelul parteneriatului incheiat intre filala
Dambovita / Crucea Rosie cu Crucea Rosie din Beijing (pe baza Acordului—cadru dintre Rosie
Chineza si Crucea Rosie Romana) a colaborarii, inclusiv a activitatilor social-umanitare si de
interventie la dezastre precum si stabilirea unei strategii de dezvoltare si
colaborare/cooperare pentru managementul situatiilor de urgenta.
Este recomandabila, detalierea unui concept/strategii privind infrastructura pentru situatii
de urgenta. Este de presupus ca aceasta se afla in competenta Inspectoratului Judetean
pentru Situatii de Urgenta Dambovita “Basarab |” dar nu au fost identificate - daca exista -
detalii privind structura, componenta, domeniile, structurile si categoriile componente
precum si perspectivele de dezvoltare — modernizare. Acesta ar putea constitui si baza de
date si sustinerea nevoilor reale in evaluarea, planificarea si elaborarea planurilor de
asigurare tehnico-materiala / achizitii.
Implicatiile intregului aparat al Consiliului Judetean Dambovita in managementul situatiilor
de urgenta majore si amploarea acestora, impune folosirea tuturor informatiilor disponibile,
inclusiv a celor de ultima ora, de maxima actualitate din mass-media consacrata sau cea nou
infiintata. Aceasta impune, intre altele:

o Elaborarea unei noi politicii mass-media pentru intreg Consiliul Judetean si a

institutiilor direct subordinate privind colaborarea si folosirea datelor si informatiilor
furnizate de media.

Consiliul Judetean Dambovita
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o Elaborarea unui ghid pentru jurnalisti care participa si transmit date din zona
dezastrelor, mai ales privind contributia acestora la oportunitatea si autenticitatea
informatiilor si sprijinul autoritatilor in decizia privind primul raspuns: organizarea si
desfasurarea unor activitati de pregatire subsecvente (cursuri sau participare directa
la exercitii/aplicatii, etc.).

o ldentificarea si numirea personalului/observatorilor care monitorizeaza mass-media
sociale si stabilirea modalitatilor de folosire oportuna a datelor si informatiilor utile
ale acesteia.

o Cresterea activitatilor de practica si antrenament privind procesul si relatia intre
comunicarea interna si comunicarea externa .

Desi Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta este constituit din numeroase institutii, adesea,
perceptia asupra Comitetului este confundata cu perceptia asupra Inspectoratuui Judetean pentru
Situatii de Urgenta. Datorata, pe de o parte similitudinii de nume, aceasta confuzie are la baza si alte
elemente printre care faptul ca aceasta institutie are principalul rol in managementul si rezolvarea
situatilor de urgenta. Desi Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta are numerosi membri,
primul care ajunge la rezolvarea unei situatii de urgenta si principalul actor care realizeaza informarea
publicului si informare preventiva este Inspectoratul Judetean Pentru Situatii de Urgenaa Dambovita.
Este necesara o delimitare a rolurilor membrilor CJSU, a alocarii unor responsabilitati clare, in special
in ceea ce priveste comunicarea de prevenire, si a asumarii rolului atat declarativ, cat mai ales in fapt,
de catre fiecare actor in parte, reducand astfel incarcatura foarte mare asupra personalului, si asa
insuficient, al ISU.

Consiliul Judetean Dambovita
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Exemplu de bune practici

CENTRUL INTEGRAT PENTRU SECURITATE $I SITUATII DE URGENTE
- CISEM -

Centrul Integrat pentru Securitate si Situatii de Urgente / Centro Integrado de Seguridad vy
Emergencias (CISEM) reprezinta structura centrala si punctul focal al Consiliului Local Madrid, destinat
a asigura managementul integrat de securitate si situatii de urgenta in Zona Metropolitand Madrid
(ZM Madrid).

CISEM - Sala Centrului Integrat de Conducere

Principalele caracteristici

¢ Este un centru de Siguranta Publica.

e Este un centru de coordonare a serviciilor in caz de dezastru sau risc eveniment major / situatii de
urgenta.

¢ Este un centru de gestionare unificata a securitatii si situatiilor de urgenta.

¢ Este un grup specializat in gestionarea situatiilor de securitate si a urgentelor civile pentru incidente
critice de infrastructura, in ZM Madrid.

_‘@1} ‘ﬂ
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¢ Este un centru de gestionare a situatiilor urgente si a solicitarilor de asistenta a cetatenilor din ZM
Madrid
Obiectivele CISEM sunt:

e Reducerea timpului de reactie a fortelor/ corpurilor de securitate si de urgenta din cadrul
Consiliului Local Madrid.

e Obtinerea si vizualizarea unei imagini unice, centralizata, a tuturor evenimentelor care
afecteaza si angajeaza toate fortele / corpurile din ZM Madrid

e Asigurarea  coordonarii fortelor / corpurilor si asigurarea gestiondrii integrate a
reactiilor/actiunilor Serviciilor de Securitate si Urgenta cresterea calitatii si eficientei serviciilor
furnizate comunitatilor si cetatenilor din ZM Madrid.

e Utilizeaza capacitatile de tehnologia informatiei pentru a aproxima securitatea si
managementul de urgenta a cetatenilor.

o Imbun&titirea managementului operational si exploatarea de date si informatii (rapoarte,
statistici, scor card, harti de risc, georeferentiere/date geospatiale ) pentru procesul de luare
a deciziilor, prin utilizarea intensiva a noilor tehnologii informatice si comunicatiilor stelitare.

e Faciliteaza planificarea de servicii necesare sa desfasoare politici de prevenire in domeniul
securitatii si situatii de urgenta.

CISEM este compus din

- Centrul Principal
- Centrul de Suport / Sprijin
- Centrul de Comanda Mobil

In  cadrul Centrului Principal
functioneaza, Iintre altele,
Centrul / Sala de Operatii si
Centrul de Conducere si
Coordonare Interventii, Centrul
de Presd / Mass Media, alte
structuri operative

Centrul / Sala Operatii

Consiliul Judetean Dambovita
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CISEM dispune de aplicatii informatice tip
"incident unic" si de cele mai recente
tehnologii in sistemele de informatii
geografice (GIS), care permit vizualizarea
pe harta zonei metropolitane Madrid,
pozitia exacta si in timp real, efectiv, a
tuturor resurselor alocate din cadrul
diferitelor servicii: politie, samur-protectie
civila, de incendiu precum si agentii de
mobilitate.

] "Incident Unic”, este dintre aplicatiile
Punct de Comanda Mobil informatice de importanta majora 1in

gestionarea Securitatii si  Urgentelor,
precum si pentru coordonarea diferitelor servicii implicate in dezastre, evenimente sau incidente,
inclusiv la infrastructura critica a zonei metropolitane Madrid.

Caracteristicile principale ale acestui sistem sunt:

e Baza de date comuna pentru toate serviciile municipale de Securitate si de Urgenta.

e Asigurd imagine cu Harta cartografica vizuald (operational picture) care furnizeaza toate
informatiile de interes major, harti, proiectii cartografice, situate de resurse si localizare GPS,
inclusiv imagini si inregistrari video de la camerele de trafic si de supraveghere video
disponibile.

Consiliul Judetean Dambovita
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Vizualizarea unificata a situatiei si resurselor

angajate
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angajate

Corpul de politie

Corpul pompierilor

Corpul SAMUR — Protectie Civild
Alte structuri de sprijin si pregatire
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e Vizualizare unificata a stadiului incidentului
si a resurselor alocate, pentru a se evita
folosirea de informatii  duplicat sau
inconsecventelor precum si duplicarea fortelor
alocate.

e Vizualizarea real-Time a tuturor resursele
care au fost alocate pentru gestionarea unui
incident.

e Comunicarea intre operatori si coordonatorii
din fiecare corp al CISEM printr-un sistem de
mesagerie  multiplatforma. Sistemul de
Management de alertd, automat si manual
pentru orice eveniment.

e Integrarea si interfata cu alte aplicatii care
permit o mai buna intelegere si analiza a
prezentei informatiilor grafic.

e Conectivitate si prezentarea in dispozitive
mobile (tablet PC-uri si PDA-uri

! )
> A

‘ra A
Activitatea CISEM acoperda fintreaga zona
metropolitan Madrid, reprezentand peste 605
kmp si o populatie de cca 3.207.000. La aceasta
se adauga un flux al turistilor estimate la cca.
3.000.000 turisti anual.
Principalele structuri de securitate si urgent din subordine

Consiliul Judetean Dambovita
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Caracteristica principala o constituie existenta platformelor integrate de C4l a tuturor
structurilor care participa la gestionarea situatiilor de securitate si situatii de urgenta, inclusiv a celor
de comunicare si informare public.

Pe principiul modular, sunt asigurate console de lucru si interconectare la HQs proprii, pentru
echipele mobile ale unor institutii care nu au reprezentanti permanenti in CISEM, dar care la
producerea unor evenimente majore, trimit echipe mobile de legatura si coordonare, care participa
la informarea Presedintelui Consiliului Local Madrid (guvernatorul Madrid) si la coordonarea
interventiei.

CORPUL DE POLITIE

Directia Generald de Securitate, subordoneaza Corpul de Politie si aste parte a Departamentului
Coordonarea generald/zona de securitate si de urgenta, este responsabil pentru intreg procesul de
sprijin al Corpului Politiei Municipale, cum ar fi resurse financiare si materiale, resurse umane si
instrumente de management si toate mijloacele de sprijin pe tehnologice si comunicatii.

LICIAY

madrid

Corpul Politiei Municipale este dependent de Departamentul/ serviciul Coordonare zona de
securitate si de urgenta a Guvernului / Cabinetului Zonei Metropolitane Madrid (stabilit de Consiliului
Local al orasului Madrid prin acordul din 21 februarie 2013). Fiecare dintre cele 21 de districte din
Madrid are o unitate de politie municipale ( sub comanda unui ofiter), cu exceptia centrul
zonal/raional, care in scopuri operationale este impartit in doua unitati.

Cele 22 de unitati integrate ale Zonei Metropolitane Madrid
sunt in primul rand responsabile pentru monitorizarea
/zonelor publice, asigurarea linistii publice si convietuirii
normale, prevenirea si evitarea / prevenirea si combaterea
actelor criminale, exercitarea atributiilor autoritatilor locale, a
sarcinilor administrative adecvate si a lucra in colaborate
coordonata (pentru asigurarea si reglementarea traficului) cu

e, e Corpul de Agentilor de Mobilitate. Tn plus, aceste forte dispun
de un grup de agenti tutori de protectie a copilului si de asigurare a sigurantei in mediul scolar, precum

Consiliul Judetean Dambovita
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si de Biroul de Servicii pentru Cetateni, fixe si mobile, unde solicitarile sunt colectate si se raspunde
cerintelor cetatenilor rezidenti.

Corpul de Politie are 18 de unitati specializate a caror functie
este de a executa sarcini specifice, cum ar fi siguranta
publica, siguranta rutierd, politie judiciara, politie de mediu,
violenta sexuala / de gen si violentei in familie, acordarea de
sprijin pentru guvernele locale.

Coordonare prin serviciul unic de apel 112

De asemenea la telefon 092 se poate raporta, evenimente
care au loc si care incalca reglementarile in vigoare, semnalarea unor infractiuni si amenintari
iminente. .

Corpul SAMUR-Protectie civila,

Efectivele SAMUR includ 675 persoane, intre care, medici, asistente medicale, tehnici sanitari,
psihologi, sociologi, farmacisti, etc

Este in subordinea Directie Generale pentru Securitate si Urgente prin Subdirectia Generala SAMUR
—Protectie Civila

Departamente principale:

- Departamentul Operatii

- Departamentul Protectie Civila

- Departamentul Sprijin (resurse,
training, etc)

Are in organic sa Centrul de comanda (CICOIN) si 21 de
baze operative.

Dispune de

- 27 unitati Life support avansate si 62 unitati Life suport de Baza
- 3 centre psihiatrice

- 15 unitati cu vehicule interventie rapida

- 3 unitati de Interventie sanitara si suport

- 15 unitati cu motociclete si biciclete de interventie rapida

Consiliul Judetean Dambovita
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- 14 Unitati transport material si 14 unitati transport persoane, etc.

CICOIN

Varianta mobild, reprezinta un
concept nou, de pionierat in lumea
situatiilor de urgenta, deoarece
este prima data cand se combinag,
intr-un singur vehicul, o sala de
criza, un centru de mass-media si
un centru mobil de coordonare
operatiuni.

Corpul SAMUR - Protectie Civila,

CICOIN este conceput pentru a fi utilizat —
in caz de catastrofe sau situatii de urgenta
- atat ca centru operational de comanda si
coordonare si un loc unde se centralizeaza,
prelucreaza si valorifica, datele si
informatiile despre eveniment, atat pentru
cei responsabili de luarea deciziilor cat si a
cu privire la comunicarea publica si relatia
cu mass-media . Varianta mobild este
realizata intr-un autobuz mare, echipat cu
cele mai recente inovatii tehnologice in
domeniul telecomunicatiilor.

CICOIN Interiorul

include in structura sa si Corpul Voluntarilor de Protectie Civila (El Cuerpo de Voluntarios de

Proteccion Civil)

Coordonare prin serviciul unic de apel 112

CORPUL POMPIERILOR

Departamentul de pompieri al ZM Madrid este responsabil pentru furnizarea de servicii de

prevenire si stingere a incendiilor si de salvare pentru cetatenii din acest district.
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Este integrat in structura (de management) a Directiei de Urgenta si Protectia Civild in cadrul Directiei
Generale Securitate si Urgente a Comitetului Local ZM Madrid, prin Subdirectia General a Pompierilor

=
* g x

~ )

Sub-Directia Generala de Pompieri este compusa la randul sau, de un numar de departamente si
unitati pentru a dezvolta functiile, atributiile si activitatile care ii sunt incredintate.
Are in organizarea sa

- Serviciul Interventii

- Departament Prevenire

- Departament ordonare Servicii comunitare
- Departament Planificare

- Departament Formare si Instruire

- Alte servicii (sprijin, tehnic, etc.)

Dispune de 12 Unitati de interventie organizate pe cele 4 zone de responsabilitate si interventie in
cadrul ZM Madrid, cu efective de peste
1.500 pompieri si tehnici si peste 150
autospeciale diferite tipuri.

Coordonare prin serviciul unic de apel
112

Mentiune: MADRID 112 Headquarters
primeste solicitarile generale din partea

Corpul Pompierilor

populatiei si gestioneaza apeluri care
sunt redirectionate prin CISEM pentru gestionare directa catre institutiile abilitate: politie, Pompieri,
SAMUR-Protectie civila, Compania Metrou, Compania Transporturi, Compania Aeriana si Aeroportul
Madrid, inclusiv catre serviciile de securitate
In concluzie

CISEM, este in organica Consiliului Local al ZM Madrid (guvernul local Madrid in terminologia
spaniold), integreaza absolute tot ce tine de managementul / gestionarea aspectelor din domeniul de
securitate si situatii de urgenta la nivelul metropolei, de la politie, pompieri, SMURD, Protectie civila
si pana la sisteme de securitate si supraveghere electronica a centrelor si zonelor urbane de interes;
parcuri, gradini, intersectii, zone centrale, traficul rutier, infrastructura critica (centre transformare si
puncte alimentare energie electrica, infrastructura alimentare cu gaze, etc.).

Consiliul Judetean Dambovita

Pagina 219



* *
WAPODCA ,
INOVATIE iN ADMIN ISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

Cele doua structuri de baza in domeniul securitate si situatii de urgenta sunt cele de securitate (politia
municipal, politia de mediu, politica judiciara, etc) si cele de urgente si protectie civila (pompieri,
SMUR-Protectie civila, CBRN, etc. Mai subordoneaza centrele de pregatire pe profilurile securitate si
situatii de urgenta, etc. Inclusiv comunicarea si informarea publica. In plus are interconectare cu
institutiile guvernamentale de resort: minister de interne, garda national3, servicii de informatii, etc.

Flux Operativ de Coordonare a Interventiei

POLICIA
MUNICIPALA /COMUNITARA
092 POMPIERII
POLITIA PROTECTIACIVILA / SAMUR
MUNICIPALA UNITATI DE INTERVENTIE

O prezentare a CISEM este disponibila pe siteul http://www.youtube.com/watch?v=Wu2liMkGhSQ

&y
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Determinarea costurilor de management si al comunicarii in situatii de urgenta la nivel
local, in functie de evenimentul produs

Abstract executiv

inca de pe timp de normalitate, autorititile locale trebuie s3 se pregiteasca pentru posibilitatea
aparitiei unor situatii de urgenta. Din analiza matricei riscurilor, precum si a datelor istorice privind
evenimentele inregistrate, fiecare autoritate locald Tntocmeste, conform metodologiilor prezentate
anterior, lista riscurilor specifice Unitatii Administrativ Teritoriale. Tn functie de consecintele unei
situatii de urgenta, a impactului acesteia, fiecarui risc i se atribuie o marja de gravitate, tinandu-se
cont de suprafetele potential afectate, numarul de cladiri, proprietatile si elementele de infrastructura
ce pot fi afectate. Tn functie de aceste elemente se stabileste o plaji de valori pentru gravitatea pe
care o poate avea evenimentul, iar pentru fiecare eveniment in parte urmeaza a se identifica valoarea
punctuala a gravitatii acestuia. Un model de instrument de lucru este tabelul din anexa nr. 1.
Stabilirea costurilor de preventie si interventie, de management a situatiilor de urgenta si de
comunicare in aceste situatii au fost intotdeauna dificil de estimat, datorita structurii complexe a
acestor situatii si a numerosilor factori implicati in calculul acestor costuri, printre care numarul de
forte implicate, impactul evenimentului, apetitul media pentru tipul de eveniment, numarul de
organizatii implicate in rezolvarea situatiei, distanta fata de resedinta de judet si, nu in ultimul rand,
durata evenimentului. Un alt subset de variabile il reprezinta nivelul salarial al membrilor echipei de
comunicare, costurile de mentenanta ale echipamentelor si instalatiilor utilizate, costurile aferente
abonamentelor telecom si amortismentele sistemelor IT&C.

Trebuie tinut cont de caracterul imprevizibil al situatiilor de urgenta si de posibilitatea suprapunerii
unor evenimente, conditii in care costul de comunicare creste in functie de numarul acestora, insa nu
insumeaza costurile totale de comunicare , ci doar creste in functie de acestea. Un algoritm de calcul
al costurilor aferente activitatii de comunicare in situatii de urgenta nu poate indica un cost fix, ci este
0 aproximare bazatd pe experiente anterioare si estimari ale costurilor.

Costurile de interventie in situatii de urgenta sunt estimate relativ usor prin compararea costurilor
evenimentelor anterioare. Costurile aferente activitatii de management si comunicare necesita o
abordare usor subiectiva, in special in ceea ce priveste costurile de preventie. Bugetele destinate
activitatilor de preventie nu pot fi estimate in mod coerent, intrucdt nu exista structuri unitare de
activitati. Materialele utilizate, numarul de persoane implicate, tipul si numarul exercitiilor efectuate
variaza in mod aleatoriu, neputand fi identificate tipare si implicit neputand fi evaluate aceste costuri.
Mai mult, nu exista un istoric al costurilor acestor activitati, astfel neputand aproxima algoritmi de
calcul.

n ceea ce priveste obiectivul prezentei analize, si anume determinarea costurilor de management si
al comunicarii in situatii de urgenta in functie de evenimentul produs, consideram oportuna
elaborarea unui algoritm de calcul cu privire la aceasta cerinta.
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Situatia Existenta

n prezent, in cadrul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgentd Dambovita nu exist3 o estimare
a costurilor de comunicare si management in situatii de urgenta. Alocarile bugetare se fac din bugetul
Consiliului Judetean si din bugetele membrilor CISU, in functie de nevoile specifice fiecarei situatii
operative.

Tn urma analizei activitatii Inspectoratului Judetean pentru Situatii de Urgent3 Basarab |, DAmbovita,
n ultimii 10 ani (2005 — 2014) am identificat urmatoarele date statistice relevante:

Au fost inregistrate un numar de 33.083 interventii, cu o durata totald de peste 90.000 ore ore, durata
medie pentru o interventie fiind de aproximativ 2 ore 51 minute. Dupd ce acordarea ajutorului
medical calificat a devenit misiune a IJSU si operationalizarea SMURD a fost incheiata, structura
interventiilor s-a modificat substantial. A crescut numarul acestora si a scazut ponderea incendiilor,
interventiile medicale reprezentand peste 64% din total interventii la nivel judetean, aproape de
media nationald (70%).

Principalele tipuri de interventii (in afara de interventiile specifice SMURD) sunt interventii pentru
incendii — 3233, Incendii de vegetatie — 3409, Inundatii — 1176, Alunecari de teren 82 si Fenomene
meteo periculoase - 78

Distanta medie de interventie pentru echipajele ISU este de 14,9 km.

Nu exista date statistice cu privire la costurile de management si interventie. A se vedea si capitolul
referitor la valoarea pagubelor si bunurilor salvate.

Tntrucat structura de costuri a fiecirui membru al Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta
este distincta, costurile aferente operatiunilor difera iar plaja de riscuri acoperite de fiecare actor este
distincta. Tn plus, in functie de complexitatea fiecarei situatii, impactul si costurile pentru activititi se
regdsesc pe o plaja foarte ampla, iar in zona de comunicatii, principalele surse de cost sunt
reprezentate de costurile de deplasare, remuneratiile personalului implicat si costurile utilizarii
infrastructurii. La acestea se adauga uzura si amortizarea echipamentelor utilizate si distruse. Tntrucat
toate aceste date sunt confidentiale, am identificat principalele practici si am constituit un ghid de
bune practici cu privire la gestionarea activelor in ceea ce priveste instrumentele utilizate in
comunicarea de criza.

Gestiunea activelor se referd la mentinerea unui nivel acceptabil de functionare a echipamentelor si
infrastructurii astfel incat costul total sa fie minimizat.

Principalele provocari privind alocarea bugetara cu privire la comunicarea si managementul situatiilor
de urgenta o reprezinta identificarea si ajustarea costurilor medii, incluzandu-se costurile salariale, de
amortizare a echipamentelor, de consum carburanti si costuri totale de comunicatii.

Propunem utilizarea unui set de machete de calcul estimativ privind costul interventiilor in functie de
natura hazardului. Tn realizarea estimdrilor trebuie tinut cont de amploarea si durata situatiei de
urgenta. De asemenea, machetele furnizate ofera o vedere de ansamblu asupra posibilitatii realizarii
unei estimari bugetare multianuale si a identificarii unor surse alternative de venituri pentru Comitetul
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Judetean pentru Situatii de Urgenta. De asemenea a fost elaborata o macheta utilizata in vederea
planificarii eventualelor intrari de capital extrabugetare.

Machetele, simplu de utilizat au fost elaborate in aplicatia Microsoft Excel si contin formule de calcul
automat in functie de datele introduse.

Date reale cu privire la bunurile de inventar si amortizarea acestora, cat si pentru consumabilele
speciale utilizate Tn activitatea de interventie sunt indisponibile public, depind de contractele de
furnizare incheiate de membrii Comitetului cu diversi furnizori. Sistemul informatic SMISU utilizat n
cadrul Inspectoratului Judetean pentru Situatii de Urgenta contine instrumente informatice dedicate
calculului costurilor interventiei, care tine cont de toate resursele utilizate, inclusiv tipul de
echipamente, masini, utilaje, specificul, cantitatile si tipul de consumabile utilizate de fiecare din
acestea, consumul de energie si combustibili, etc. Tn aceastd aplicatie au fost introduse costurile
specifice pe fiecare tip de resursa existenta in cadrul Inspectoratelor Judetene pentru Situatii de
Urgenta si a IGSU, inclusiv costurile aferente mijloacelor care nu apartin 1JSU Dambovita (elicoptere,
etc), dar care sunt utilizate in unele interventii.

Costuri de comunicare si management — instrumente utile

in vederea determindrii costurilor de comunicare si management aferente situatiilor de urgents,
trebuie avute in vedere instrumente determinate in realizarea calculelor, precum si identificarea unor
potentiale surse de finantare.

Propunem un instrument ce poate fi utilizat in vederea identificarii unor surse potentiale de finantare,
eventual coroborat cu initiative legislative sau hotarari de consiliu local.

Nu trebuie uitata posibilitatea atragerii unor fonduri si a sprijinului companiilor mari prin intermediul
campaniilor de responsabilitate sociala (Corporate Responsibility). Investitori majori pot sprijini prin
bunuri si mijloace, alaturi de sponsorizdri, atat activitatea de prevenire cat si activitatea de remediere
si implicit comunicare n situatii de urgenta.
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Analiza alternativelor pentru obtinere
de fonduri
Proble .
me reprezi
. . Proble ntd o
Disp | Unifo | legate
. ; me de | Pote | alternat
onibil | rmita de : . o
; . | legisla | ntial iva?
itate te | factori .
.. tie
decizio
nali
1 Suprataxarea apelurilor catre
dispecerate non-urgenta
2 Emisiune de obligatiuni de stat
3  Alocari bugetare - buget Judetean
4 Alocari bugetare - buget centralizat
5  Fonduri ale membrilor comitetului
6  Fonduri ale administratiilor locale
2 Fonduri din taxe aferente
transporturilor periculoase
8  Fonduri comunitare |
9 Taxe pentru activitatea de prevenire a (‘
incendiilor la agenti economici
10 Amenzi
Fonduri de la entitdti (zone
11 metropolitane, grupuri de actiune
locala)
12  Alte taxe locale si judetene
13 fonduri bugetate in cadrul PIDU
14 Fonduri de rezerva ale furnizorilor de
utilitati publice
15 Alte tipuri de fonduri europene
16 Fonduri de coeziune (eea, norway,
fonduri elvetiene)
17 Donatii
18 Taxe auto

&
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Se recomanda ca aceste fonduri obtinute din surse variate sa fie planificate in timp, atat din punct de
vedere al obtinerii, cat si din punctul de vedere al utilizérii. Tnh vederea obtinerii unei alociri bugetare
corecte si utilizari eficiente a fondurilor disponibile, recomandam utilizarea unui instrument de
planificare structurat de urmatoarea maniera :

Categorie de costuri Surse de finantare prioritare Estimare fonduri

Alocari bugetare - Buget judetean
Alocari bugetare - Buget consolidat
Fonduri comunitare
Amenzi
Fonduri de la entitati
Alte taxe locale si judetene
Donatii
Fonduri de coeziune (eea, norway, fonduri
elvetiene)

Planificare

Alocari bugetare - Buget judetean
Alocari bugetare - Buget consolidat
Fonduri comunitare
Amenzi
Fonduri de la entitati
Alte taxe locale si judetene
Donatii
Fonduri de coeziune (eea, norway, fonduri
elvetiene)

Implementare

Alocari bugetare - Buget judetean
Alocari bugetare - Buget consolidat
Fonduri comunitare
Amenzi
Fonduri de la entitati
Alte taxe locale si judetene
Donatii
Fonduri de coeziune (eea, norway, fonduri
elvetiene)

Actualizare

Alocari bugetare - Buget judetean
Alocari bugetare - Buget consolidat
Fonduri comunitare

Achizitii Amenzi
Fonduri de la entitati
Alte taxe locale si judetene
Donatii

R
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Suport si mentenanta

Inlaturare

Alocari bugetare - Buget judetean

Alocari bugetare - Buget consolidat

Fonduri comunitare

Amenzi

Fonduri de la entitati

Alte taxe locale si judetene

Donatii

Fonduri de coeziune (eea, norway, fonduri
elvetiene)

Amortizari

Licitatii

Recuperari

Disponibil Total

Alocari bugetare - buget judetean

alocari bugetare - buget consolidat

Fonduri comunitare

Amenzi

Fonduri de la entitati

Alte taxe locale si judetene

Donatii

Fonduri de coeziune (eea, norway, fonduri elvetiene)

Amortizari

Licitatii

Recuperari

O|O|0O|Oo|O|O|O|O|O|OC|O

Estimarea costurilor si planificarea utilizarii acestora, Tn special in ceea ce priveste comunicarea de
prevenire, trebuie realizatd avandu-se in vedere caracterul multianual al activitatii.
planificare anual3 reduce eficienta utilizdrii fondurilor disponibile. Tn vederea asigurérii unei viziuni
de ansamblu asupra utilizarii fondurilor, precum si a optimizarii masurilor de prevenire, a tipurilor de
exercitii si a achizitiilor de bunuri si materiale, recomandam utilizarea unor documente programatice,

de tipul celui descris Tn continuare:
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Estimare de costuri pentru comunicarea de urgenta
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
Costuri nerecurente Anl| An2 |[An3 | And4 | An5 |[An6| An7 | An8 | An9 | Anl0 | Observatii, alternative, beneficii

Planificare,  elaborarea de
programe, dezvoltarea
bugetului, personal,

echipamente

Planificare strategica, utilizarea

expertilor interni/externi

Achizitii - echipamente, pregatire
initiala, dezvoltarea de baze de
date si aplicatii informatice,
sisteme GIS

5 cursuri pentru manageri de
comunicatii
2 curs pentru specialisti in

comunicatii - tehnic

1 curs pentru purtatori de cuvant

pregatire initiala a noilor angajati
in cadrul CJSU

consumabile pentru procesul de
instruire

1 autovehicul pentru echipa de
comunicare, 3 statii de lucru,
intretinere

3 telefoane, 10 statii emisie-

receptie - existente

‘ Tiparire ghiduri, instructiuni
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Implementare —  ldentificare, Distribuire materiale in stare de
distributie normalitate si urgenta
Costuri recurente
Suport si intretinere — costuri Formare continua (la locul de
repetitive, intretinerea bazelor munca)
de date si aplicatii informatice, Licente pentru aplicatii si baze de
amortismente, exercitii, formare date
continua - Multianual intretinere pentru 3 statii de lucru
Intretinerea vehiculului destinat
echipei de comunicare
Diverse si neprevazute - fond de
rezerva
Reimprospatare - Inlocuirea 3 telefoane mobile, 10 statii
echipamentelor, actualizari, emisie-receptie
materiale de pregatire instruiri cu experti externi
consumabile pentru
echipamentele de comunicare
Inlaturare - licitatii, donatii, Uzura echipamentelor
recuperari, amortismente
Sub-Total 0| o] o] o0 0] 0] o] o] o] 0|
Fonduri disponibile si realocari
bugetare
57| 4 %
p 4 E
A : 2
PROTECTAMEDWA &
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Costuri totale anuale (estimare) | 0 | o] o] O] o] o] o] o] o 0|

Responsabilitati si recomandari

Bugetul de stat

Buget local

Parteneri regionali

Parteneri locali

Utilizatori

Utilizatori externi

Furnizori

Recomandari
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Stabilirea unui algoritm de calcul al necesitatilor autoritatilor locale in vederea managementului

eficient al Situatiilor de Urgenta

Instrumentul informatic propus in vederea estimarii costurilor aferente managementului si

comunicarii in situatii de urgenta este realizat sub forma unor foi de calcul si functioneaza in baza unor

parametri de calcul printre care :

Costul salarial mediu brut pentru personalul implicat in comunicare si management
Numarul de zile aferente interventiei
Numarul de persoane afectate
Numar de localitati afectate
Suprafata afectata
Numar kilometri de drumuri afectati
Cladiri afectate
Distanta fata de municipiul Targoviste
Tipul de eveniment

o Inundatii
Viituri
Poluari pe cursuri de apa
Alunecari de teren
Incidente tehnologice
Transporturi de materiale periculoase
Accidente rutiere grave
Riscuri biologice
Incendii
Incendii de vegetatie
Avalanse
Canicula
Grindina
Tnzdpeziri de drumuri
Munitie neexplodata
Cutremure

0 0O 0O 0O 0o 0o oo o O o o o o o

Alte evenimente

Prima macheta stabileste costul unitar mediu pentru fiecare membru al CJSU, in functie de parametrii

transmisi mai sus, detaliat pe categorii de cheltuieli, astfel :

Mobilizarea echipei
o Alertare si mobilizare echipa de management
o Alertare si mobilizare echipa de comunicare
Comunicare interna
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o Deplasare echipa de management spre centrul operational si la locul evenimentelor
o Deplasare echipa de comunicare spre centrul operational si la locul evenimentelor
o Consumabile si costuri aferente utilizarii centrului operational
o Costuri pentru alertarea fortelor de interventie si a membrilor CJSU care intervin in

situatia data
o Costuri aferente utilizarii infrastructurii de comunicatii interne
o Costuri de telefonie
o Costuri aferente centrului de presa
e Informarea populatiei
o Costuri aferente comunicatelor de presa
o Costuri aferente actualizarii site-ului institutiilor
o Costuri aferente distributiei de materiale de informare de urgenta
o Costuri aferente Broadcast-urilor mobile
o Costuri de telefonie
e (Costuri recurente
o Costuri aferente intretinerii mijloacelor de comunicatii proprii
o Costuri de abonamente de comunicatii
o Costuri aferente salarizarii personalului de management si comunicare
e  Costuri cu privire la dotari si echipamente
o Amortizarea echipamentelor
o Achizitia de materiale consumabile pentru echipamentele utilizate in cadrul
comunicarii pentru situatia de urgenta
o Deteriorari sau distrugeri totale si partiale ale echipamentelor
e Cheltuieli diverse si neprevazute
o Cheltuieli diverse si neprevazute
e Intrari de fonduri
o Donatii, recuperadri, amortismente

Matricea de relevanta (utilizare in formula de calcul) a parametrilor de cost pentru fiecare categorie
de cheltuieli este prezentata in continuare :
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Categorii de cheltuieli Num | Pop | Numa | Supra | km Cladiri | Distan
ar ulati | r fata drumuri | afecta | ta fata
zile |e localit | afecta | afectati | te de
inter | afect | ati ta mun.
venti | ata afecta | (kmp) Targo
e te viste
(km -
total)
1 2
Cost salarial mediu lunar /
persoana - comunicare - brut 6050
Mobilizarea echipei
Alertare si mobilizare echipa de 1| 200 1 0,5 1 50
management
Alertare si mobilizare echipa de 1| 200 1 0,5 1 50
comunicare
Comunicare interna
Deplasare echipa de management 1 1 0
spre centrul operational si la locul
evenimentelor
Deplasare echipa de comunicare 1 1 0
spre centrul operational si la locul
evenimentelor
Consumabile si costuri aferente 1 1 0,5 1 0
utilizarii centrului operational
Costuri pentru alertarea fortelor de 1| 200 1 0,5 1 50 0
interventie si a membrilor CIJSU
care intervin in situatia data
Costuri aferente utilizarii 1| 200 1 0,5 1 50
infrastructurii ~ de  comunicatii
interne
Costuri de telefonie 1| 200 1 0,5 1 50
Costuri aferente centrului de presa 1| 200 1 0,5 1 0
Informarea populatiei
Costuri aferente comunicatelor de 1] 200 1 0
presa
Costuri aferente actualizarii site- 1 0
ului institutiilor
Costuri aferente distributiei de 1| 200 1 0,5 1 50 0
materiale de informare de urgenta
Costuri aferente Broadcast-urilor 1] 200 1 0,5
mobile
Costuri de telefonie 1

Consiliul Judetean Dambovita

Pagina. 232



-
* * \
WAPODCA
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

| I | | | |
Costuri recurente

Costuri aferente  intretineri 1
mijloacelor de comunicatii proprii

Costuri  de abonamente de 1
comunicatii

Costuri aferente salarizarii 1
personalului de management si
comunicare

Costuri cu privire la dotari si
echipamente

Amortizarea echipamentelor 1
Achizitia de materiale 1 1 0
consumabile pentru

echipamentele utilizate in cadrul
comunicarii pentru situatia de
urgenta

Deteriorari sau distrugeri totale si 1 1 0

partiale ale echipamentelor

Cheltuieli diverse si neprevazute

Cheltuieli diverse sineprevazute | 2| 180| 14| 045| 08| 30| 0

Intrari de fonduri

Donatii, recuperéri, amortismente ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Cost total / membru CJSU ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Legenda :
Marcaj Explicatie
2 Camp de completat in vederea realizarii calculelor
200 Coeficient utilizat Tn calcului costurilor de management si comunicare
Nu se ia in considerare

n ceea ce priveste tipurile de evenimente, in machetd se completeazi valoarea 1 in situatia in care
evenimentul s-a produs, respectiv se lasa necompletat in caz contrar.
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Macheta calculeaza costul mediu de management, pe fiecare categorie de cheltuieli pentru situatia
operativa complexa punctuala, in baza parametrilor descrisi mai sus.
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[Estimare de costuri pentru comunicarea de urgenta - Situatii punctuale - estimare | | | |
Tip eveniment*
Incidente
tehnologi
ce side
transport-|
depozitar Cost
e medu
Distanta fata de Poluiri materiale Incendii it unitar /
Numar zile Populatie | Numarlocalitati| ~ Suprafata | km drumuri mun. Buzéu cursuri de | Alunecari|periculoa| rutiere | Riscuri | de Canicula, [i iri Cutremur membru
Categorii de costuri interventie afectata afectate | afectata (kmp) | afectati | Cladiri afectate | (km - total) _|Inundatie | Viituri api  |deteren| se grave | biologice |vegetatie | Incendii | Avalanse | grindina | drumuri | _ata e Atele | cIsu 1125
1 2 1 1
Cost salarial mediu lunar / persoana - comunicare -
brut 6050
echipei
|Alertare si mobilizare echipa de | A 200] 1] 0,5] 1] 50| | -] -1 -] -] -1 1] 1] -1 - | -] | -1 -] | 35 [mesaje scrise, apeluri telefonice, costuri transport
[Alertare si mobilizare echipa d | 1] 200) 1] 0,5 1] 50| -] -1 N -1 -1 1] 1] -1 - -1 | -1 -1 -1 -1 29 | mesaje scrise, apeluri telefonice, costuri transport
mu interna
Deplasare echipa de management spre centrul operational 1] 1 0] - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1 [costuri aferente combustibillor si alte costuri de transport
si la locul evenimentelor
Deplasare echipa de comunicare spre centrul operafional 1] 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1 [costuri aferente combustibillor si alte costuri de transport
sila locul eveni
[Consumabile si costuri aferente utilizarii centrului 1 1 05| 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1
loperational
[Costuri pentru alertarea fortelor de interventie si a 1] 200) 1 05| 1 50| 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 2
Imembrilor CJSU care intervin in situatia data
[Costuri aferente utiizarii infrastructurii de comunicati 1] 200) 1 05| 1 50| - - - - - 1 1 - - - - - - - - »
linterne
ICosturi de telefonie 1 200 1 0.5 1 50, - - - - - 1 1 - - - - - - - - 20
[Costuri aferente centrului de presa 1 @‘ 1 05| 1 >—<“ 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1
[ [
populatiei
[Costuri aferente i de presa 1] 200] 1 0] - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1 [Tiparire ghiduri, instructiuni
[Costuri aferente actualizarii site-ului institutiilor 1 0| - - - - - 1 1 - - -
[Costuri aferente distributiei de materiale de informare 1] 200) 1 05| 1 50| 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1
de urgenta
[Costuri aferente Broadcast-urilor mobile 1] 200) 1 05| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 18
[Costuri de telefonie 1 - - - - - 1 1 - - - - - 10
[Costuri recurente
[Costuri aferente intretinerii mijloacelor de comunicatii 1 - - - - - 1 1 - - - - - - - - & [*aceste costuri se raporteaza in functie de numarul de zile/ore ale
proprii situatiei de urgenta
(Costuri de de icat 1 - - - - - 1 1 - - - - - - - - 2
[Costuri aferente salarizarii personalului de 1 - - - - - 1 1 - - - - - 56
si i
[Costuri cu privire Ia dotari si
1] - - - - - 1 1 - - - - - - - - 2
pentru 1 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1
lechipamentele utilizate in cadrul comunicarii pentru
situatia de urgenta
Deteriorari sau distrugeri totale i partiale ale 1] 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1
lechipamentelor
[Cheltuieli diverse si
[Cheltuieli diverse si neprevazute ‘ 2| 180‘ 1‘4| 0‘45‘ 0,8} 30! o} - } - I I - } - } 1 I 1 } - } - - } - } - I - } - } - I s}
[ [ I I I [ I I [ I [ I I [ I [
[ [ [ I [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
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Cea de-a doua macheta utilizeaza costul
mediu estimat in macheta nr. 1 si
determind costul de management si
comunicare in functie de complexitatea
situatiei operative. Functionarea acestei
machete nu  necesita interventia
utilizatorului. Datele sunt preluate in mod
automat din prima macheta, calculul
efectudndu-se in baza unor formule
predefinite.

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Deplasane echipe de Management spne certnu
joperationsl 5i ks bocul ewenimentelor

Deplasars schipe de CoTCENS SOre centrul operatione
5i i3 bocul everimenteior

Comsumanite 5i costuri aterente UtIZEn cemtrUN
operations

| Costuri pemtru alertanes fortelor de intenrentie sia
mamarilor CISU care intendn in situstia gatd

Costuri afsrente wtilizanil Infrastracturii oe comunictii

\Dosturi aferente centrubi de press

infiormares popuistiel

(Cosburi afersste comunicatelor o pracs

Costuri aferente actuai T
(Costuri sferente distribetial 52 materisie de infonmars
S mrgeats

(Dosturi sfarents rilboer rmasibiibe

‘Costeri e telefonie

‘Costeri recarente

\Costuri afersnte intretineri mijlososior S oommnicati
Brogri

\Dosteri e sbonamente de commmictin

\Casturi aferente salarizsri personaiului de mensgement
5i comumicare

‘Costeri on jprivire Ia sotiri 5

| Aumenrtirares schipamentelor

| Achicritia Se marterisle consumabile peabra schipsmentele
wtilirste in cadrel commnicini pantre sitestis S= orgents

Detericriri saw distrugeri totate 5i partisie ste
etipamenteior

‘Ohettwieli diverse i neprevizate

\Chattuiali diverss 5i neprevizute

Intrari ge fonduri

Dot recuperar, amortsmente

‘Swb-Totsl

Fonguri disponibile i realociri bugetare

\Costuri estimate

rn =
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Exemplu de calcul:

Pentru o situatie de urgenta complexa provocata de ploi abundente, incluzand inundatii si viituri Tn
doua localitati situate la 15 km de municipiul Targoviste si afecteaza o populatie de aproximativ 500
persoane, o suprafata de 10 kmp si 20 locuinte, urmate de o alunecare de teren care afecteaza 1 km

de drum national si prezinta riscuri conexe, presupunand durata de interventie de 3 zile, am estimat

urmatoarele costuri medii de management si comunicare :!

Categorii de costuri

Cost medul unitar
/ membru CJSU

Cost salarial mediu lunar / persoana - comunicare - brut

6050

Mobilizarea echipei

Alertare si mobilizare echipa de management

Alertare si mobilizare echipa de comunicare

Comunicare interna

Deplasare echipa de management spre centrul operational si la locul
evenimentelor

Deplasare echipa de comunicare spre centrul operational si la locul
evenimentelor

Consumabile si costuri aferente utilizarii centrului operational

Costuri pentru alertarea fortelor de interventie si a membrilor CISU care intervin
in situatia data

Costuri aferente utilizarii infrastructurii de comunicatii interne

Costuri de telefonie

Costuri aferente centrului de presa

Informarea populatiei

Costuri aferente comunicatelor de presa

Costuri aferente actualizarii site-ului institutiilor

Costuri aferente distributiei de materiale de informare de urgenta

Costuri aferente Broadcast-urilor mobile

Costuri de telefonie

Costuri recurente

Costuri aferente intretinerii mijloacelor de comunicatii proprii

Costuri de abonamente de comunicatii

Costuri aferente salarizarii personalului de management si comunicare

Costuri cu privire la dotari si echipamente

Amortizarea echipamentelor

Achizitia de materiale consumabile pentru echipamentele utilizate in cadrul
comunicarii pentru situatia de urgenta

Deteriorari sau distrugeri totale si partiale ale echipamentelor

Cheltuieli diverse si neprevazute

Cheltuieli diverse si neprevazute

1 Am estimat un cost mediu salarial de 6050 lei brut per membru echip3.

-

78

83 4
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Intrari de fonduri

Donatii, recuperari, amortismente \

Cost total / membru CJSU

Utilizand acest cost mediu estimat — respectiv 3.837 lei, cu ajutorul machetei 2 am determinat costul
total de comunicare si management al situatiei de urgenta, dupa cum urmeaza:

Cost

mediu

estim. Alune

/mem cari

bru Inundati de
Categorii de costuri CJSU e Viituri | teren | Altele

Mobilizarea echipei
Alertare si mobilizare echipa de management 230 668 599 300 392
Alertare si mobilizare echipa de comunicare 192 557 499 0 326
Comunicare interna
Deplasare echipa de management spre centrul 313
operational si la locul evenimentelor 907 813 407 532
Deplasare echipa de comunicare spre centrul 209
operational si la locul evenimentelor 605 542 0 354
Consumabile si costuri aferente utilizarii centrului 156
operational 453 407 203 266
Costuri pentru alertarea fortelor de interventie si a 391
membrilor CJSU care intervin in situatia data 1.134 1.016 508 665
Costuri aferente utilizarii infrastructurii de 192
comunicatii interne 557 499 250 326
Costuri de telefonie 134 390 349 175 228
Costuri aferente centrului de presa 261 756 678 339 443
Informarea populatiei
Costuri aferente comunicatelor de presa 261 756 678 0 443
Costuri aferente actualizarii site-ului institutiilor 152 440 395 0 258
Costuri aferente distributiei de materiale de 287
informare de urgenta 831 745 373 487
Costuri aferente Broadcast-urilor mobile 122 352 316 158 207
Costuri de telefonie 30 87 78 39 51
Costuri recurente
Costuri aferente fintretinerii mijloacelor de 60
comunicatii proprii 174 156 0 102
Costuri de abonamente de comunicatii 12 35 31 0 20
Costuri aferente salarizarii personalului de 278
management si comunicare 806 723 361 473

Costuri cu privire la dotari si echipamente
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Amortizarea echipamentelor 15 44 39 0 26
Achizitia de materiale consumabile pentru 8
echipamentele utilizate in cadrul comunicarii
pentru situatia de urgenta 22 20 0 13
Deteriorari sau distrugeri totale si partiale ale 8
echipamentelor 24 21 11 14
Cheltuieli diverse si neprevazute
Cheltuieli diverse si neprevizute . 527| 1529 | 1371 | 685 | 896 |
Intrari de fonduri
Donatii, recuperdri, amortismente \ 0 ‘ ‘ ‘ | |
Sub-Total | 3.837] 11.126 | 9.975 | 3.808 | 6.522 |

Fonduri disponibile si realocari bugetare
Costuri estimate 11.126 9.975 | 3.808 | 6.522

Cost management si comunicare interventie 14.270

Astfel, Tn vederea solutionarii situatiei de urgenta mentionate, se estimeaza un cost de circa 14.270
lei, aferent managementului si comunicarii privind situatia data.

Prin utilizarea repetata a machetelor si coroborarea estimarilor cu datele reale obtinute, formulele de
calcul pot fi imbunatatite.

Consiliul Judetean Dambovita

Pagina. 239



* X
* *
£ N \ -
WAPODCA y
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

Finantare

Resursele Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta sunt limitate. Ele sunt compuse in mare
parte din resursele Consiliului Judetean — linii bugetare predestinate si fonduri de rezerva, la care se
adauga resursele membrilor CJSU. Aceste resurse tin de organizarea interna a fiecarui membru si de
alocari si constrangeri bugetare specific fiecarui tip de entitate in parte. Inspectoratul Judetean pentru
Situatii de Urgenta, Inspectoratul Judetean de Politie, Inspectoratul Judetean de Jandarmi, aflate in
subordinea MAI sunt dependente de resursele allocate de catre acest minister. Serviciile medicale si
agentia pentru protectia mediului ai impuneri de la ministerele de resort, Companiile private au
propriile lor executii bugetare stabilite, in general, la nivel de companie.

Resursele Comitetuui Judetean pentru Situatii de Urgenta pot fi completate, asa cum am aratat mai
sus, din surse extrabugetare, prin sponsorizari (greu de obtinut, si cu toate acestea principala sursa de
resurse extrabugetare), dar, mai ales, prin intermediul unor proiecte finantate prin programe
operationale sau direct din bugetul Uniunii Europene. Aceasta sursa de finantare, adesea ignorata de
autoritati merita toatd atentia, intrucat poate contribui semnificativ la Tmbunatatirea activitatii, in
principal pe liniile obtinerii de dotari si a comunicarii.

Vom trece in revista trei potentiale surse de finantare pentru care Consiliul Judetean poate aplica in
numele Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta. Aceasta prezentare nu isi propune sa fie una
exhaustiva, ci doar sa contribuie la crearea unor oportunitati in domeniu. Atat Guvernul Romaniei cat
si Uniunea Europeana finanteaza si deschid in permanenta linii de finantare, astfel incat se impune o
urmarire constanta a axelor deschise pe diverse domenii de activitate.

Anul 2014 este un an de rascruce in acest domeniu, intrucat programele operationale existente se
apropie de final (perioada 2007-2013), iar documentele programatice pentru perioada urmatoare
(2014-2020) sunt in curs de finalizare.

Porgramul Operational Capacitate Administrativa (2013-2020)

Versiunea iulie 2014 a acestui program — versiune consultativa este disponibila pe site-ul Ministerului
Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice - http://www.fonduriadministratie.ro/wp-
content/uploads/2014/07/POCA-versiune-11.07.2014.pdf si poate fi accesata si din site-ul
Ministerului Fondurilor Europene www.fonduri-ue.ro in sectiunea Comunicare.

Desi varianta de lucru poate suferi modificari, consideram ca documentul final va respecta in mare
parte structura actuala si axele principale de finantare, astfel:

Axa prioritara 1: Structuri eficiente la nivelul tuturor palierelor administrative si judiciare

Axa prioritara 2: Administratie publica si sistem judiciar eficace si transparente

Axa prioritara 3:Asistenta tehnica

Primele doua axe prioritare se refera la obiectivul tematic 11 "Consolidarea capacitatii institutionale
a autoritatilor publice si a partilor interesate si a eficientei administratiei publice” si acopera ambele
tipuri de categorii de regiuni de dezvoltare existente Tn Romania, respectiv regiuni mai putin
dezvoltate si regiuni mai dezvoltate cu incadrarea in prevederile art. 120 (3) (c) din Regulamentul
1303/2013.
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Principalele provocadri vizeaza administratia publica din Romania Tn ansamblul sau, semnaland
deficiente la toate palierele administrative, atat strategic cat si operational. Daca partea strategica
vizeaza, in principal, palierul central (localizat in regiunea mai dezvoltata), partea operationala vizeaza,
cu precadere, palierul local, la nivelul caruia se implementeaza initiativele de reforma planificate la
nivel central. Competentele de management imbunatatite si mecanismele de elaborare si coordonare
a politicilor publice elaborate si implementate individual, fara o corelare a acestora cu cresterea
capacitatii autoritatilor administratiei publice locale de a implementa politicile elaborate, va conduce
la adancirea discrepantelor in furnizarea serviciilor publice si ingreunarea accesului cetatenilor si
mediului de afaceri la acestea.

in ceea ce priveste profesionalismul si independenta administratiei publice, masurile de la nivel
central, constituie o conditie necesard, dar nu si suficienta pentru atingerea obiectivelor stabilite,
avand in vedere ponderea personalului din administratia publica ce activeaza la nivel local.
imbunatatirea guvernantei publice si remedierea lacunelor actuale ale culturii administrative este
necesara atat la nivel central, cat si la nivel local. Chiar daca palierul central, cu angajamentul
Guvernului, initiaza o schimbare benefica de atitudine in acest sens, ea nu poate avea efectul scontat
asupra calitatii prestarii serviciilor si actului administrativ daca nu se implica si palierul care asigura
interfata cu beneficiarul final.

n acest context, este necesard abordarea integrata (institutii si autorititi ale administratiei publice
din regiunile mai dezvoltate si din regiunile mai putin dezvoltate) a problematicii privind capacitatea
administrativa in Romania.

Prin urmare, PO CA 2014 — 2020 isi propune sa contribuie la crearea unei administratii publice
moderne, capabild sa faciliteze dezvoltarea socio-economica a tarii, prin intermediul unor servicii
publice, investitii si reglementari de calitate, contribuind la atingerea obiectivelor strategiei Europa
2020. Pentru a putea indeplini acest rol, administratia publicd are nevoie de resurse umane
competente si bine gestionate, un management eficient si transparent al cheltuielilor publice, o
structura institutional-administrativa adecvata, precum si de proceduri clare, simple si predictibile de
functionare. O astfel de administratie trebuie sa fie capabild sa ofere decidentilor politici
instrumentele necesare fundamentarii si implementarii unor politici publice in interesul cetatenilor.

Axa prioritara 1: Structuri eficiente la nivelul tuturor palierelor administrative si judiciare
Obiectivele strategice ale acestei axe sunt :
e Dezvoltarea planificarii strategice, a bugetarii pe programe si a practicilor de
coordonare/cooperare/consultare in administratia publica centrala
e Dezvoltarea si implementarea de politici si instrumente moderne de management al
resurselor umane
o Imbunétatirea eficientei sistemului judiciar
Prin aceasta axa vor fi finantate
e Investitii Tn capacitatea institutionala si in eficienta administratiilor si a serviciilor publice Tn
vederea realizarii de reforme, a unei mai bune reglementari si a bunei guvernante
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Axa prioritara 2: Administratie publica si sistem judiciar eficace si transparente
Obiectivele strategice ale acestei axe sunt :
e Oferirea de servicii publice de calitate pentru cetateni si mediul de afaceri
o Cresterea transparentei, integritatii si responsabilitatii la nivelul autoritatilor si institutiilor
publice
e Imbun&tatirea accesului si a calitétii serviciilor furnizate de sistemul judiciar, inclusive prin
asigurarea unei transparente si integritati sporite la nivelul acestuia

PO CA va sustine masuri de creare si implementare de solutii de inovare sociala in contextul reformei
administratiei publice. Totodata va sustine atat parteneriatele de interes public cat si sectorul non-
profit pentru dezvoltarea si implementarea de politici si strategii nationale, regionale si locale.
Cooperarea transnationala:

n perioada 2007 - 2013, reprezentanti ai administratiei publice centrale (Ministerul Administratiei si
Internelor/ Ministerul Dezvoltarii Regionale si Administratiei Publice, Secretariatul General al
Guvernului/Cancelaria Primului Ministru) au participat activ, alaturi de reprezentanti ai statelor
membre ale UE, Tn grupuri de lucru care au avut ca tema principala dezvoltarea de concepte noi in
administratia publica si diseminarea de bune practici la nivelul institutiilor. Astfel de concepte au fost
ulterior implementate prin intermediul proiectelor finantate din FSE prin PO DCA 2007 - 2013.

PO CA 2014 - 2020 va continua sa sustina interventii transnationale care sa aiba ca scop schimbul si
diseminarea de informatii si bune practici, identificarea de solutii comune administratiilor europene,
consolidarea retelelor de comunicare dintre administratii, partenerii sociali, ONG-urile si universitati.
O dimensiune transnationald are un important efect de multiplicare: se pot dezvolta capacitatile de a
inova, moderniza si adapta la noile provocari sociale si economice, precum si de a identifica probleme
si de a propune solutii pentru reformele structurale. Acesta elemente, pot cu siguranta sustine
imbunatatirea calitatii actului de guvernare.

Axa prioritara 3: Descrierea axelor prioritare pentru asistenta tehnica
Avand in vedere faptul ca programul are o aplicabilitate nationald, iar potentialii beneficiary sunt
localizati in categorii diferite de regiuni, axa prioritard asistenta tehnicd acopera ambele tipuri de
regiuni existente in Romania.
Interventiile sustinute prin aceasta anexa sunt sprijinirea procesului de management permanent,
sustinerea pregatirii portofoliului de proiecte, evaluarea cererilor de finantare, implementarea si
monitorizarea proiectelor, managementul financiar, publicitatea si comunicarea, controlul si
protejarea intereselor financiare ale UE cu scopul de a indeplini obiectivele programului operational
si atingerea rezultatelor acestuia.
Obiectivele specifice ale acestei axe vor fi:

e Sprijin pentru implementarea eficienta si transparenta a PO CA 2014-2020
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Recomandam cu caldura urmarirea site-urilor de mai sus, in scopul extinderii portofoliului de proiecte
al Consiliului Judetean Dambovita, in scopul asigurarii unor fonduri financiare pentru imbunatatirea
activitatii Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta.

Programul Operational Dezvoltarea Resurselor Umane

Din pacate, acest program operational inca nu a fost definit pentru perioada 2014-2020. Sunt in curs
de publicare ultimele seturi de granturi si cereri de depunere de proiecte aferente perioadei de
finantare 2007-2013.

Tntrucat acest instrument este la final, considerdm inoportun prezentarea sa detaliatd, recomandand
totodata urmarirea site-ului http://www.fonduri-ue.ro/posdru/

Desi obiectivul major al acestui program consta in Dezvoltarea Resurselor Umane, el poate fi privit
intr-un sens mai larg, si anume obtinerea de dotari si instrumente de training, care ulterior pot fi
utilizate si pentru rezolvarea unor situatii de urgenta : infrastructura de comunicatii, materiale, sprijin
logistic.

Programul de cercetare al Uniunii Europene — Horizon 2020
Horizon 2020 este un nou program de finantare pentru cercetare si inovare la nivelul UE.

Comisia propune investitii in valoare de 80 miliarde de euro in cercetare si inovare, pentru a incuraja
cresterea economica si crearea de locuri de munca. Sunt reunite pentru prima data in cadrul unui
program unic toate fondurile UE destinate cercetarii si inovarii, concentrandu-se mai mult ca
niciodata asupra transformarii descoperirilor stiintifice in produse si servicii inovatoare care ofera
oportunitati de afaceri si imbunititesc oamenilor. Tn acelasi timp, programul reduce drastic
birocratia, simplificand normele si procedurile pentru a atrage mai multi cercetatori de varf si o gama
mai larga de intreprinderi inovatoare.

Recomandam parcurgerea informatiilor de pe ite-ul http://ec.europa.eu/programmes/horizon2020/
si https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/

Amintim doar cateva dintre cererile de proiecte, pe care le consideram de interes principal pentru

Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta. Calendarul depunerii este prezentat pe site.

Consiliul Judetean Dambovita
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Societal Challenges
IMIZ ist Call for Proposals 2014
H2020-JTI-IMI2-2014-01

Deadlines: 12/11/2014
Planned Opening Date: 09/07,/2014

Societal Challenges

Water Innovation: Boosting its value
far Europe

H2020-WATER-2015-two-stage

Deadlines: 16/10/2014
Planned Opening Date: 11/12/20132

WAPODCA

INOVATIE iN ADMINISTRATIE

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Societal Challenges

Water Innovation: Boosting its value
for Europe

H2020-WATER-2015-one-stage

Deadlines: 10/032/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Blue Growth: Unlocking the potential
of Seas and Oceans

H2020-BG-2015-2

Deadlines: 24/02/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Blue Growth: Unlocking the potential
of Seas and Oceans

H2020-BG-2015-1

Deadlines: 11/06/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges
Sustainable Food Security
H2020-5F5-2015-2

Deadlines: 24/02/2015
Planned Opening Date: 11/12/20132

Societal Challenges
Sustainable Food Security
H2020-5F5-2015-1

Deadlines: 11/06/2015
Planned Opening Date: 11/12/2012

Societal Challenges

Innovative, Sustainable and
inclusive Bioeconomy

H2020-151B-2015-2

Deadlines: 24,/02/2015
Planned Opening Date: 11,/12/20132

Societal Challenges

Innovative, Sustainable and
inclusive Biceconomy

H2020-151B-2015-1

Deadlines: 11/06/2015
Planned Opening Date: 11/12/20132

Societal Challenges
Personalising health and care

H2020-PHC-2015-two-stage

Deadlines: 14/10/2014
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges
Parsonzlising health and care

H2020-PHC-2015-=single-stage

Deadlines: 21,/04/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges
Health Co-ordination Activities

H2020-HCO-2015

Deadlines: 21,/04/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Growing a Low Carbon, Resource
Efficient Economy with a Sustainab

H2020-5C5-2015-two-stage

Deadlines: 16/10/2014
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Growing a Low Carbon, Resource
Efficient Economy with a Sustainab

H2020-5C5-2015-one-stage

Deadlines: 10/02/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Waste: A resource to reqﬁ:le, reuse
and recover raw materials

H2020-WASTE-2015-two-stage

Deadlines: 16/10/2014
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Wasta:! A resource to racycle, reuse
and recover raw materials

H2020-WASTE-2015-one-stage

Deadlines: 10/03/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Societal Challenges

Digital Security: Cybersacurity,
Privacy and Trust

H2020-D5-2015-1

Deadlines: 21,/04/2015
Planned Opening Date: 11/12/2013

Exista o axa de maxim interes : ,Disaster-resilience: safeguarding and securing society, including
adapting ro climate change”. Aceasta axa are un buget alocat de 73 miloane euro, insa pentru a putea
accesa aceste fonduri, termenul de depunere este 28 august 2014.

Ce este relevant pentru programele Horizon 2020 este faptul ca proiectele trebuie depuse de
parteneriate — minim 4 parteneri din 3 tari ale uniunii si teritorii adiacente.
Aceasta cerere de proiecte vizeaza mai multe domenii, in zona situatiilor de urgenta, astfel :

PROTECTIA MEDIULWLI $1
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e DRS-02-2014: Crisis management topic 2: Tools for detection, traceability, triage and individual

monitoring of victims after a mass CBRNE contamination and/or exposure

e DRS-04-2014: Crisis management topic 4: Feasibility study for strengthening capacity-building for

health and security protection in case of large-scale pandemics — Phase I Demo

e DRS-05-2014: Crisis management topic 5: Situation awareness of Civil Protection decision-making

solutions — preparing the ground for a Pre-commercial Procurement (PCP)

e DRS-07-2014: Crisis management topic 7: Crises and disaster resilience — operationalizing

resilience concepts

e DRS-08-2014: Crisis management topic 8: Trans-national co-operation among National Contact
Points (NCPs) for Security

e DRS-09-2014: Disaster Resilience & Climate Change topic 1: Science and innovation for adaptation

to climate change: from assessing costs, risks and opportunities to demonstration of options and

practices
e DRS-16-2014: Critical Infrastructure Protection topic 6: Improving the aviation security chain

e DRS-19-2014: Communication technologies and interoperability topic 2: Next generation emergency

services
e DRS-20-2014: Ethical/Societal Dimension topic 1: Improving protection of Critical infrastructures

from insider threats

e DRS-21-2014: Ethical/Societal Dimension topic 2: Better understanding the links between culture,

risk perception and disaster management

Alte programe
Amintim existenta altor scheme si programe de finantare, printre care eeagrants si norway grants —

www.eeagrants.org

n prezent este deschisd o cerere de proiecte:

Romania — capacity building and institutional cooperation between Romanian and Norvegian Public
Institutions, local and regional authorities. - http://eeagrants.org/opencalls/view/RO18

Acest mecanism poate fi accesat pana la 31.10.2014, avand un buget estimat de 175.765 euro.

Ghidul  solicitantului  este  disponibil  exclusiv  in limba  engleza la  adresa
http://eeagrants.org/content/view/full/4991 si http://eeagrants.org/programme/view/RO18/R018

Alte surse de finantare
Nu trebuie pierdut din vedere un sprijin deosebit de important pe care Comitetul Judetean pentru

Situatii de Urgenta il poate obtine de la Societatea Civila, pe trei linii importante:

Sprijin financiar

Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta poate organiza, cu sprijinul membrilor sai, strangeri de
fonduri, poate atrage donatii si implicarea unor actori locali care pot finanta o parte a activitatilor, atat
in timpul derularii unor situatii de urgenta cat si in timp de normalitate, prin asigurarea unor fonduri
pentru activitati preventive si de informare, ori pentru achizitia unor dotari.

PROTECTIA MEDIULUI $1 . . .
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https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1070-drs-04-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1070-drs-04-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1071-drs-05-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1071-drs-05-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1072-drs-07-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1072-drs-07-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1073-drs-08-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1073-drs-08-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1074-drs-09-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1074-drs-09-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1074-drs-09-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1075-drs-16-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1077-drs-19-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1077-drs-19-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1078-drs-20-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1078-drs-20-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1079-drs-21-2014.html
https://ec.europa.eu/research/participants/portal/desktop/en/opportunities/h2020/topics/1079-drs-21-2014.html
http://www.eeagrants.org/
http://eeagrants.org/opencalls/view/RO18
http://eeagrants.org/content/view/full/4991
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Sprijin logistic
Diversi actori locali pot fi implicati in rezolvarea situatiilor de urgenta prin asigurarea unor resurse
logistice. Societati comerciale detindtoare de utilaje de mare putere pot fi implicate in realizarea unor
activitati preventive (construire de diguri in zone inundabile, plantare de perdele verzi in vecinatatea
drumurilor supuse riscului de Tnzapeziri, etc), precum si activitati de diminuare a efectelor unor
dezastre naturale (interventii in paralel cu echipajele specializate, in mod evident, sub supravegherea
si in coordonarea acestora din urma)
Sprijin cu resurse umane
Asociatii de voluntari pot fi instruite in perioade de normalitate pentru ca, in situatii de urgenta sa
poata fi mobilizate rapid si sa ofere sprijin echipelor specializate. Aceste echipe pot fi usor motivate
sa participe la interventii prin organizari de trening-uri, evenimente, concursuri, ori alte activitati.
Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta va trebui sa asigure atat instruirea, pe timp de
normalitate, a acestor organizatii de voluntari, cat si dotarea acestora cu echipamente de protectie —
eventual cu sprijinul celorlalti actori — sponsori.
Organizatii non-guvernamentale
Colaborarea cu Organizatii Non-guvernamentale poate aduce numeroase beneficii pentru Comitetul
Judetean pentru Situatii de Urgenta si poate contribui la asigurarea unor dotari, fonduri pentru
instruire si prevenire, etc. Nu putem ignora exemplul de bune practici generalizat la nivel national
reprezentat de Fundatia pentru SMURD.
Aceste organizatii pot prelua o parte din sarcinile Comitetului in ceea ce priveste scrierea de proiecte
cu finantdri nerambursabile, implementarea acestora, atragerea sprijinului populatiei si societatii
civile, organizarea de evenimente de informare-promovare a activitatii Comitetului Judetean pentru
Situatii de Urgenta, asigurarea de activitati de informare, promovare si training.

Consiliul Judetean Dambovita
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Prioretizarea cheltuielilor
n cadrul capitolului anterior, am prezentat o serie de programe de finantare care permit obtinerea de
resurse informationale, financiare, materiale si logistice care se afla laindemana Comitetului Judetean
pentru Situatii de Urgenta.
Tn mod evident, atragerea acestor resurse necesitd un efort suplimentar pentru angajatii Consiliului
Judetean si ai Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta, care si in prezent sunt suprasolicitati.
Este binecunoscut faptul ca, datorita caracterului imprevizibil al activitatii specifice, membrii
comitetului pot avea dificultati in generarea si implementarea unor astfel de programe.
Astfel, consideram utila o prioretizare a modului de utilizare a fondurilor disponibile alocate de la
bugetul de stat.
Tn mod evident, tratarea situatiilor de urgentd consuma cea mai mare parte a bugetului Comitetului
Judetean pentru Situatii de Urgenta.
De asemenea, alocarile bugetare pentru Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta — fonduri de
urgenta si rezerva nu pot fi consumate, datorita impredictibilitatii potentialelor dezastre.
Prima prioritate Tn alocarea resurselor Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta o reprezinta
diminuarea efectelor dezastrelor naturale, accidentelor si altor situatii care necesita interventia
acestuia.
Disponibilul financiar care poate fi alocat pentru activitati preventive va fi intotdeauna insuficient
comparat cu necesitatile reale. Din acest motiv, se impune o prioretizare a acestor activitati, defalcate
pe categorii:
e Activitati de informare
o Informarea generala a populatiei
o Pregatirea populatiei pentru a actiona in situatii de urgenta
o Asigurarea pregatirii personalului de specialitate din subordinea actorilor membri ai
cJsu
o Asigurarea pregatirii angajatilor SVSU si SPSU
o Asigurarea pregatirii unor grupe de voluntari
o Organizarea de evenimente
e Activitati de consolidare a infrastructurii
o Implementarea de sisteme automatizate de monitorizare si alarmare
o Implementarea unor sisteme de reducere si diminuare a riscurilor
o Implementarea unor sisteme de management a situatiilor de urgenta la nivel local si
judetean
o Implementarea unor sisteme eficiente de comunicare intre membrii CJSU la nivel local
si judetean (Primarii, membrii CJSU, Institutia Prefectului, Consiliul Judetean, ISU, etc)
o Constructii de elemente protective si infrastructuri speciale (diguri, consolidari de
maluri, impaduriri, constituire de perdele verzi, etc)
e Achizitie de echipamente si dotari pentru interventie

 EGALITATE DE SANSH Consiliul Judetean Dambovita
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o Partenerii CJSU, ONG-uri si grupuri de voluntari pot genera cereri de finantare si pot
asigura sponsorizari pentru asigurarea dotarilor materiale si logistice necesare
implementarii masurilor prioritare de reducere a riscurilor la nivel judetean

Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta trebuie sa recompenseze activitatea persoanelor si
organizatiilor care se implica in rezolvarea situatiilor de urgenta.
Aceste recompense, Tn mod evident, nu pot fi recompense financiare, insa pot fi alocari de resurse
umane in perioade de normalitate, care sa sprijine activitatea organizatiilor respective, sa participe la
activitatile (evenimentele) acestora.
De asemenea, poate fi implementat un set de premii de excelenta de tipul prietenii CISU :
e Cel maiimportant finantator
e Cel mai activ ONG 1n situatii de urgenta
e Cea maiimplicata primarie
e Cea maiimplicata societate comerciala
Pot fi oferite si materiale distinctive promotionale : insigne oficiale, insemne, stickere pentru voluntarii
care sprijina activitatea CJSU.
n ceea ce priveste stabilirea prioritatii modului de utilizare a fondurilor disponibile, aceast3 activitate
trebuie realizata periodic (cel putin anual daca nu semestrial), utilizdnd algoritmi stabiliti in cadrul
Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta.
Acesti algoritmi trebuie sa fie simpli si sa produca rezultate comparabile, pe baza de punctaj, tinand
cont de cel putin doua criterii importante:
1. Parerea membrilor CJSU — fiecare membru, inainte de intalnire, fiecare membru aj CJSU va
fnainta o propunere
2. Realizarea de sondaje in randul populatiei — pe canale electronice sau prin alte mijloace
3. Aplicarea unui algoritm de prioretizare a investitiilor (descris in cele ce urmeaza)

Algoritm de stabilire a prioritdtilor investitionale

1. Se stabileste lista actiunilor necesare (prin concatenarea prioritatilor propuse de membrii
CJSU si cele propuse de populatie).

2. Se identifica propunerile care se regasesc de cele mai multe ori (pe agenda mai multor
membri ai CJSU si/sau propunerile care au fost facute de un numar reprezentativ de
persoane intervievate).

3. Propunerile care intrunesc cel mai mare numar de optiuni (primele 3-5) sunt selectate in
mod automat si vor fi implementate cu prioritate.

4. 1n situatia Tn care nu existd probleme pentru a ciror solutionare si fie un numéar mare de
solicitari (majoritatea propunerilor au un numar aproximativ egal de aparitii), pasul anterior
poate fi sarit.

5. Propunerile ramase dupa stabilirea celor mai importante 3-5 (daca este cazul), sunt analizate
in consiliu astfel :

a. Fiecare propunere este prezentata succint de catre purtatorul de cuvant

" EGALITATE DE SANSH Consiliul Judetean Dambovita
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b. Dupa prezentarea propunerii, fiecare membru al CISU acorda trei punctaje
propunerii — note de la 1 la 10 (1 reprezentand valoarea cea mai mica si 10
reprezentand valoarea cea mai mare). Primul punctaj (A) se refera la valoarea
pagubelor care pot fi prevenite prin implementarea masurii, cel de-al doilea (B) la
numarul de persoane care ar fi protejate prin implementarea propunerii, iar cel de-
al treilea (C) la probabilitatea de materializare a riscului de producere a
evenimentului are carui efecte sunt reduse prin implementarea propunerii.
c. Primele doua scoruri se aduna iar suma rezultata este inmultita cu cel de-al treilea
S=(A+B)*C
d. Propunerile sunt ordonate dupa scorul (S) astfel obtinut
6. in functie de bugetul disponibil, sunt implementate un numar cat mai mare de propuneri, in
ordinea punctajelor obtinute.
Membrii CJSU, prin pregatirea specifica fiecaruia, 1si vor exprima punctul de vedere personal cu privire
la indicatorii stabiliti mai sus. Datorita numarului mare de membrii ai CISU, lista de prioritati obtinuta
va reflecta intr-o mare masura realitatile si prioritatile reale ale judetului.
Cu toate acestea, in situatia unor sondaje realizate pe esantioane reprezentative de populatie, si in
situatia unor situatii punctuale cunoscute si acceptate ca fiind prioritare de catre o majoritate a
membrilor CJSU, prevederile punctului 3 au sens, prin rezolvarea cu celeritate a acestor aspecte.
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Instrumentul de lucru informatic utilizat in modelarea de procese

asigura urmatoarele functionalitati cheie, avand in vedere volumul de proceduri si complexitatea
acestora - BizAgi
. Modelator proces conform standardului BPMN

. Designer de form-uri tip drag&drop

. Motor reguli business

. Motor executie procese

. Asigura urmatoarele functionalitati specifice:

. Un ciclu simplu de tip modelare, executie, imbunatatire

° Proiectarea si documentarea proceselor intr-un mod agil si simplu

. Utilizarea standardului BPMN

. Validarea proiectarii

. Generarea unui model asociat unui proces de business (diagrama de flux, regula
business, interfata utilizator, etc) prin intermediul unui set de instrumente grafice.

. Stocarea modelului in baza de date

. Procesele si politicile sa poata fi reprezentate grafic si documentate, sa poata di ajustate
in timp imediat

. Aplicatia informatica ruleaza pe sistemele de operare Windows server 2008, Windows
server 2003 SP1, Windows 8, Windows 7, Windows XP Professional SP3, Windows Vista
Ultimate, Business si Enterprise Editions

Implementarea procedurilor de lucru in cadrul sistemelor informatice cu ajutorul Business
Process Modeling Notation - BPMN

In vederea optimizarii proceselor de lucru si a cresteri eficientei muncii prestate in companiile
moderne se aplica diferite strategii din cele precum utilizarea de instrumente si/sau metodologii ca
Business Process Modeling Suite - BPMS, Business process Advanced BPA sau Business Process
Modeling Notation - BPMN.

intelegerea, proiectarea, executia, analiza si controlul proceselor necesita ca diferite zone ale
organizatiei sa interactioneze cu procese.

BPMN a fost creat pentru a oferi un limbaj unificat care este usor de inteles de catre toti participantii
- atat de catre analisti, de catre experti in domeniul tehnologiei cat si de catre utilizatori.

BPMN ofera o notatie comuna, astfel incat persoanele implicate in procese, sa fie capabile sa le
exprime grafic intr-un mod clar, standardizat si complet. BPMN permite nu numai standardizarea
proceselor din cadrul organizatiei, dar extinde, de asemenea, domeniul de actiune pentru ca acesta sa
fie impartasit si inteles de catre diferitii parteneri de afaceri. Business Process Modeling Notation
(BPMN) este o notatie grafica care descrie logic pasii din cadrul unui proces de lucru. Aceasta notatie
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a fost special conceputa pentru a coordona secventa de procese si fluxul de mesaje intre participantii
la diferite activitati.

BPMN este un limbajul formal care permite modelarea, simularea si, in cele din urma, executarea
proceselor de lucru. Sintaxa sa este bazata pe elemente grafice, dar aceste elemente au o relatie de
1:1 cu instructiuni in limbaj Business Process Execution. Language-BPEL, care permite generarea de
cod executabil BPEL bazat pe un model BPMN. Limbajul BPMN are sanse ca sa devina unul dintre
limbajele standard in ceea ce priveste procesele de lucru la nivel mondial, aspect care va
internationaliza si va facilita Intelegerea proceselor de lucru dintr-o organizatie nemaiexistand
dificultitile generate de necunoasterea limbii in care a fost editata procedura. inainte de lansarea
BPMN, nu exista nicio tehnica de modelare standard, utilizatorii nu beneficiau de aceasta notatie la
fel cum a beneficiat restul lumii de ingineri software cu UML.

Un obiectiv pentru dezvoltarea BPMN este ca notatia sa fie simpla si adoptabila de catre analisti. In
plus, exista ca cerinta capacitatea de a reprezenta procesele complexe de business si harta business
intr-un limbaj corespunzator pentru executarea de BPM. Pentru facilita intelegerea usoara, lista de
elemente grafice ale BPMN este Tmpartita in doua grupe. In primul rand, exista o lista a elementelor
de baza care contribuie la indeplinirea cerintei pentru o notatie simpla. Acestea sunt elementele care
definesc aspectul de baza al BPMN.

Cele mai multe dintre procesele de lucru vor fi modelate in mod corespunzator cu aceste elemente.
In al doilea rand, exista o lista intreaga de elemente, inclusiv elementele de baza, care va contribui la
indeplinirea cerintei de diagrame pentru situatii mai complexe.

Este important de subliniat ca una dintre liniile directoare pentru dezvoltarea BPMN este aceea de a
crea un mecanism simplu de diagrama de fluxuri de proces, care, la randul sau, se poate ocupa de
complexitatea inerenta a proceselor de lucru. Abordarea adoptata, pentru a impaca aceste doua
cerinte contradictorii, a fost aceea de a organiza aspectele grafice ale notatiei in categorii specifice.
Acest lucru ofera un sistem de categorii care ajuta cititorul unei diagrame BPMN sa recunoasca cu
usurinta tipurile de elemente de baza si sa inteleaga diagrama.

Marele avantaj al modelarii proceselor prin metoda BPMN este ca acestea se pot integra in cadrul
oricarui sistem informatic, pot fi dezvoltate separat — de catre specialistii celor doua parti implicate —
analisti si beneficiari, convenite si apoi incarcate in cadrul sistemelor. Pot fi modificate si adaptate
usor, functie de nevoile organizatiei si de schimbarile din cadrul acesteia si cu ajutorul acestora se
poate pastra istoricul activitatilor executate, putdnd-se genera simuldri daca este nevoie. Marele
avantaj al acestui limbaj 1l constituie posibilitatea editarii acestuia in format Word — explicit, avantaj
care poate fi concretizat in editarea procedurilor standard de operare la nivelul oricarei organizatii.
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Indeplineste
conditiile?

Primirea verificarea
semnalului semnalului

Dispecer

Activarea
semnalului de
alarmare

Informeaza Incetarea
autoritatile din i
semnalului

zona alarmata

Exercitii de alarmare

Primeste
informatia despre
semnalul primit

Da semnalul de
incetare a
exercitivlui

Aproba declarsares
semnalului de
exercitiv

Ofiter la continuitate

Exemplu: Exercitiu de alarmare in cadrul Centrului Operational Judetean al Inspectoratului Judetean
pentru Situatii de Urgenta.

Prezentam in cele ce urmeaza un material introductiv cu privire la utilizarea instrumentului informatic
si standardul BPMN.

Diagramele si activitatile proceselor de business, modelarea proceselor de business

Modelarea proceselor de Business cu notatia standard BPMN(Business Process Modeling Notation)

In scopul obtinerii unui avantaj competitiv, organizatiile se concentreaza mai mult pe
managementul si optimizarea propriilor procese de afaceri. In vederea atingerii acestui obiectiv de
eficienta, companiile aplica strategii precum utilizarea de instrumente si/sau metodologii ca BPMS,
BPA sau BPMN (Business Process Modeling Notation).

intelegerea, proiectarea, executia, analiza si controlul proceselor necesita ca diferite zone ale
organizatiei sa interactioneze cu procese. BPMN a fost creat pentru a oferi un limbaj unificat care este
usor de inteles atat de analistii de afaceri, precum si de expertii in domeniul tehnologiei.

BPMN ofera o notatie comuna, astfel incat oamenii implicati in procese, sa fie capabili sa le
exprime grafic intra-un mod clar, standardizat si complet. BPMN permite nu numai standardizarea
proceselor din cadrul organizatiei, dar extinde, de asemenea, domeniul de actiune pentru ca acesta sa
fie Impartasit si inteles de catre diferitii parteneri de afaceri.

In versiunile anterioare, avand in vedere inexistenta unui singur standard, BizAgi a avut
propriul sau limbaj, ceea ce a permis, de asemenea, standardizarea proceselor in cadrul organizatiilor
in care a fost implementat BizAgi.

Consiliul Judetean Dambovita
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Acum, nu numai BizAgi permite proceselor unei organizatii de a mentine un singur limbaj, dar
promoveaza, de asemenea, utilizarea facila a acestui limbaj standard pentru schimbul de informatii
intre companii sau parteneri de afaceri.

Ce este BPMN? Business Process Modeling Notation (BPMN) este o notatie grafica care
descrie logic pasii Intr-un proces de business. Aceasta notatie a fost special conceputa pentru a
coordona secventa de procese si fluxul de mesaje intre participantii la diferite activitati.

BPMN este un limbajul formal care permite modelarea, simularea si, in cele din urma,
executarea proceselor de business. Sintaxa sa este bazata pe elemente grafice, dar aceste elemente
au o relatie de 1:1 cu instructiuni in limbaj BPEL, care permite generarea de cod executabil BPEL bazat
pe un model BPMN. Acesta a fost dezvoltat de catre organizatia ‘Initiativa BPM’, ulterior fuzionand cu
eforturile facute in paralel de catre OMG. Acest lucru presupune sanse mari pentru ca BPMN sa devina
limbaj standard in ceea ce priveste procesele de business, cum ar fi UML, sub auspiciile OMG, care a
devenit standard pentru software-ul modelling.

De ce este important BPMN? Lumea afacerilor s-a schimbat drastic in ultimii ani. Procesele
pot implica acum participanti multipli si coordonarea acestora poate fi complexa . Tnainte de BPMN,
nu exista nicio tehnica de modelare standard, utilizatorii nu beneficiau de aceasta notatie la fel cum a
beneficiat restul lumii de ingineri software cu UML.

Aceasta sectiune oferad un rezumat al obiectelor grafice de BPMN si al relatiilor acestora.

Un obiectiv pentru dezvoltarea BPMN este ca notatia sa fie simpla si adoptabila de catre
analistii de business.

In plus, exista ca cerinta capacitatea de a reprezenta procesele complexe de business si harta
business intr-un limbaj corespunzator pentru executarea de BPM. Pentru facilita intelegerea usoara,
lista de elemente grafice ale BPMN este impartita in doua grupe.

In primul rand, exista o lista a elementelor de baza care contribuie la indeplinirea cerintei
pentru o notatie simpla. Acestea sunt elementele care definesc aspectul de baza al BPMN. Cele mai
multe dintre procesele de lucru vor fi modelate in mod corespunzator cu aceste elemente.

In al doilea rand, exista o lista intreaga de elemente, inclusiv elementele de baza, care va
contribui la indeplinirea cerintei de diagrame pentru situatii mai complexe.

Este important de subliniat ca una dintre liniile directoare pentru dezvoltarea BPMN este
aceea de a crea un mecanism simplu de diagrama de fluxuri de proces, care, la randul sau, se poate
ocupa de complexitatea inerenta a proceselor de lucru. Abordarea adoptata, pentru a impaca aceste
doua cerinte contradictorii, a fost aceea de a organiza aspectele grafice ale notatiei in categorii
specifice. Acest lucru ofera un sistem de categorii care ajuta cititorul unei diagrame BPMN sa
recunoasca cu usurinta tipurile de elemente de baza si sa inteleaga diagrama.

Diagramele proceselor de business
Cele patru categorii de baza ale acestor elemente sunt:

-

o
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Conectarea Obiectele fluxului sunt conectate Secvente de flux
obiectelor una cu cealaltd prin intermediul
unor conectori pentru a crea cadrul  Mesaje pe flux
de baza al structurii proceselor de
business Asociere

Artefact Artefactele sunt utilizate pentru a  Date despre obiecte
furniza informatii aditionale cu
privire la procese. Ele furnizeaza Grup
notatii cu flexibilitate pentru a

exprima intr-un mod corect diferite  Adnotare
contexte

Obiectele fluxurilor
Eveniment

Definitie

Un eveniment este ceva ce se intdmpla pe parcursul unui proces, influentand procesul unui
flux si in mod normal are un declansator sau un rezultat.

Reprezentare

P

j
PROTECTIA MEDIULUI $1 - ~ -
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Evenimentele sunt reprezentate prin cercuri cu centrul gol, care permit includerea diferitelor
notari pentru a le diferentia unul de celalalt.

Clasificare

Evenimentele sunt clasificate in functie de momentul in care acestea influenteaza fluxul:

A
ThroEEs

Eveniment Intermediar Acesta fisi are locul intre un |’ 1

|

intermediar eveniment de start si un eveniment J
final. Acesta va influenta procesul,

)

——

insa nu va cauza direct startul sau
finalul

In cadrul fiecarui tip de eveniment, acestea sunt clasificate la randul lor in functie de impactul
avut asupra fluxului de procese. Spre exemplu, unele subtipuri sunt: mesajele, timer-ul, anularea,

eroarea, etc.

e

j
PROTECTIAMEDIULUI $1 - . .
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Urmatoarele evenimente pot fi gasite in cadrul BizAgi:

Start Timer Un moment de timp clar stabilit (de exemplu: luni,
ora 9) poate fi setat sa declanseze startul unui proces

incheiere Acesta este sfarsitul procesului. intr-un flux, nu
poate exista mai mult de unul. Cand un proces atinge acest
eveniment, el va fi inchis automat.

Eroare Aceasta forma este utilizata in scopul detectarii
erorilor, fie ca acestea sunt identificate sau nu. Ca rezultat,
toate amenintdrile active din cadrul sub-procesului sunt
incheiate. Erorile vor fi captate de un eveniment-eroare
intermediar avand aceeasi denumire, care este limita
apropierii de activitatea-parinte.

P

j
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Semnal Acest tip de sfarsit indica faptul ca un semnal va fi
difuzat atunci cand capatul a fost atins. De retinut faptul ca @
semnalul este trimis oricarui proces care poate primi
semnalul si poate fi trimis prin nivelurile procesului, dar nu
este un mesaj (care are o tinta si o destinatie specifica)

Exceptie Caile de exceptie in flux apar in afara fluxului normal o ——,
al procesului si se bazeaza pe un eveniment intermediar ce ( b \}I

. . . . T T r

apare in proces. Forma sa indica folosirea unei linii de M’

exceptie intr-un sub-proces al activitatii

Eroare Un eveniment de captare a unei erori intermediare o

poate fi atasat doar granitei unei activitati intermediare ( va (@

intrerupe activitatea careia ii este atasat)

PROTECTIA MEDIULUI $1 - ~ -
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Legatura (link) Un link este un mecanism ce conecteaza doua
sectiuni ale unui proces. Link-ul poate fi utilizat pentru a

crea situatii luping sau pentru a evita linii lungi de flux.
Utilizarile Link sunt limitate la un singur nivel a procesului.

Activitate

Definitie

Activitatile reprezinta locul de munca sau sarcinile efectuate de cdatre membrii organizatiei.
Acest element reprezinta sarcini manuale sau automate efectuate de cdtre un sistem extern sau de
catre utilizator. Activitatile pot fi atomice sau non-atomice (compuse).

Reprezentare

O activitate este reprezentata de un triunghi cu colturile rotunjite.

Clasificare

Activitatile sunt clasificate in sarcini si sub-procese. Sub-procesele se disting printr-un
semnal pus in subsolul centrului formei.

Tipurile de activitati sunt urmatoarele:

PROTECTIA MEDIULUI $1 - ~ -
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Sarcina de serviciu O activitate de serviciu este o sarcina care utilizeaza un #
anumit tip de serviciu, care ar putea fi un serviciu Web sau
o aplicatie automata

Sarcina trimitere O sarcina de trimitere este o sarcina simpla care
este proiectata sa trimita un mesaj, un proces specific sau
o situatie. Odata ce mesajul a fost trimis, sarcina este
incheiata

Manual Acesta este o sarcina care se asteaptda a fi

executata manual, fara ajutorul vreunui motor de
executare a proceselor de business sau a oricarei alte
aplicatii. Un exemplu al acestei activitati poate fi secretara
care completeaza fizic documente

PROTECTIA MEDIULUI $1 - ~ -
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Sub-procese Aceasta caracteristica a sub-procesului permite
multiple crearea instantelor multiple. Fiecare instanta reprezinta
un element intr-o relatie 1-N in cadrul procesului. Mai F

multe sub-procese se aplica numai pentru procesele
neincorporate

Sub procese Acestea contin un set de activitati care nu sunt
incorporate independente de procesul parinte, motiv pentru care ei

fmpartasesc aceleasi informatii sau date

PROTECTIA MEDIULUI $1 - ~ -
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Poarta
Definitie

Portile sunt utilizate in vederea controlarii divergentelor si convergentelor din fluxuri. Ele
determina ramificari, bifurcari, combinatii si fuzionari in cadrul unui proces.

Reprezentare

Portile sunt reprezentate printr-un romb. Notarile interne vor arata tipul de control utilizat.

Clasificare

Icoanele sub forma de romb indica tipul de comportament al deciziei fluxului.

Tipurile de verificare includ:

Porti centrate pe Puncte in cadrul procesului in care decizia nu
eveniment este bazata pe proces, ci mai degraba pe evenimente.

Porti complexe Portile complexe reprezinta elementul care
controleaza punctele unei decizii complexe. De exemplu,
in cazul in care 3 din 5 cai trebuie sa astepte.

PROTECTIA MEDIULUI $1 - ~ -
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Instrumentele procesului de modelare

Conectarea obiectelor
Secventa de flux
Definitie
Liniile de secventa sunt utilizate pentru a indica ordinea in care sunt efectuate activitatile in
cadrul unui proces.
Reprezentare
Liniile de secventa sunt reprezentate printr-o sdgeata care indica provenienta si destinatia.
Clasificare
Tipurile de verificare includ:

Flux conditional Flux conditional Acesta are asociata
o conditie care arata daca
fluxul este folosit sau nu.
Poate fi atribuit oricarei
forme din cadrul unui proces

care presupune evaluarea
unei conditii in  scopul
urmaririi unei cai anume.

= .
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In anumite momente, se intdmpla ca o diagrama de activitati sa se dezvolte pe mai mult decat
suprafata unei entitati sau player. Atunci cand acest lucru se intampld, diagrama activitatii este
defalcata in doua compartimente, unde fiecare compartiment reprezinta entitatea sau player-ul Cauia
i s-a atribuit activitatea.

Compartimentele sunt utilizate ca mecanisme de ordonare a activitatilor in categorii de afisaj
separate pentru a ilustra diferitele persoane responsabile.

Clasificare:

Doua tipuri sunt utilizate in cadrul BPMN: arii functionale si faze.

Container
Aria functionala

Definitie

Aria functionala reprezinta un participant din cadrul procesului. Este de asemenea cunoscuta
ca si zona functionala.

Reprezentare

Aria functionald este reprezentata de partitia extinsa orizontal, plasata de-a lungul
procesului.

PROTECTIAMEDIULUI §1 - ~ -
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Faza

Definitie

Faza reprezinta o sub-partitie din cadrul unui compartiment, care va fi extinsa de-a lungul
compartimentului in pozitie orizontala sau verticala. In BizAgi exista compartimente orizontale,
cunoscute de asemenea ca si faze. Compartimentele sunt utilizate pentru a aranja si ordona pe
categorii evenimentele.

Reprezentare
O linie verticala care separa diferitele setari din cadrul unui proces.

PROTECTIA MEDIULWLI $1
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Artefact

Definitie

Artefactele sunt obiecte grafice care ofera informatii despre sprijinirea procesului sau a
elementelor din cadrul unui proces. Cu toate acestea, ele nu afecteaza in mod direct fluxul procesului.
Un artefact NU TREBUIE sa fie o tinta pentru secventa fluxului.

Definitie

Grupul este utilizat Tmpreuna cu un set de activitati, atat pentru documentatie sau analiza.
Nu afecteaza secventa fluxului.

Reprezentare

Dreptunghi rotunjit conturat cu o linie punctata

Definitie
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Adnotarea reprezinta mecanismul pentru care un modelator sa fie capabil sa furnizeze
informatii aditionale intr-o diagrama BPMN.

Reprezentare

Caseta in care se inscriu informatii.

Definitie

Obiectul tip data furnizeaza informatii despre modul in care documentele, datele si alte
obiecte sunt utilizate si actualizate pe parcursul procesului. Acestea pot fi utilizate pentru a
reprezenta obiectele electronice si fizice.

Reprezentare

Simbol de document.

Exemple de diagrame de proces, sub standarde BPMN:

Exemplu proces de afaceri

Accepta cec
53u numerar

cec sau numerar

Identificare

metoda de

glata(sarcina)
ux

O (poarta)

Eveniment
start

Pregateste
pachet pentru
utilizator

Proces 1

Procesare card

TR Eveniment

final
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Evenimente in cadrul proceselor de modelare

Eveniment de Start
Evenimentul de Start indica Tnceputul unui proces.

Consideratii

=  Fluxurile ar trebui sa aiba un Tnceput, indiferent daca acestea se refera la un
proces sau la un sub-proces.

Nota

Startul este o forma optionala in procesul de diagrame. Cu toate acestea, este recomandabil
sa-l utilizati in cadrul diagramei.

= Doar o singura secventa de flux poate iesi din aceasta forma (nimic nu poate
interveni fnaintea startului)

= Aceasta forma ar trebui sa apara doar o data in proces, desi procesul poate fi
lansat pentru mai multe motive

Proprietati
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O descriere si un text-suport pot fi de asemenea asociate cu aceasta forma ca si informatie
aditionala. Textul-suport are rol informativ si nu este afisat pe web pentru aceasta forma.

Exemplu

Forma de ,Start” este schitata la inceputul acestui proces, indicand inceputul procesului.

Inceput proces >

Sarcina 1

Process imprumut

Start mesaj
Consideratii
=  Mesajul Start este intotdeauna o forma de captura, trebuie sa existe un mesa;j.
Evenimentul care emite mesajul

=  Forma in procesul care emite mesajul ar trebui sa fie configurata pentru a identifica
Procesul tinta si Elementul tinta

Proprietati
Evenimentul intermediar care emite mesajul si mesajul start care receptioneaza mesajul ar
trebui sa aiba exact acelasi nume.

Exemplu

Procesul solicitarii unui credit emite un mesaj catre startul unui proces de vanzari imediat ce
o oferta este viabila.
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1. In cadrul unui proces, diagrama de modelare lanseaza si captureaza mesajele. Pentru a
converti o forma de trimitere, faceti click dreapta si selectati ,Lanseaza”.

Inceput proces

Confirma
Aproba cerere
produse
Start

Proces vanzare
Lane 1

4| .

Diagram 1 D

Element properties
(Basic

Name@

Description @

2. Mergi mai departe cu procedura si selecteaza optiunile de colaborare in cel de-al saselea
pas, pentru procesul in care se afla evenimentul ce urmeaza a fi lansat. Configureaza
mesajul de lansare pentru a identifica procesul si elementul tinta, care este procesul in
care se afla mesajul de start.
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Clipboard Model Formatting Show / Hide
[patette 7|
[:] e Creere dosar
S Cerere
@ informatii Oferta creditare

fo o]
Demarare
proces
vanzare

viabila?

O natura credit

= ]
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213
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ﬁ On Click Opena URL
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httpy//www.mycredit.ro/

Start semnal

Un proces activ trimite un semnal si declanseaza startul procesului.

Consideratii
=  Semnalul de start este intotdeauna o forma de captura. Pentru a utiliza un semnal
Start, nu trebuie sa existe neaparat un eveniment semnal care trimite mesajul
= Un semnal este trimis catre orice proces care il poate primi, insa nu are o sursa si o
tinta specifica. Orice captura a formei cu acelasi nume va fi declansata.

Proprietati
=  Evenimentul intermediar care lanseaza semnalul, iar semnalul de start care
captureaza ar trebui sa aiba exact acelasi nume.

Exemplu
Procesul de solicitare a unui credit lanseaza un semnal pentru a demara un proces de vanzari

imediat ce o oferta este viabila.

Diagrama lansarii si primirii mesajului in prima etapa a procedurii
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Clipboard Model Formatting Show / Hide Editing Discover

Palette a

Creere dosar

Nu

| Confirmare Aprobare
produs cerere

Cerere
infarmatii Cferta creditare
natura credit o
viabils? Demarare

proces
vanzare
credit

QOO

mplu credit
ou credite

O 0

| Diagram 1

|Etement properties

]
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=

Mame &)

Il

Description &)

Swimlanes

Start timer

O data exacta (de exemplu in fiecare zi de luni, la ora 9), poate fi setata ca moment

declansator al procesului.

Proprietati
Printre proprietatile sale, cronometrul de start are o optiune de planificare. Acesta este

programul care va declansa inceperea activitatii.

Exemplu
Un proces de inventar trebuie sa inceapa odata la doua lui, in ziua de 25.

Configureaza programul sa declanseze startul procesului.
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| Clipboard Model Formatting Show / Hide
Palette a
O = Numarare
3 t produse
<) g
a =
: «| 1
WL } Diagram 1 ' [
I_:] Element properties
ii‘ Basic | Extended | Presentation Action
‘é} = Name @) Start inventar
A
‘;‘1‘ Description &)
o -
¥ Aricts | Tima@r@-Timer Date () Cycle
I 0272572011 |
4 February, 2011 4
[ Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat
\
30 31 1 2 3 4 5
Swimlanes 6 7 & -9 40 12
e 13 14 15 16 17 18 19
by 20 2 2 B # B %
1 27 28 1 2 3 4 5
6 7.8 9 a9 A1 42
L3 [ Today: 2/11/2011
N
Eveniment final

Eveniment final

@ Evenimentul final de incheiere indica incheierea procesului

Consideratii
= Toate fluxurile ar trebui sa aiba un eveniment terminal de incheiere, indiferent daca

se refera la un proces, un sub-proces sau un modul.

Nota
= Evenimentul terminal de incheiere este o forma optionald in cadrul diagramei de

proces. Totusi, este recomandabil sa fie utilizat in cadrul procesului.
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= O secventa a fluxului merge in aceasta forma (nimic nu iese din aceasta)

Proprietati
O descriere si un text suport poate fi de asemenea asociat cu aceasta forma ca informatie
aditionala.

Exemplu

Evenimentul terminal de incheiere isi contureaza forma la sfarsitul acestui proces, indicand
incheierea procesului.

Faza intrare >

Sarcinal

Imprumut

O Aceasta forma indica un final temporar in proces. Acesta este utilizat atunci cand, dupa o
activitate, evenimentul intermediar sau poarta exclusiva (elementul de divergenta), nimic altceva nu
trebuie sa fie efectuat. Spre deosebire de terminarea evenimentului, aceasta forma nu inchide in mod
direct procesul, daca nu sunt in curs simboluri atunci cand nu este atins, adica nu exista mai multe
activitati manuale sau sarcini in asteptare pentru altceva de facut ( de exemplu un cronometru —
eveniment intermediar).

Exemplu
In cererea de imprumut, sa presupunem ca, in paralel cu plata si pregatirea de carduri de
credit, documentele care sunt incad la birou sunt completate. Activitatea de completare nu este ceruta,
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si, drept urmare, poate sau nu poate sa fie exclusa. Odata ce este realizata, procesul nu ar trebui sa
se incheie pana cand cererea nu a fost inchisa. In acest caz, dupa activitatea de completare, un
»,Eveniment de inchidere” este inclus, indicand faptul ca dupa aceasta activitate, nu mai este altceva
de facut pe acest interval.

Inregistrare(faza 1) Analiza(faza2) Inchidere
Inregistrare Verificare client Inregistrare
client inlista produse Informeaza

- > client asupra

H _ clignt O rezultat

£ inregiftrat?

Prinfire
v docuhente
Contract client ‘ ;@
<
=]
v Verifica
5 referinte Plata
K Inchidere
T Cerere
o =
g |3 Verifi
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2 & i Creaza dosar
£ | & documentatie st

s

5
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Informeaza
client asupra
rezultat

Dosar

Creaza dosar
credit

Consideratii

= Evenimentul de incheiere nu are tranzitii de iesire.

= Evenimentul de incheiere are proprietatea de a verifica daca sunt sau nu evenimente
in asteptare pentru fiecare dintre intervale. Daca nu exista activitati in curs, procesul
este Tnchis automat.

= Utilizarea tipica pentru aceasta forma are loc in cadrul situatiilor de business in care
exista cai paralele, si, pe una dintre cai nu sunt alte activitati care trebuie indeplinite,
insa procesul nu trebui sa fie inchis cu totul.

= Acest element nu poate fi sincronizat cu alt punct din cadrul procesului

Nota
Un eveniment de incheiere este o forma optionala in diagrama unui proces, totusi, daca este
necesar, ar trebui folosit in cadrul diagramei.

Proprietati
O descriere si un text-suport pot de asemenea fi asociate cu aceasta forma ca si informatii
aditionale. Totusi, nu sunt afisate in aplicatia web.

Consiliul Judetean Dambovita
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Tncheierea mesajului

Acest tip de sfarsit indica faptul ca mesajul este trimis unui proces specific sau unui caz activ,
la incheierea procesului.
Consideratii
= Mesajul de final este intotdeauna o forma de trimitere. Astfel, pentru a utiliza un
mesaj de incheiere, trebuie sa existe un mesaj eveniment, sau un start de mesaj care
intercepteaza mesajul.
= Mesajul de incheiere ar trebui sa fie setat sa identifice procesul tinta si elementul
tinta.
Proprietati
= Forma care prinde mesajul si mesajul de incheiere ar trebui sa aiba exact acelasi
nume.
Exemplu
Procesul de solicitare a creditului lanseaza un mesaj pentru a demara un proces de vanzari
imediat ce procesul este incheiat.
1. In modelatorul de procese se schiteaza mesajul de incheiere si forma tinta
2. In al saselea pas al diagramei procesului configureaza mesajul de lansare pentru a
identifica procesul si elementul tinta, care este procesul unde se afla mesajul de start.

Clipboard Model Formatting Show / Hide
Palette n [
L3
O
i}
)
O = Numarare
t produse
g
=
Flow
[ < 1
= Diagram 1 D
: Element properties
- Basic | Extended | Presentation Action
= Name (@) Start inventar
A
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Tncheierea semnalului

®Acest tip de incheiere indica faptul ca un semnal va fi transmis cand finalul a fost atins.
Consideratii
=  Semnalul final este intotdeauna o forma de lansare. Pentru a utiliza semnalul final,
trebuie sa existe un Semnal Eveniment care sa capteze mesajul.
= Unsemnal este trimis oricarui proces care il poate primi, insa nu are o sursa si o tinta
specifica. Orice forma de captura avand acelasi nume va fi declansata.
Proprietati
=  Forma care capteaza semnalul si Semnalul de final ar trebui sa aiba exact aceeasi
denumire.
= Mesajul de incheiere ar trebui sa fie configurat pentru a identifica procesul tinta si
elementul tinta.
Exemplu
Procesul de solicitare a unui credit lanseaza un semnal pentru a demara un proces de vanzari
imediat ce procesul este incheiat.

Eveniment intermediar

Evenimentele intermediare sunt sarcini care afecteaza fluxul normal al procesului si
pot aparea in orice moment, intermediar. Evenimentele nu depind de utilizator, ci de un
element extern. Evenimentele intermediare pot sau nu pot sa apara in cadrul unui proces.
Evenimentul intermediar poate fi declansat manual de catre utilizator, sau in mod automat de
o regula de business, insa trebuie sa fie disponibil.

Exemplu

Urmatorul exemplu contine evenimentul intermediar pentru a astepta documentele
inainte de a le transmite cu analiza solicitarii imprumutului.
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Multe secvente ale fluxului pot interveni, insa doar una intra intr-o limita de timp, iar
o tranzitie iese intotdeauna din aceasta.

Poate forma o parte directa din fluxul procesului in secventa sa normala sau poate
aparea naintea unei activitati, modul sau sub-proces ca o atentionare a fluxului de

proces normal.

Daca un eveniment intermediar are o forma asociata, nu este necesara o activitate
care sa-l preceada.

Alarme. Nu expira niciodata. Oricum, are cronometre si alarme care pot fi alocate.
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Exemplu avansat
Abandonarea unei solicitari: urmatorul exemplu ilustreaza o situatie de business in care o
solicitare poate fi abandonata in orice moment dupa ce a fost introdusa:

Faza intrare > m Faza Analiza
s
Abandonea
za Cerere
3 *
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Evaluare

incident

Raportincident

Incident

Investigare

O

Obiect [+

Investigare conduita

Y

Eveniment intermediar de abandonare

Acest tip de eveniment intermediar este folosit in tranzactiile sub-proceselor. Acesta
trebuie sa fie intotdeauna atasat (in diagrame) pentru ca la extremitatile sub-proceselor ar trebui sa
fie lansata o exceptie, pentru cazul in care se ajunge la anulare in timp ce sub-procesul se desfasoara.

Exemplu

Agentie de turism. Evenimentul de incheiere a anularii in cadrul unui sub-proces al rezervarii
este declansat in momentul in care apare o eroare in ceea ce priveste hotelul sau zborul, iar

evenimentul intermediar de anulare asociat sub-procesului este declansat in momentul in care sub-
procesul este abandonat.
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Eveniment intermediar de eroare

Acest tip de eveniment intermediar poate fi utilizat doar in cazul in care este atasat la
limitele altei activitati. Aceasta inseamna ca activitatea este intrerupta atunci cand apare o eroare.
Acest eveniment este posibil sa fie utilizat in cadrul activitatilor automate, ceea ce inseamna o eroare
de sistem.

Exemplu

S 4
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Ordin de procurare. Token-ul trece la activitatea de creare manuala a comenzii atunci cand o
eroare in functionarea sistemului pentru a genera aparitia unui ordin de procurare.

G er\ereazaIal

ordin procurare

Creeaza
manual ordin
de procurare

Eveniment intermediar de compensare

Acest tip de eveniment intermediar este utilizat in tranzactii de tipul sub-proceselor.
Ele sunt de asemenea utilizate pentru a realiza compensatii. Sunt utilizate reactiv atunci cand trag la
capetele unei activitati.

Exemplu

Agentie de turism. Un eveniment de incheiere al unei anulari este activat atunci cand apare o
eroare in ceea ce priveste rezervarea hotelului sau zborului, ceea ce conduce la executarea unei
activitati compensatorii: anularea zborului si a hotelului.
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——»{ Rezervare zbor

== -

Anulare

() rezervare zbor Succes
Rafare

r—, Iéarcare cumparator

1 Rezervare hotel
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!—
Anulare

rezervare hotel
e/

Anulare subproces rezervare

)

Notificare

ratare rezervare cumparator

>
>

Eveniment intermediar timer

Aceasta forma reprezintd o intarziere (o perioada de timp) din cadrul unui proces.
Timpul poate fi definit pentru a schita orarul sau ca parte a datelor unui proces (data sau durata
oricarei unitati de timp).

Durata este o proprietate de baza a unui eveniment. Este o constanta.
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Artifacts

D:I Timer®) @ Timer Date () Cycle

02/14/2011 ~

Durata timer-ului poate fi, de asemenea, variabila si poate fi modificata intr-o expresie, prin
utilizarea metodei MeDuration = X Minute. Minutele pot fi rezultatul unui calcul sau al unui element

din vocabular. O alta posibilitate de a seta durata este prin utilizarea Me.EstimatedSolutionDate =
Date, unde datele pot fi detalii din modelul de date, rezultatul unui calcul sau al unei definitii din
vocabular.

Exemplu

Urmatoarea diagrama a unei solicitari de imprumut este temporizata utilizand Evenimentul
intermediar Timer, acest lucru reprezentand o simpla asteptare in cadrul procesului (5 zile) dupa
activitate pentru a-l anunta pe client in ceea ce priveste rezultatul solicitarii. Aceasta metoda de
utilizare a temporizatorului este cunoscuta ca o intarziere sau asteptare in cadrul procesului.
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Exemplu

In cadrul acestui proces, poti vedea un Eveniment Intermediar Timer asociat unei activitati,
ceea ce indica faptul ca in cazul in care activitatea de informare a clientului cu privire la rezultat nu a
fost realizata Tntr-un moment anume, activitatea care urmeaza Evenimentul Intermediar Timer ar
trebui sa fie indeplinita; notificarea automata prin intermediul email-ului. In acest caz, pentru a defini

durata timer-ului asociat cu activitatea, este nevoie ca Me.TimerEventDuration sa fie utilizat.

@,
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‘S verificare
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client primpste >©
documente

<
-
= Y
£ Verifica
4 + referinte
o = /
E | \+
g 8. Verifica .
[ o documentatie
(7]
v

= Durata sau perioada alocata Evenimentului Intermediar Timer poate fi fixa sau

variabila si este definita in minute. Minutele alocate corespund timpului de asteptare
care trebuie luat in considerare. De exemplu, in cazul in care fluxul procesului ajunge
la un Eveniment Timer care a definit durata de 120 de minute la ora 17:00 (5:00 p.m.),
intr-o zi de vineri, iar tura de lucru a fost stabilita incepand de luni, ora 9:00 (9:00
a.m.), atunci procesul va astepta Thainte de a trece la urmatoarea activitate.

= Pentru ca forma sa functioneze corespunzator, serviciul de alocare pentru aplicarea
sa in mod corespunzator trebuie sa fie activ.

= Poate fi o activitate in fluxul principal care sa se comporte ca o intarziere sau
mecanism de intarziere. Daca este utilizat ca un control al timpului pentru o activitate
manuala, va fi planificat in cadrul activitatii.

Exemplu avansat

Acest caz arata o perioada de ,Asteptare” de trei zile. In cadrul Evenimentului Intermediar
livrarea documentului nu apare inaintea timpului de asteptare de trei zile, timp in care clientul trebuie
sa fie contactat.
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Sarcini automate si manuale

Sarcina utilizator

[:]Este o sarcina pe un flux de lucru tipic in cazul in care o persoana efectueaza activitati
care trebuie sa fie finalizate Intr-o anumita perioada de timp. Acesta este utilizat atunci cand munca
in timpul procesului nu poate fi defalcata la un nivel mai fin in cadrul fluxului.

Faza intrare

Inregistrare Inregistreaza ) Informeaza
client produs Analiza cerere clientul asupra

rezultatului

Cerere imprumut 1.0
Oficiu

= Activitatile utilizatorilor afiseaza forme pe ecranul aplicatiei

= Activitatile utilizatorilor au propriile lor caracteristici, precum lungime, alarme, expresii si
reguli de atribuire, printre altele.

= Durata unei sarcini va determina momentul in care sarcina este la timp, in stare de risc
(expira astazi) sau in intarziere.

= Proprietatea singleton permite asumarea unor caracteristici speciale activitatilor, in asa fel
incat daca mai mult de o linie de tranzitie sau secventa, nu va fi duplicata daca este deja o
instanta activa.

=  Proprietatea de durata a evenimentului Timer este utilizata atunci cand un timer este
asociat unei sarcini. Acest Eveniment Intermediar Timer are urmatoarea diagrama:
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= Expresiile sau actiunile de intrare, iesire sau salvare pot fi asociate sarcinilor de la al patrulea

pas in proiectarea diagramelor.
= Fiecare sarcina are o forma asociata, care va afisa in aplicatia web informatia construita in

Designul Formelor.

S 4
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= Fiecare sarcina are un executant. Pentru a defini cine va executa fiecare task, trebui definita
o regula de atribuire.

=  Sarcinile utilizeaza alarme pentru a notifica executantul actual, seful acestuia sau un
utilizator stabilit, atunci cand timpul de exercitare a incheierii activitatii a expirat.

Activitatea de verificare a documentelor va fi declansata de fiecare data cand documentul
automat sau evenimentul intermediar de transmitere a documentului fizic este indeplinit. Pentru
aceasta, aceasta activitate va fi repetata de fiecare data cand un eveniment intermediar ia locul; totusi,
actiunile se vor petrece pe rand, una cate una, ceea ce inseamna ca daca un alt eveniment este
declansat in timp ce unul deja se desfasoara, activitatea de verificare a documentelor va fi generata

doar o data.
Verificare

Intotdeguna doc:.:rrfe:\te
[
-
c
[T} P
£ Sosire
3 ° documente
.g E fizice
] _—; Intotdeapina
: |2 O
=
;’ Documente Intotdeauna Trimite

electronice documente

Sarcina Service

i

Sarcina Service este o sarcina efectuata de catre sistem fara vreo intentie umana.

De exemplu, interfetele cu alte sisteme si activitati de calculator.
Exemplu

P~ d
Ry
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Figura urmatoare afiseaza un proces simplificat al unei cereri de imprumut, in care exista o
activitate automata de verificare a clientului si statusului acestuia (daca este sau nu raportat pe o lista
neagra).

Faza intrare

: Informeaza
Inregistreaza 3 :
Analiza cerere clientul asupra
produs 3
rezultatului

’ N

3 Valideaz d
Inregistrare iR
: inlista
client y
verificare

Y

Oficiu

Cerere imprumut 1.0

= Sarcinilor le pot fi asociate expresiile sau actiunile de Intrare, lesire sau Salvare

= Activitatile asincrone corespund sarcinilor automate ale fluxului de proces, care au
fost concepute special pentru a apela interfetele externe. Aceste interfata sunt
utilizate pentru integrarea cu sistemele proprietatea clientului.

Sarcina trimitere si primire

| El ‘ Ell
Trimiterea si primirea de sarcini sunt optiuni folosite pentru a trimite

sau primi un mesaj. Atunci cand este utilizat pentru a lansa mesajul, forma are o sageata indreptata

spre dreapta. Atunci cand este utilizat pentru a receptiona un mesaj, forma are o sageata indreptata
spre stanga.
= Dacaun proces este in asteptarea unui mesaj, acesta va fi intrerupt pana cand mesajul
ajunge sau fluxul va fi modificat pentru tratarea exceptiilor.
= Pentru a lansa un mesaj, trebuie sa existe un eveniment de primire a mesajului, care
sa receptioneze mesajul lansat. Poate fi un Eveniment Intermediar Mesaj, un Start de
Mesaj sau o sarcina de primire.
= Sarcina de trimitere ar trebui sa fie configurata pentru a identifica procesul si
elementul tinta.
=  Expresii si actiuni la intrare, iesire, sau salvare pot fi asociate taskurilor

Consiliul Judetean Dambovita
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= Primirea silansarea unui mesaj trebuie sa aiba acelasi nume si trebuie sa fie in procese
diferite.

Sarcina script

Un task script este o sarcina automata in cadrul careia un script este executat de

catre server. Nu are niciun fel de interventie umana si nu se conecteaza la niciun serviciu extern. In
BizAgi este recomandata trimiterea mesajelor tip e-mail sau executarea expresiilor scripting.

= Sarcinilor le pot fi asociate expresii sau actiuni la Intrare, lesire sau Salvare

Sarcina manuala

C.] Aceasta este o sarcina care se asteapta a fi executata fara ajutorul executarii
niciunui motor al procesului de business sau al oricarei alte aplicatii. Un exemplu al acestei sarcini ar
trebui sa fie o secretara care completeaza in mod manual un document.

= Fiecare sarcina are o forma asociata, care va afisa in aplicatia web informatia realizata
in cadrul Designerului de Forme
= Sarcinilor le pot fi asociate expresii sau actiuni la Intrare, lesire sau Salvare

Poarta

Poarta inclusiva (element divergent)
LEE

=

- Ca forma divergenta, poarta exclusiva este utilizata atunci cdnd doua sau mai
multe cai alternative apar la un anumit punct in proces, si doar una dintre ele este valida la momentul
dat. Date sunt bazate pe deciziile din sistem.

Exemplu
In procesul de solicitare a unui imprumut, dupa validare daca un client a fost sau nu raportat
pe o lista neagra, divergentele din proces depind de rezultatul validarii.

Consiliul Judetean Dambovita
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Faza intrare \

Inregistrare Inregistreaza

~
validare clie# R
in lista —)-/ p

g clen verificare N produs
G Client raportat? Primire
Hocumen

Contact client

it

= Doua sau mai multe tranzitii pot iesi din aceasta forma si una ar trebui sa fie un
yaltfel” de linie de flux sau o linie de flux implicita. Restul tranzitiilor de iesire sunt
tranzitii conditie, adica au o regula de afaceri asociata cu aceasta.

Poarta exclusiva (element convergent)

N

sincronizarea cailor existente in portile exclusive (element de divergenta), sau pentru a ca, in vreme

Ca si punctul de convergenta, aceasta forma este utilizata pentru

ce o sarcina ajunge la final, fluxul va continua.

In acest caz, multe tranzitii pot atinge o activitate, insa doar una dintre cai este posibila intr-
un anumit moment. Sincronizarea utilizind aceasta forma este necesara doar inaintea sincronizarii
unei porti paralele sau a unei porti inclusive si una dintre ramurile bifurcate.

Exemplu

Portile exclusive (element de convergenta) sunt utilizate doar in anumite situatii. Daca o
poarta exclusiva preceda o poarta paralela (element de divergenta), asigurati-va ca toate cdile sunt
sincronizate in mod corect. Cu alte cuvinte, numarul de tranzitii care intra printr-o poarta paralela ar
trebui sa se potriveasca cu numarul tranzitiilor care ies dintr-o poarta paralela (element de
divergenta), care sunt sincronizate. In urmatoarea diagrama, trei cai ies din poarta paralela (element
de divergenta) si trei cai sunt ulterior sincronizate. In cazul in care poarta exclusiva nu ar fi sincronizata,
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prin poarta exclusiva (element convergent) ar trece patru tranzitii, ceea ce ar fi gresit, ludnd in
considerare faptul ca procesul ar trebui sa astepte patru cai care niciodata nu ar fi incheiate.

Faza noua

/'\\

ipoteca 1.0
Compartiment nou
Y
'
§.
Foy

Sarcina2

= Aceasta forma este de asemenea utilizata pentru a sincroniza cai care ies printr-o poarta bazata
pe eveniment

PN

Indica puncte ale procesului in care portile exclusive nu se bazeaza pe datele de
proces, ci mai degraba pe mesaje externe sau evenimente. Aceasta forma este utilizata pentru a
exercita controlul asupra executarii anumitor activitati in masura in care permite mentinerea lor la
dispozitie pana cand unul dintre ele este executat.

Spre deosebire de Porti Exclusive (element divergenta), activitatile care provin din aceasta
forma vor fi intotdeauna declansate, acest lucru insemnand ca activarea acestora nu depinde de
datele din sistem. In ceea ce priveste Portile paralele (element divergenta), aceasta este diferita,
deoarece o data ce una dintre activitatile paralele a fost executata, altele sunt dezactivate si nu mai
sunt disponibile.

Exemplu

In procesul de cerere de Tmprumut, sa presupunem ca livrarea de catre client trebuie sa fie
facuta la cateva zile dupa intrarea produselor. Daca acest lucru nu are loc in aceasta perioada, pentru
a primi documentatia evenimentul intermediar este dezactivat, iar procesul merge mai departe
pentru a contacta clientul. In cazul in care documentele sunt prezentate de catre client in perioada
asteptata, documentele sunt verificate si timpul de rulare se opreste.
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Faza intrare

Inregistrare
client

validare cliedg
inlista
verificare

Contactare

V]

Invegistreaza
produs

Pript

Contactare

client

Faza analiza

Asteapta M

client

docunente

Cerere imprumut 1.0
Operatii

Verificare

referinte
Verificare
documentatie

Informeaza
clientul asupra
rezultat

Departament imprumut

Analiza Cerere

= Evenimentul de incheiere rdmane in forma pana cand o activitate (eveniment asteptat, set de

activitati) se efectueaza.

= Tranzitia care iese din aceasta forma nu poate intra intr-un sub-proces, Subproces multiplu
sau Poarta Exclusiva

deoarece evenimentul de incheiere duce imediat la ei.

= Urmadtoarele forme Valabile
intermediar (ex:timer), poarta paralela. O poarta Exclusiva (element de convergenta) este

(orice element de decizie mentionat mai devreme) in mod direct,

care urmeaza acestei forme sunt: activitate, eveniment

utilizata pentru a sincroniza elementele care ies din aceasta forma.
= Proprietati de baza (hume, denumirea afisata, descriere, textul suport).

= Expresii.
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Poarta inclusiva

Poarta inclusiva (element divergent)

Acest element este cunoscut ca si poarta inclusiva (element divergent). Aceasta forma este
utilizata atunci cand una sau mai multe cai sunt activate pe o poarta exclusiva sau pe fluxul de date al
activitatii de control.

= Cand utilizati o Poarta Inclusiva (element divergenta), asigurati-va ca exista cel putin
o cale valida. Daca nu, adaugati o tranzitie cu o conditie , Altfel” asociata acestuia, in
cazul in care niciuna dintre conditiile asociate pentru fiecare tranzitie nu este
indeplinita. Restul fluxurilor de secventa de iesire sunt secventa de flux de conditie, in
sensul ca ar trebui sa aiba o regula de afaceri asociata cu acestea.
Cum sa asociezi o regula de business cu o tranzitie

Nota

Daca exista o forma de poarta inclusiva (element de divergenta), intr-un flux in care exista
cateva reguli de afaceri si exista posibilitatea ca niciuna dintre ele sa nu fie indeplinita, trebuie sa creati
o tranzitie nou asociata cu ,altceva”, indicand ce cale ar trebui sa urmeze fluxul atunci cand niciuna
dintre conditiile de tranzitie nu este indeplinita. Aceasta tranzitie noua indica faptul ca, daca niciuna
dintre cai nu poate fi urmata, fluxul ar trebui sa treaca la urmatoarea activitate.

Exemplu

In procesul de solicitare a unui imprumut, acum vrei sa ai un control in paralel cu activitatile
de rambursare si crearea cardului de credit. Cardurile de credit sunt create atunci cand clientul le-a
solicitat in cererea de plata, iar plata este realizata atunci cand este cel putin un produs de creditare,
altul decat un card de credit. De aceea, pot exista solicitari atunci cand doar cardul de credit a fost
solicitat, sau doar alte produse in afara cardului de credit, sau produse multiple in care exista cel putin
un card de credit sau un produs care necesita plata.
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In aceasta forma, punctul A actioneaza ca un punct de divergenta (poarta inclusiva) in timp ce
punctul B este un punct de convergenta al activitatilor anterior activate (poarta inclusiva). Punctul A
va lua in considerare regula de business asociata pentru a activa plata crearii cardului de credit, sau
ambele. Punctul B va sincroniza cdile procesului care au fost activate inainte de a putea fi lansat.

Faza intrare Faza analiza Inchidere

Inregistreaza
produs

validare clieBf

inlista
verificare
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Poarta inclusiva (element convergent)

Ca punct de convergenta, aceasta forma este utilizata atunci
cand una sau mai multe cai trebuie sa fie sincronizate in functie
de activdrile anterioare ale portii inclusive (element
convergent). Cu alte cuvinte, atunci cand trebuie sa astepti
pentru toate ramurile care au fost activate intr-o poarta
inclusiva

(element divergent) pentru a fi executate in scopul continuarii procesului.

= Cel putin o cale trebuie sa fie activata, in asa fel incat cel putin o cale sa fie sincronizata,

iar tu nu trebuie sa astepti alte ramuri pentru ca procesul sa continue.

= Atunci cand forma este utilizata pentru a sincroniza, trebuie sa fie atinsa de mai mult

de o secventa de flux, si doar o secventa de flux trebuie sa paraseasca fluxul.

Exemplu

In procesul de solicitare a unui imprumut, fiecare solicitare poate avea un numar de produse.

Odata ce solicitarea este studiata, fiecare produs este aprobat sau respins. Atunci cand activitatea de
aprobare a solicitarii este incheiata, si anumite produse au fost respinse, clientul ar trebui sa fie
informat. Totusi, garantiile produsului aprobat trebuie sa fie conectate intre ele. Astfel, procesul poate

deschide una sau doua cai, in functie de numarul produselor aprobate sau respinse. Poarta inclusiva
trebuie sa fie sincronizata in scopul incheierii procesului.

Vanzare

Inform ea:#

client

o

Confirmare
produse

A\
Aproba cerere <l >

Vanzare 1.0
Oficiu

Aprofpare
Sincronizare
necesara

Poarta paralela

Poarta paralela (element divergent)

Indica punctele din proces in care activitatile pot fi
desfasurate simultan (in paralel). Ca un element de
divergenta, aceasta forma este utilizata atunci cand mai
multe activitati trebuie sa fie efectuate in acelasi timp si in
orice ordine, care indica faptul ca toate tranzitiile sau caile
de iesire din aceasta forma vor fi intotdeauna activate.
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= Nu presupune reguli de business deoarece toate tranzitiile care ies din aceasta forma
sunt intotdeauna indeplinite

Exemplu

In procesul de solicitare a unui imprumut, referintele pe care clientul le-a inclus in solicitare
sunt verificate, in acelasi timp in care este verificata documentatia de catre client. Odata ce ambele
activitati au fost realizate, analiza solicitarii poate fi efectuata. Poarta paralela permite lansarea de
activitati sincrone.
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Faza intrare Faza analiza
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= client B produs
S verificare
=
o Intormeaza
client asupra
rezultat
Contactare L
client prinpste
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| Element
divergenta

Verifica
documentatie

-

Analiza Cerere

Poarta paralela (element convergent)

| — Ca si punct de convergenta, aceasta forma este utilizata
= B l pentru a sincroniza cai care ies dintr-o poarta paralela
" ™ &
¢ E O, (o> (element de convergenta)
N F [}  — & r
‘H‘b"“ﬁ ("“.{’ l v %

i

| S——

Poarta paralela (elementul de convergenta) permite fluxului sa se desfasoare pana cand toate
tranzitiile au atins forma.

Important

Atunci cand poarta paralela (elementul de convergenta) desfdsoara activitatea de
sincronizare, se ia in considerare numai faptul ca numarul de tranzitii de intrare trebuie sa corespunda
numarului de tranzitii care se presupune ca trebuie sa atinga forma. Daca se poate ajunge de mai
multe ori pe aceeasi cale, poarta paralela de acces (elementul de convergenta) va interpreta ca si cum
cele doua tranzitii diferite au atins acel punct.

In cazul in care forma este utilizata pe post de sincronizator, iese doar o tranzitie. In caz
contrar, vor iesi mai multe tranzitii din aceasta forma.

Exemplu

In procesul de solicitare a unui imprumut, de exemplu, sunt verificate referintele pe care le
include clientul in solicitare in acelasi timp in care sunt verificate si documentele depuse de client.
Odata ce ambele activitati sunt indeplinite, analiza solicitarii poate fi incheiata.

Consiliul Judetean Dambovita

Pagina301



* * **
* *
WAPODCA “‘/
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

Poarta paralela (elementul de divergenta) permite realizarea mai multor activitati paralele iar
poarta paralela (elementul de convergenta) le sincronizeaza pentru a trece mai departe la urmatoarea
activitate, aceea de analizare a solicitarii.

Faza intrare Faza analiza
Inregistrare vah?::iestcahe# Inregistreaza Q
g client S Teare produs
= Intormeaza
[e] clientul asupra
( ) rezultat
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—
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£ Verificare
£ referinte
o |:=
E |3
o 2 Element
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3 documentatie
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il

Element
convergenta
W

Elementul de control al punctelor decizionale

Verificare
referinte

Verificare
documentatie

Poarta complexa

Poarta complexa (element divergent)

complexe. Acest element ii permite utilizatorului sa
decida calea (sau caile) pe care el/ea vrea sa o aleagd in

cadrul procesului.

In aplicatia Web, ecranul prezente . .. __ . . . . L i -___ 1]
fost activat intr-o poarta complexa folosita ca element de divergenta, arata ca in imaginea de mai jos,
unde puteti selecta calea sau cdile pe care doriti sa le luati in acest proces. Acest ecran nu este
configurat ca o forma de activitate, este creat automat si afiseaza numele urmand acestor forme ca
optiuni.
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[ ] i ¥  Administrare Poarta complexa

Selecteaza rutarea adecvata

Analizeaza documentatia
Verifica referinte
Analizeaza documentatie financiara

Salvare Urmatorul »>>

In numar de 50
Data solutiei 22701/2011
Depusa de catre admon
Incarcare curenta admon

Responsabil evenimente curente

)

Registru de activitati

" Versiune pentru tiparire
-

Pentru a selecta mai multe optiuni, apdsati tasta CTRL pentru a alege calea.

Poarta complexa (element convergent)

= — .
Ca punct de convergenta, poarta complexa permite

procesului sa treaca la urmatorul punct, atunci cand
conditia de business (poarta complexa —element de
divergenta) este atinsa.

-

®  Conditia de business va fi evaluata la acest punct in cadrul procesului de fiecare data
cand o tranzitie ajunge la aceasta forma.
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Stabilirea unui algoritm de calcul al necesitatilor autoritatilor locale in vederea

managementului eficient al Situatiilor de Urgenta
Instrumentul informatic propus in vederea estimarii costurilor aferente managementului si

comunicarii in situatii de urgenta este realizat sub forma unor foi de calcul si functioneaza in baza unor
parametri de calcul printre care :
e Costul salarial mediu brut pentru personalul implicat Tn comunicare si management
e Numarul de zile aferente interventiei
e Numarul de persoane afectate
e Numar de localitati afectate
e Suprafata afectata
e Numar kilometri de drumuri afectati
e (Cladiri afectate
e Distanta fata de municipiul Targoviste
e Tipul de eveniment
o Inundatii
Viituri
Poluari pe cursuri de apa
Alunecari de teren
Incidente tehnologice
Transporturi de materiale periculoase
Accidente rutiere grave
Riscuri biologice
Incendii
Incendii de vegetatie
Avalanse
Canicula
Grindina
Tnzdpeziri de drumuri
Munitie neexplodata
Cutremure

0O 0 0O 0O 0O 0o 0O oo 0O o0 O o o0 o O

Alte evenimente

Prima macheta stabileste costul unitar mediu pentru fiecare membru al CJSU, in functie de parametrii
transmisi mai sus, detaliat pe categorii de cheltuieli, astfel :
e Mobilizarea echipei
o Alertare si mobilizare echipa de management
o Alertare si mobilizare echipa de comunicare
e Comunicare interna
o Deplasare echipa de management spre centrul operational si la locul evenimentelor
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Deplasare echipa de comunicare spre centrul operational si la locul evenimentelor
Consumabile si costuri aferente utilizarii centrului operational
Costuri pentru alertarea fortelor de interventie si a membrilor CJSU care intervin in
situatia data
o Costuri aferente utilizarii infrastructurii de comunicatii interne
o Costuri de telefonie
o Costuri aferente centrului de presa
e Informarea populatiei
o Costuri aferente comunicatelor de presa
o Costuri aferente actualizarii site-ului institutiilor
o Costuri aferente distributiei de materiale de informare de urgenta
o Costuri aferente Broadcast-urilor mobile
o Costuri de telefonie
e (Costuri recurente
o Costuri aferente intretinerii mijloacelor de comunicatii proprii
o Costuri de abonamente de comunicatii
o Costuri aferente salarizarii personalului de management si comunicare
e Costuri cu privire la dotari si echipamente
o Amortizarea echipamentelor
o Achizitia de materiale consumabile pentru echipamentele utilizate in cadrul
comunicarii pentru situatia de urgenta
o Deteriorari sau distrugeri totale si partiale ale echipamentelor
e Cheltuieli diverse si neprevazute
o Cheltuieli diverse si neprevazute
e Intrari de fonduri
o Donatii, recuperari, amortismente

Matricea de relevanta (utilizare in formula de calcul) a parametrilor de cost pentru fiecare categorie
de cheltuieli este prezentata in continuare :
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Categorii de cheltuieli Num | Pop | Numa | Supra | km Cladiri | Distan
ar ulati | r fata drumuri | afecta | ta fata
zile |e localit | afecta | afectati | te de
inter | afect | ati ta mun.
venti | ata afecta | (kmp) Targo
e te viste
(km -
total)
1 2
Cost salarial mediu lunar /
persoana - comunicare - brut 6050
Mobilizarea echipei
Alertare si mobilizare echipa de 1| 200 1 0,5 1 50
management
Alertare si mobilizare echipa de 1| 200 1 0,5 1 50
comunicare
Comunicare interna
Deplasare echipa de management 1 1 0
spre centrul operational si la locul
evenimentelor
Deplasare echipa de comunicare 1 1 0
spre centrul operational si la locul
evenimentelor
Consumabile si costuri aferente 1 1 0,5 1 0
utilizarii centrului operational
Costuri pentru alertarea fortelor de 1| 200 1 0,5 1 50 0
interventie si a membrilor CIJSU
care intervin in situatia data
Costuri aferente utilizarii 1| 200 1 0,5 1 50
infrastructurii ~ de  comunicatii
interne
Costuri de telefonie 1| 200 1 0,5 1 50
Costuri aferente centrului de presa 1| 200 1 0,5 1 0
Informarea populatiei
Costuri aferente comunicatelor de 1] 200 1 0
presa
Costuri aferente actualizarii site- 1 0
ului institutiilor
Costuri aferente distributiei de 1| 200 1 0,5 1 50 0
materiale de informare de urgenta
Costuri aferente Broadcast-urilor 1] 200 1 0,5
mobile
Costuri de telefonie 1
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| I | | | |
Costuri recurente

Costuri aferente  intretineri 1
mijloacelor de comunicatii proprii

Costuri  de abonamente de 1
comunicatii

Costuri aferente salarizarii 1
personalului de management si
comunicare

Costuri cu privire la dotari si
echipamente

Amortizarea echipamentelor 1
Achizitia de materiale 1 1 0
consumabile pentru

echipamentele utilizate in cadrul
comunicarii pentru situatia de
urgenta

Deteriorari sau distrugeri totale si 1 1 0

partiale ale echipamentelor

Cheltuieli diverse si neprevazute

Cheltuieli diverse sineprevazute | 2| 180| 14| 045| 08| 30| 0

Intrari de fonduri

Donatii, recuperéri, amortismente ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Cost total / membru CJSU ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

Legenda :
Marcaj Explicatie
2 Camp de completat in vederea realizarii calculelor
200 Coeficient utilizat Tn calcului costurilor de management si comunicare
Nu se ia in considerare

n ceea ce priveste tipurile de evenimente, in machetd se completeazi valoarea 1 in situatia in care
evenimentul s-a produs, respectiv se lasa necompletat in caz contrar.
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Macheta calculeaza costul mediu de management, pe fiecare categorie de cheltuieli pentru situatia
operativa complexa punctuala, in baza parametrilor descrisi mai sus.
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[Estimare de costuri pentru comunicarea de urgenta - Situatii punctuale - estimare | | | |
Tip eveniment*
Incidente
tehnologi
ce side
transport-|
depozitar Cost
e medu
Distanta fata de Poluiri materiale Incendii it unitar /
Numar zile Populatie | Numarlocalitati| ~ Suprafata | km drumuri mun. Buzéu cursuri de | Alunecari|periculoa| rutiere | Riscuri | de Canicula, [i iri Cutremur membru
Categorii de costuri interventie afectata afectate | afectata (kmp) | afectati | Cladiri afectate | (km - total) _|Inundatie | Viituri api  |deteren| se grave | biologice |vegetatie | Incendii | Avalanse | grindina | drumuri | _ata e Atele | cIsu 1125
1 2 1 1
Cost salarial mediu lunar / persoana - comunicare -
brut 6050
echipei
|Alertare si mobilizare echipa de | A 200] 1] 0,5] 1] 50| | -] -1 -] -] -1 1] 1] -1 - | -] | -1 -] | 35 [mesaje scrise, apeluri telefonice, costuri transport
[Alertare si mobilizare echipa d | 1] 200) 1] 0,5 1] 50| -] -1 N -1 -1 1] 1] -1 - -1 | -1 -1 -1 -1 29 | mesaje scrise, apeluri telefonice, costuri transport
mu interna
Deplasare echipa de management spre centrul operational 1] 1 0] - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1 [costuri aferente combustibillor si alte costuri de transport
si la locul evenimentelor
Deplasare echipa de comunicare spre centrul operafional 1] 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - 1 [costuri aferente combustibillor si alte costuri de transport
sila locul eveni
[Consumabile si costuri aferente utilizarii centrului 1 1 05| 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - 1
loperational
[Costuri pentru alertarea fortelor de interventie si a 1] 200) 1 05| 1 50| 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - 2
Imembrilor CJSU care intervin in situatia data
[Costuri aferente utiizarii infrastructurii de comunicati 1] 200) 1 05| 1 50| - - - - - 1 1 - - - - - - - »
linterne
ICosturi de telefonie 1 200 1 0.5 1 50, - - - - - 1 1 - - - - - - - 20
[Costuri aferente centrului de presa 1 @‘ 1 05| 1 >—<“ 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - 1
[ [
populatiei
[Costuri aferente i de presa 1] 200] 1 0] - - - - - 1 1 - - - - - - - 1 [Tiparire ghiduri, instructiuni
[Costuri aferente actualizarii site-ului institutiilor 1 0| - - - - - 1 1 - - -
[Costuri aferente distributiei de materiale de informare 1] 200) 1 05| 1 50| 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - 1
de urgenta
[Costuri aferente Broadcast-urilor mobile 1] 200) 1 05| - - - - - 1 1 - - - - - - - 18
[Costuri de telefonie 1 - - - - - 1 1 - - - - - 10
[Costuri recurente
[Costuri aferente intretinerii mijloacelor de comunicatii 1 - - - - - 1 1 - - - - - - - & [*aceste costuri se raporteaza in functie de numarul de zile/ore ale
proprii situatiei de urgenta
(Costuri de de icat 1 - - - - - 1 1 - - - - - - - 2
[Costuri aferente salarizarii personalului de 1 - - - - - 1 1 - - - - 56
si i
[Costuri cu privire Ia dotari si
1] - - - - - 1 1 - - - - - - - 2
pentru 1 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - - 1
lechipamentele utilizate in cadrul comunicarii pentru
situatia de urgenta
Deteriorari sau distrugeri totale i partiale ale 1] 1 0| - - - - - 1 1 - - - - - - - 1
lechipamentelor
[Cheltuieli diverse si
[Cheltuieli diverse si neprevazute ‘ 2| 180‘ 1‘4| 0‘45‘ 0,8} 30! o} - } - I I - } - } 1 I 1 } - } - - } - } - I - } - } - I s}
[ [ I I I [ I I [ I [ I I [ I [
[ [ [ I [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
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Cea de-a doua macheta utilizeaza costul
mediu estimat in macheta nr. 1 si
determind costul de management si
comunicare in functie de complexitatea
situatiei operative. Functionarea acestei
machete nu  necesita interventia
utilizatorului. Datele sunt preluate in mod
automat din prima macheta, calculul
efectudndu-se in baza unor formule
predefinite.

Atasat prezentei documentatii este
prezentat in format electronic
instrumentul informatic utilizat.

<

Instrumente Structurale
2007-2013

Deplasane echipe de Management spne certnu
joperationsl 5i ks bocul ewenimentelor

Deplasars schipe de CoTCENS SOre centrul operatione
5i i3 bocul everimenteior

Comsumanite 5i costuri aterente UtIZEn cemtrUN
operations

| Costuri pemtru alertanes fortelor de intenrentie sia
mamarilor CISU care intendn in situstia gatd

Costuri afsrente wtilizanil Infrastracturii oe comunictii

\Dosturi aferente centrubi de press

infiormares popuistiel

(Cosburi afersste comunicatelor o pracs

Costuri aferente actuai T
(Costuri sferente distribetial 52 materisie de infonmars
S mrgeats

(Dosturi sfarents rilboer rmasibiibe

‘Costeri e telefonie

‘Costeri recarente

\Costuri afersnte intretineri mijlososior S oommnicati
Brogri

\Dosteri e sbonamente de commmictin

\Casturi aferente salarizsri personaiului de mensgement
5i comumicare

‘Costeri on jprivire Ia sotiri 5

| Aumenrtirares schipamentelor

| Achicritia Se marterisle consumabile peabra schipsmentele
wtilirste in cadrel commnicini pantre sitestis S= orgents

Detericriri saw distrugeri totate 5i partisie ste
etipamenteior

‘Ohettwieli diverse i neprevizate

\Chattuiali diverss 5i neprevizute

Intrari ge fonduri

Dot recuperar, amortsmente

‘Swb-Totsl

Fonguri disponibile i realociri bugetare

\Costuri estimate

rn =
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Buget de timp si de resurse alocat in vederea asigurarii unui management eficient al
Situatiilor de Urgenta

Sub aspectul bugetului de timp si de resurse alocate, managementul situatiilor de urgenta poate fi
privit ca o activitate continua, in 5 etape: Pregdtirea, Avertizarea, Interventia, Recuperarea si
Evaluarea.

Pentru fiecare din aceste etape exista un buget de timp si resurse specifice — care trebuise privite prin
prisma riscului potential, consecintelor situatiilor de urgenta, al resurselor umane existente si al
experientei acestora in domeniu.

Pregatirea

Pregatirea reprezinta cea mai importanta etapa a fazei de prevenire. Aceasta faza are loc ori de cate
ori situatia operativa este intr-o stare de normalitate si probabilitatea aparitiei unei situatii de urgenta
este redusa. Prima provocare a acestei etape constd in mobilizarea tuturor actorilor, factorilor si
mijloacelor in vederea identificarii scenariilor posibile si studierii lor. O a doua provocare consta in
cunoasterea populatiei si a modurilor eficiente de comunicare cu aceasta, de mobilizare a publicului
pentru auto-aparare, cresterea nivelului de constientizare asupra riscurilor si sincronizarea
asteptarilor populatiei relative la modul in care autoritatile pot sprijini comunitatile sau indivizii care
necesita sprijin. A treia provocare o reprezinta dezvoltarea unui plan de comunicare si aplicarea unei
strategii de comunicare, care sd includa infrastructura organizationala si inter-organizationala, precum
si resursele tehnologice si umane necesare. A patra provocare o reprezintd angajarea populatiei si
societatii civile Tn activitati menite sa imbunatateasca starea generald de pregatire,, inclusiv prin
participarea la exercitii si cursuri permanente, campanii educationale precum si testarea eficientei
mesajelor transmise.

Aceasta etapa are ca principale activitati intocmirea / actualizarea Planurilor de Acoperire si Analiza a
Riscurilor, intocmirea/actualizarea planurilor de interventie, aprobarea acestora, efectuarea de
exercitii. De asemenea activitatea de prevenire si educatie preventivi a populatiei este o activitate cu
importanta deosebita ce presupune desfasurarea unor campanii de informare si constientizare a
populatiei. O importanta deosebita in aceasta etapa trebuie acordata modului in care se intocmeste
Schema Riscurilor — document care trebuie sa cuprindd Th mod realist riscurile care pot afecta
comunitatea(iile), o evaluare a vulnerabilitatii elementelor de infrastructura si optiunile reale pentru
planificarea mopsurilor de acoperire ale acestora.

n vederea estimarii resurselor anuale necesare pentru aceastd activitate, prezentdm in continuare o
varianta de structura de necesar de resurse umane si materiale:
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<

Instrumente Structurale
2007-2013

Resurse umane

Resurse materiale necesare

Activitate Pregatire
Periodicitate - anual zile/o )
m Nr pers detaliu tota
Analiza de risc
- nivel local si responsabili Sala sedinte, sistem IT, harti
vulnerabilitat din cadrul de risc, aplicatie de gestiune
e 10 2 Primariei 20 | ariscurilor, PAAR Existent
responsabili Sala sedinte, sistem IT, harti
Actualizare din cadrul de risc, aplicatie de gestiune
PAAR Local 10 3 Primariei 30 | ariscurilor, PAAR Existent
1/1sU,1/
SGA, 1/CJ -
tehnic,
echivalent 1 Sala sedinte, sistem IT, harti
Analiza risc - om la ceilalti de risc, aplicatie de gestiune
nivel judetean 10 4 membri CJSU | 40 | ariscurilor, PAAR Existent
1/1su,1/
Apele
Romane, 1/CJ
- tehnic,
Actualizare echivalent 1 Sald sedinte, sistem IT, harti
PAAR om la ceilalti de risc, aplicatie de gestiune
Judetean 15 4 membri CJSU 60 | ariscurilor, PAAR Existent
Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
inundatii - Analize de risc, planuri
local 3 2 2/CL 6 | existente
Sala de lucru, sistem IT, harti
de risc, harta cailor de
Actualizare comunicatii, aplicatie de
planuri de gestiune a riscurilor, PAAR,
evacuare - Analize de risc, planuri
local 3 2 2/CL 6 | existente
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Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
cutremur - Analize de risc, planuri
local 2 2/CL 6 existente

Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
incendii - Analize de risc, planuri
local 2 2/CL 6 | existente

Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
inzapeziri - Analize de risc, planuri
local 3 3/CL 6 | existente

Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
Alunecari de Analize de risc, planuri
teren - local 2 2/CL 6 | existente

Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
inundatii - 1/CJ, 1/1SU, Analize de risc, planuri
judetean 3 1/SGA 18 | existente

Sala de lucru, sistem IT, harti

de risc, harta cailor de
Actualizare comunicatii, aplicatie de
planuri de gestiune a riscurilor, PAAR,
evacuare - 1/SGA, 1/ISU, Analize de risc, planuri
judetean 2 1/CJ 6 | existente
Actualizare Sala de lucru, sistem IT, harti
planuri de de risc, harta cailor de
interventie - 4 1/1SU, 1/CJ 12 | comunicatii, aplicatie de
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Instrumente Structurale
2007-2013

cutremur - gestiune a riscurilor, PAAR,
judetean Analize de risc, planuri
existente
Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
incendii - Analize de risc, planuri
judetean 3 2 1/CJ, 1/I1SU 6 | existente
Sala de lucru, sistem IT, harti
Actualizare de risc, harta cailor de
planuri de comunicatii, aplicatie de
interventie - gestiune a riscurilor, PAAR,
inzapeziri - Analize de risc, planuri
judetean 5 5 1/CJ, 1/I1SU 25 | existente
Actualizare Sala de lucru, sistem IT, harti
planuri de 1/CJ, 1/1SU, de risc, harta cailor de
interventie - 1/CJ Tehnic, comunicatii, aplicatie de
Alunecari de 1/Politie, gestiune a riscurilor, PAAR,
teren - 1/Jandarmeri Analize de risc, planuri
judetean 5 3 e 15 | existente
Aprobare 1/CJ, 1/SGA,
planuri - local 5 1 1/Mediu 5 Planuri elaborate
Aprobare
planuri - 1/CJ, 1/1SU,
judetean 5 1 1/SGA 5 Planuri elaborate
in functie de Materiale utilizate, lista
Exercitii - natura resurse disponibile, harti,
pregatire 10 2 exercitiului 20 | sistem IT
in functie de
Exercitii - natura
aprobare 3 1 exercitiului 3 Planul de exercitiu
20-25
reprezentanti
CJSU; echipa
Exercitii - interventie Telefoane mobile, canale de
derulare 1 70 aprod 50 pers | 70 | comunicatie
=
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Pregatire
campanii de
prevenire - pregatire
per tip materiale si Materiale bibliografice, harti
exercitiu 15 2 tiparire 12 | derisc, PAAR
n functie de
tipul
campaniei
sunt implicati
Campanii de diversi
prevenire - membri CJSU Materiale bibliografice, harti
per localitate 3 4 in echipa 0 | derisc, PAAR
Avertizarea

Pentru unele situatii de urgenta (inundatii, viituri, unele atacuri biologice, etc) existd o perioada de
avertizare intre identificarea pericolului simomentul materializirii amenintarii. Tn alte situatii, aceast
etapa pregatitoare lipseste iar situatia de urgenta survine fara avertizari premergatoare (incendii,
cutremure, etc). Pentru situatiile de urgenta in care etapa de avertizare exista, prima provocare este
reprezentata de utilizarea la maxim a acestui timp pretios, in special prin motivarea si mobilizarea
publicului in vederea pregatirii pentru auto-aparare.

Avertizarea se realizeaza cu precadere pentru inundatii, fenomene meteo periculoase si uneori pentru
inzapeziri de drumuri. Media anuald, pentru judetul Dambovita, pentru inundatii este de circa 117,
iar pentru fenomene meteo periculoase 8,. Avertizarea autoritatilor si a populatiei se realizeaza prin
mijloace diverse, cum ar fi emisiuni TV, anunturi, sirene electronice, display-uri si eventual social-
media si mesagerie instant (cell-broadcast-ing).

Asigurarea continuitatii procesului de fnstiintare si alarmare presupune in primul rand masuri
organizatorice la nivel judetean dar mai ales la nivelul CLSU (UAT). Tn momentul de fatd forma
principald de instiintare este cea reprezentatd prin transmiterea unor SMS atat catre membrii CJSU
cat si catre persoanele cu responsabilitati in domeniul situatiilor de urgenta de la nivelul localitatilor
(primari, viceprimari, secretari). Alarmarea populatiei se asigura la nivel localitate si aici mijloacele de
efectuare sunt reduse (sirene electronice, electrice, clopote, mijloace acustice din dotarea
autospecialelor pompierilor, politiei sau jandarmeriei) sau alte mijloace existente in unele localitati
(statii de radiodifuziune, de exemplu). Din padcate nu existd posibilitate verificarii modului in care se
asigura instiintarea si alarmarea. Tn mediul rural aceastd activitate este foarte greu de asigurat si
consideram ca, Tn momentul de fata, o buna organizare, prin realizarea unor lanturi de instiintare intre
cetateni, poate fi o solutie ce ar da rezultate.

Pentru aceasta etapa, ar fi necesara implementarea unui sistem de alertare dual — sirene electronice
+ display-uri electronice, precum si incheierea de protocoale cu operatori de telecomunicatii in
vederea transmiterii de mesaje catre toate dispozitivele inregistrate in retea pe raza de avertizare.
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Din perspectiva Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta, avertizarea presupune prezenta unei
persoane cel putin pentru 24 ore, care sa aiba la dispozitie mijloace de comunicare si control ale
sistemelor de alertare existente. Acest lucru nu presupune ca o aceeasi persoana trebuie sa fie la
dispozitie un numar de 125 zile, intrucat alertarea se realizeaza in fiecare UAT in parte, in functie de
natura si localizarea evenimentului potential.

n acest sens, in functie de gradul de risc al fiecarui UAT, se estimeazd un numar de zile-om necesare

GUVERNUL ROMANIEI
Ministerul Dezvoltirii Regionale
si Administratiei Publice

WAPODCA ‘:/
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a fi bugetate pentru activitatea de avertizare, astfel:

Instrumente Structurale
2007-2013

Localitate Nr. Interventii Nr zile-om anual
(zile-om) in 10 ani — necesar estimat

ANINOASA 16 2
BEZDEAD 1 1
BILCIURESTI 5 1
BRANESTI 47 5
BRANISTEA 1
Bucsani 4 1
BUTIMANU 14 2
CANDESTI 3 1
CANDESTI VALE 3 1
CIOCANESTI 11 2
COBIA 2 1
COJASCA 38 4
COMISANI 1
CONTESTI 1
CORBII MARI 1
CORNATELU 1 1
CORNESTI 60 6
CRANGURILE 2 1
CREVEDIA 30 3
DARMANESTI 3 1
DOICESTI 13 2
DRAGODANA 6 1
FINTA 10 1
GAESTI 22 3
GLODENI 2 1
GURA OCNITEI 8 1
GURA SUTII 1 1
HULUBESTI 1 1
IEDERA 2 1
ION LUCA CARAGIALE 27 3
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LUCIENI 5 1
LUDESTI 1 1
LUNGULETU 1 1
MALU CU FLORI 8 1
MATASARU 3 1
MOGOSANI 3 1
MORENI 84 9
MOROENI 1 1
MOROIENI 9 1
NICULESTI 4 1
NUCET 2 1
ODOBESTI 2 1
PERSINARI 1 1
PETRESTI 3 1
PIERSINARI 1 1
PIETRARI 16 2
PIETROSITA 2 1
POIANA 25 3
POTLOGI 34 4
Produlestii 1
PUCHENI 1
PUCIOASA 65 7
RACARI 44 5
RAZVAD 70 8
TARGOVISTE 147 15
TARTASESTI 24 3
TITU 62 7
ULIESTI 2 2
ULMI 47 5
VACARESTI 1
VALEA LUNGA 4 1
VALEA MARE 1
VALENI DAMBOVITA 1 1
VISINA 13 2
VOINESTI 14 2
VULCANA BAI 6 1
VULCANA PANDELE 15 2
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Interventia

Interventia este etapa pentru care bugetul de timp si resurse este cel mai dificil de estimat, intrucat
complexitatea si durata situatiei de urgenta nu pot fi previzionate.

Bugetul de timp pentru asigurarea managementul situatiei este de regula mai mare decat bugetul de
timp pentru interventia propriu-zisa. De asemenea, bugetul de timp pentru comunicare este
aproximativ identic, respectiv purtatorii de cuvant vor fi la datorie la evenimente pe intreaga durata a
acestora.

Pentru principalele tipuri de evenimente, in baza datelor statistice existente putem estima durata
medie, astfel:

. . .. Fenomene
) Interventii . Incendii de . Alunecari
Eveniment Incendii ) Inundatii meteo
SMURD vegetatie de teren .
periculoase
Durata
di 0:30:00 1:40:45 1:19:42 4:22:42 2:29:44 1:33:47
medie

Din perspectiva comunicarii si managementului (si ne referim la evenimentele de amploare care
necesita prezenta unei echipe de comunicare si management), aceste echipe aloca o perioada de timp
egala cu durata evenimentului.

De asemenea la producerea unor situatii de mare amploare si mare intensitate, in care fenomenele
se produc ciclic si reclama interventii continue si complexe (inzapeziri, inundatii, alunecari de teren,
cutremure, etc.) bugetul de timp alocat managementului interventiei poate fi mult mai mare decat
cel destinat interventiei (la activarea CJCCl se asigura monitorizarea si conducerea continua a
actiunilor de interventie chiar daca ele sunt doar cateva in 24 de ore sau sunt continue) si el reprezinta
insumarea timpului pentru care CJCCI sau elemente ale acestuia au fost active.

Resursele necesare includ mijloace de comunicare (laptop sau tableta conectata la internet mobil),
telefoane mobile, statii radiotelefon, eventual alte sisteme adecvate pentru comunicare cu ceilalti
membrii CJSU in situatia in care telefonia mobild nu functioneaza.

De asemenea, echipa de management si personalul de comunicare necesita un autoturism pentru
deplasarea la locul evenimentelor, independent de echipele de interventie, precum si carburant.
Media anuala a distantelor parcurse 15 km (7,5*2dus-intors) km, coroborata cu numarul mediu de
evenimente anual — aproximativ 1100 (cu exceptia interventiilor SMURD care nu necesita, in general,
echipe de management si comunicare), 16.500 km. Fata de acest total trebuie asumata o rezerva de
cel putin 25%.

n functie de tipul de interventie, prezentdm media anual3 a distantelor pani la locul interventiei:

" EGALITATE DE SANSH Consiliul Judetean Dambovita

Pagina319



* *
L PODCA /
* *
* ok
INOVATIE IN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013
si Administratiei Publice
Media anuali Accident Chimic; 0,00
PR ) Cutremur; 0,00 Accidents de transport in care sunt implicate deseuri sau substante
Salviri animale; 0,73 |_ periculozse; 0,05
, \ B -
. s ; ., \ Accidente grave l3 magistralele de
Sablarea sau spalarea ciilor de transport; OJu_“‘\. \\\ \ ..’__tmnspurr gaze naturale, praduse petraliers
- ) A meﬁ;r: oo si energie electrics; DLOE . Alamd
Protectia mediului; 0,06 _,--g o e — Falsa; 0,42

Munitii Asigurares supravegherii zonei de
interventii; Iproducere no‘ten;iauli'f & unor situatii de
| asistents BRI

. 1,85

Alunecari sau | !

prabusiri de f

L Avarigrsa grava & sistemelor de
teren; 4 4B

_ gospodarire comunali; 0,01
,,f
/
a;

Deplasare fari interventie; 1,31

"~ Distrugeri munitie; 0,67

— Epizoatii; 0,45

/' ~Eveniments de mare amploare
4 care pot genera situatii de
urgents; 0,20
~— Explozii mari in
subteran sau la
. suprafatd; 0,02
\,

Echipa] intors
din drum;
0,51

“_ Fenomene meteo
periculoase; 0,49

Incendii de vegetatie; 15,91

Distante medii anuale —in vederea estimarii necesarului de carburant pentru deplasari — echipa de
comunicare si management.
n ceea ce priveste aceastd etapd, sunt relevante costurile estimate, descrise anterior.

;g
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Durata medie de interventie

10:48:00
9:36:00
8:24:00
7:12:00
6:00:00
4:48:00

2014
2013

- | 2012
2:24:00 / 2011

2010

3:36:00

1:12:00

0:00:00

m 2005 m 2006 2007 2008 mW2009 ®m2010 m2011 m2012 m2013 m2014

Recuperarea

in aceastd etapd zonele calamitate trebuie reabilitate. Principala provocare in aceastd etapd o

reprezinta invatarea pornind de la informatiile existente. Aceasta etapa valorifica aspectele pozitive
ale situatiei de urgenta sub aspectul oportunitatii pentru reforme structurale, alocari bugetare,
reconstruirea regiunilor calamitate. Tn principal se urmireste implementarea de schimbari sistemice
decisive in vederea pregatirii pentru urgente viitoare.

Timpul necesar pentru managementul acestei etape si pentru comunicare depinde de amploarea si
natura evenimentelor. Monitorizarea zonei calamitate poate dura de la 2-3 zile pana la 1 lung,
perioadd in care comunicarea se realizeaza periodic in functie de evolutia starii de fapt. Tn medie,
situatia este urmarita (pentru evenimente de mare amploare) in jur de circa 5 zile, iar activitatea de
comunicare se referd la emiterea de 1 pana la 5 comunicate, cu o durata de circa 10-30 minute.

PROTECTIAMEDIULLY $1
EGALITATE DE SANSE
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Evaluarea

in aceastd etapa zonele calamitate trebuie reabilitate. Principala provocare in aceastd etapd o
reprezinta invatarea pornind de la informatiile existente. Aceasta etapa valorifica aspectele pozitive
ale situatiei de urgenta sub aspectul oportunitatii pentru reforme structurale, alocari bugetare,
reconstruirea regiunilor calamitate.

n aceastd etapd zonele calamitate trebuie reabilitate, se asigurd refacerea elementelor de
infrastructura si restabilirea starii de normalitate a functionarii colectivitatilor din punct de vedere
economic si social.

Principala provocare in aceasta etapa o reprezinta evaluarea consecintelor dezastrelor care trebuie

facut diferentiat si care reclama un numar mare de persoane de diverse specializari (constructii,
asigurari, ape, social, etc.). Cunoasterea din timp si pregatirea personalului care participa la aceste
activitati constituie o conditie a reducerii bugetului de timp necesar acestei activitati. Aceasta
activitate se poate derula in doua etape distincte:

- Prima, imediat dupa producerea situatiei de urgenta, in care este implicat mai ales
personalul de la CLSU si care se face cu date obtinute direct de la locul producerii situatiilor
de urgenta sau prin centralizarea acestora prin diverse modalitati la nivelul CLSU; de
regula nu necesita un buget de timp mare — cateva ore pentru fiecare situatie de urgenta
in parte, iar acuratetea unor asemenea estimari lasa de dorit;

- Tn a doua etap3, echipe mixte de evaluare, fac inventarul complet al pagubelor si
pierderilor produse pe fiecare element de infrastructura sau activitate. Bugetul de timp
necesar, functie de tipul de dezastru si amplitudinea manifestarii, poate varia de la cateva
zile la saptamani. Din analiza mediei activitatilor de evaluare desfasurate ca urmare a
producerii situatiilor de urgenta in judetul Dambovita reiese ca durata medie de timp
pentru o evaluare completa necesita intre 2-4 zile.

Cheltuielile legate de aceste activitati sunt importante si depind de numarul localitatilor in care trebuie
facuta evaluarea si numarul de zile necesare desfasurarii activitatilor.

n principal se urmareste implementarea de schimbdri sistemice decisive in vederea pregétirii pentru
urgente viitoare. Efortul acestei etape este coroborat cu efortul din etapa de pregatire, intrucat orice
masurd sau document de analiza produs in aceasta etapa diminueaza efortul din etapa de pregatire.
Astfel, efortul (timp) din aceasta etapa, desi este dificil de cuantificat si depinde de numarul si tipul de
evenimente, poate fi inclus in timpul de pregatire, nefiind necesara alocarea de resurse suplimentare.
in eventualitatea producerii unui numar foarte mare de evenimente relevante pe perioada unui an
calendaristic, timpul de pregatire poate (trebuie estimat) cu o crestere de circa 15-20% reprezentand
timp pentru etapa de evaluare.

Resursele utilizate (materiale) Tn aceasta etapa sunt aceleasi cu cele utilizate pentru pregatire, cu
singura mentiune ca poate fi necesara deplasarea echipelor la locul producerii unor evenimente.
Astfel, suplimentar, trebuie bugetat un consum de carburant si alocarea unui mijloc de transport — 1-
2 deplasari pentru evenimentele de mare amploare, buget estimabil (conform datelor existente) la

" EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita

Pagina322



* * **
* *
WAPODCA
INOVATIE IN ADMINIST RATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

circa 150-200 km/an (au fost luate in calcul deplasarile la Accidente feroviare, Accidente grave la
magistralele de transport gaze naturale, produse petroliere si energie electrica, Alunecari sau prabusiri
e teren, Asigurarea supravegherii zonei de producere potentiala a unor situatii de urgenta, Avarierea
grava a sistemelor de gospodarire comunala, Epizootii, Evenimente de mare amploare care pot genera
situatii de urgentd, fenomene meteo periculoase, incendii de vegetatie, inundatii, actiuni de protectie
a mediului, cutremure.
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Concluzii

Activitatea Comitetului Judetean pentru Sotiatii de Urgenta Dambovita se deruleaza in conformitate
cu prevederile legale.

n Tntocmirea Planurilor de Analiza si Acoperire a Riscurilor — atat la nivel judetean cét si la nivel local,
s-a tinut cont de dateleistorice existente si de specificul activitatii pe raza judetului, a conditiilor
meteoclimatice si a altor factori cuprinsi Tn schema cu riscurile teritoriale.

Planul de Analiza si Acoperire a Riscurilor la nivel judetean este un document bine structurat,
cuprinzator, insa din cadrul caruia lipsesc componentele aferente comunicarii si preventiei.
Autoritatile locale au Tntocmit planuri proprii de Analiza si Acoperire a Riscurilor, specifice fiecarei
localitati, cu sprijinul si sub coordonarea Inspectoratului Judetean pentru Situatii de Urgenta ,, Basarab
I” Dambovita.

Comunicarea interna in cadrul Comitetului Judetean pentru Situatii de Urgenta se realizeaza in conditii
in general bune, cu un important varf de valoare in zona institutiilor specializate pentru situatii de
urgenta si ordine publica.

Informarea populatiei si coordonarea actiunilor in situatii de urgenta este realizata n principal de catre
Inspectoratul Judetean pentru Situatii de Urgenta. Avand in vedere cad purtatorul de cuvant al
institutiei este si purtator de cuvant al CJSU, adesea rolul acestuia este usor confuz.

Asigurarea logistica a interventiilor si reabilitarea zonelor afectate sunt realizate printr-o buna
colaborare intre structuri si un management eficient al interventiei (inclusiv managementul
ajutoarelor umanitare si al asistentei pentru sinistrati), masuri care conduc la o instaurare rapida a
masurilor de refacere durabila.

Colaborarea cu ONG-uri trebuie usor imbunatatita.

Determinarea costurilor de management si al comunicarii in situatii de urgenta, precum si stabilirea
unui algoritm de calcul al necesitatilor autoritatilor locale sunt procese complexe care nu pot fi
generalizate. Tn acest sens, utilizarea de instrumente complexe de analiz si estimare este necesars.
Prpunem in cadrul prezentei analize un astfel de instrument relaizat in cadrul prezentului studiu.
Principala problema identificata cu referire la comunicarea in si pentru situatii de urgenta o reprezinta
lipsa personalului specializat in comunicare, managementul riscurilor si analiza de risc. Inspectoratul
Judetean pentru Situatii de Urgenta — principalul comunicator in aceasta directie are o singura
persoana angajata, iar in cadrul primariilor, persoana desemnata sa gestioneze acest tip de activitati
este, in general supraalocatd, avand numeroase alte sarcini de serviciu si lipsindu-i adesea o pregatire
teoretica in domeniu.

Comitetul Judetean pentru Situatii de Urgenta se identifica adesea cu Inspectoratul Judetean pentru

Situatii de Urgenta — principalul actor in cadrul acestui parteneriat, stare de fapt care, desi nu este
intotdeauna exacta, este alimentata de lipsa de implicare a celorlalti membrii ai Comitetului.

" EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita

Pagina324



-
* *
WAPODCA
INOVATIE iN ADMINISTRATIE
UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIEI Instrumente Structurale
Fondul Social European Ministerul Dezvoltirii Regionale 2007-2013

si Administratiei Publice

[

‘Reducerea riscurilor la nivel judetean printr-o mai bund comunicare in cadrul Comitetului
Judefean pentru Situafii de Urgenta”Cod SMIS -22394

Editor: Consiliul Judetean Dambovita

“Continutul acestui material nu reprezinta in mod obligatoriu pozitia oficiala a Uniunii
Europene sau a Guvernului Romaniei.”

Finantat prin Programul Operational Dezvoltarea Capacitatii Administrative
din Fondul Social European in perioada 27.09.2013 - 27.09.2014

J

V4,
Pagina 325

PROTECTIA MEDRULLI S ye - -
EGALITATE DE SANSE Consiliul Judetean Dambovita



